419489-2023 - Competition See the notice on TED website

Denmark-Aalborg: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 132/2023 12/07/2023

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Aalborg Kommune
Postal address: Hjulmagervej 24
Town: Aalborg
NUTS code: DKO5 Nordjylland
Postal code: 9000
Country: Denmark
Contact person: Christoffer Goul Kilinc Andersen
E-mail: cgka@bechbruun.com
Telephone: +45 25263390
Internet address(es):
Main address: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/943c14d2-e839-4483-9753-d5¢940a66566

/homepage

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/943c14d2-e839-4483-9753-d5¢940a66566
/publicMaterial
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.ethics.dk
/ethics/eo#/943c14d2-e839-4483-9753-d5¢940a66566/homepage
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of
charge, at: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/943c14d2-e839-4483-9753-d5¢c940a66566
/homepage

1.4. Type of the contracting authority
Regional or local authority

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Rammeaftale vedrgrende levering af sporingssystem og tilharende sporingsenheder til
Aalborg Kommunes plejehjem
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I.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Ordregiver udbyder herved en rammeaftale pa levering af sporingssystem og tilhgrende
sporingsenheder til plejehjem i Aalborg Kommune. Leverandgren skal saledes levere et web-
og app-baseret sporings- og administrationssystem til Aalborg Kommune samt tilhgrende
sporingsenheder til visiterede borgere i kommunen.
Rammeaftalen indeholder endvidere lgbende support og vedligeholdelse i relation til det
leverede sporingssystem.
Rammeaftalen udbydes i to modeller med sideordnede bud, hvorved der kan bydes pa
levering af sporingssystemet og de tilhgrende sporingsenheder ved en kgbs- og/eller en
leasing-model (ift. sporingsenheder og tilhgrende hardware mv).

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 6 000 000,00 DKK

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
38100000 Navigational and meteorological instruments, 38110000 Navigational instruments,
38112100 Global navigation and positioning systems (GPS or equivalent), 33000000 Medical
equipments, pharmaceuticals and personal care products, 32530000 Satellite-related
communications equipment, 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support, 72600000 Computer support and consultancy services, 72400000 Internet
services, 72200000 Software programming and consultancy services, 72260000 Software-
related services, 72210000 Programming services of packaged software products, 72212000
Programming services of application software

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DKO5 Nordjylland
Main site or place of performance: Aalborg Kommune

1.2.4. Description of the procurement
Ordregiver udbyder herved en rammeaftale pa levering af sporingssystem og tilhgrende spo-
ringsenheder til plejehjem i Aalborg Kommune. Leverandgren skal saledes levere et web- og
app-baseret sporings- og administrationssystem til Aalborg Kommune samt tilhgrende
sporingsenheder til visiterede borgere i kommunen.
Rammeaftalen indeholder endvidere lgbende support og vedligeholdelse i relation til det
leverede sporingssystem.
Rammeaftalen indebeaerer neermere levering af et sporingssystem og tilhgrende
sporingsenheder til de borgere i Aalborg Kommune, der er bosat pa plejehjem i kommunen, og
som modtager en bevilling herpa, jf. Lov om Social Service, § 112. Det overordnede behov,
sporingssystemet og de tilhgrende sporingsenheder skal kunne daekke, er at opspore og
identificere plejehjemsbeboere, som lider af demens eller lignende lidelse, i tilfaelde, hvor den
pageeldende matte bevaege sig uden for plejehjemmet eller i lignende situationer.
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Rammeaftalen udbydes i to modeller med sideordnede bud, hvorved der kan bydes pa
levering af sporingssystemet og de tilhgrende sporingsenheder som kgb og/eller i en leasing-
model (i forhold til sporingsenhederne). Tilbudsgiverne kan saledes afgive tilbud pa levering
ud fra enten en kabs- og/eller en leasing-model og kan dermed afgive op til to sideordnede
bud.

Rammeaftalen vil blive indgaet med én leverandgr og vil have en varighed pa to ar fra
tidspunktet for parternes underskrift af aftalen med option for Ordregiver pa forleengelse af
aftalen med to gange 12 maneder.

Ordregivers anslaede samlede forbrug af de ydelser og produkter, der er omfattet af udbuddet,
udgear pa arsbasis cirka 750.000 — 1.500.000 danske kr. ekskl. moms.

Over en 4-arig periode er det anslaede samlede forbrug af de ydelser og produkter, der er
omfattet af udbuddet, cirka 3.000.000 til 6.000.000 danske kr. ekskl. moms. Det maksimale
samlede forbrug af de ydelser og produkter, der er omfattet af udbuddet, er 12.000.000
danske kr. ekskl. moms.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 6 000 000,00 DKK

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Option for ordregiver pa forlaengelse 2 gange ad 12 maneder (dvs. forventet samlet varighed
pa 48 maneder).

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
- Obligatorisk option for ordregiver pa forlaeengelse 2 ad gange 12 maneder (dvs. forventet
samlet varighed pa 48 maneder).
- Frivillig option vedrgrende mulighed for tilkgb af indendars lokalisering/sporing af borgerne
pa specifikke plejehjem.
- Frvillig option vedragrende mulighed for tilkagb af gvrige sporingsenheder fra leverandgrens
sortiment
Optionerne er naermere beskrevet i kravspecifikationen.
Den obligatoriske option om forlaeengelse har karakter af et mindstekrav, som tilbudsgiver
saledes ikke kan tage forbehold over for.
Det er ikke et krav, at tilbudsgiver kan levere de frivilige optioner, og disse indgar ikke i
tilbudsevalueringen.

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
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Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
Tilbudsgiver skal i ESPD del IV.B oplyse:
- gennemsnitlig arsomsaetning i de seneste 3 afsluttede regnskabsar
- soliditetsgrad i hvert af de seneste 3 afsluttede regnskabsar
- likviditetsgrad i hvert af de seneste 3 afsluttede regnskabsar.
Inden ordregivers underretning om tildeling af kontrakt vil den tilbudsgiver, som ordregiver har
til hensigt at tildele kontrakt, blive bedt om at fremlaegge dokumentation for oplysningerne i
ESPD.
Som dokumentation for sin gkonomiske og finansielle formaen kan en tilbudsgiver fremleegge
arsregnskaber eller uddrag heraf. Hvis dette ikke er muligt, eller hvis de pagaeldende
oplysninger ikke fremgar heraf, sa kan tilbudsgiveren fremlaegge relevante erklaeringer fra
revisor eller tilsvarende samt ethvert andet dokument, som ordregiver vurderer passende.
Minimum level(s) of standards possibly required:
Tilbudsgiver skal have en gennemsnitlig arsomsaetning pa minimum 2.000.000 kr. i de seneste
3 afsluttede regnskabsar.
Tilbudsgiver skal have en soliditetsgrad (egenkapital / aktiver) pa minimum 10 % i hvert af de
seneste 3 afsluttede regnskabsar.
Tilbudsgiver skal have en likviditetsgrad (omsaetningsaktiver / kortfristet gaeld) pa minimum
100 % i hvert af de seneste 3 afsluttede regnskabsar.

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
Tilbudsgiver skal i ESPD del IV.C anfagre og beskrive sine leverancer af tienesteydelser af den
anfarte type (referencer). Der skal indleveres minimum to og maksimalt fem referencer.
Inden ordregivers underretning om tildeling af kontrakt vil den tilbudsgiver, som ordregiver har
til hensigt at tildele kontrakt, blive bedt om at fremleegge dokumentation for oplysningerne i
ESPD.
Tilbudsgiveren vil ikke skulle indsende dokumentation for sin tekniske og faglige formaen i
form af referencelister for udferte leveringer af tienesteydelser, jf. udbudslovens § 155, nr. 1,
men ordregiver kan anmode modtagerne af ydelserne om at bekraefte oplysningerne.
Minimum level(s) of standards possibly required:
Ansgger skal inden for de seneste 3 ar have udfgrt minimum 2 betydelige leverancer af
sporingssystem og tilharende sporingsenheder til kommuner eller plejehjem (referencer) med
en samlet veerdi af mindst 50.000 kr. (pr. reference).

ll.2. Conditions related to the contract
lll.2.2. Contract performance conditions
Udbudsmaterialet er vedlagt udkast til rammeaftale med tilhgrende bilag, hvortil der henvises
for de neermere betingelser, levering vil ske under.
Section IV: Procedure
IV.1. Description
IvV.1.1.
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Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 01/09/2023 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Danish

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 01/09/2023 Local time: 12:00
Information about authorised persons and opening procedure: Tilbuddene vil blive abnet efter
udlgbet af tilbudsfristen. Tilbudsgivere har ikke adgang til at overvaere abningen af tilbud.

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

VI.3. Additional information
Tilbudsgiver vil blive udelukket fra udbudsproceduren, safremt tilbudsgiver er omfattet af de
obligatoriske udelukkelsesgrunde i udbudslovens §§ 135-136 eller en af fglgende
udelukkelsesgrunde:
- Ordregiver kan pavise, at tilbudsgiver har tilsidesat geeldende forpligtelser inden for det
miljgretlige omrade, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 1.
- Ordregiver kan pavise, at tilbudsgiver har tilsidesat geeldende forpligtelser inden for det
socialretlige omrade, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 1.
- Ordregiver kan pavise, at tilbudsgiver har tilsidesat geeldende forpligtelser inden for det
arbejdsretlige omrade, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 1.
- Tilbudsgiver er erkleeret konkurs eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis
dennes aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis denne er under tvangsakkord,
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hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende
situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i national lovgivning, hvor
ansgger er hjemhgrende, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 2.

- Ordregiver kan pavise, at tilbudsgiver vaesentligt har misligholdt en tidligere offentlig kontrakt,
kontrakt med en forsyningsvirksomhed eller koncessionskontrakt, og misligholdelsen har
medfart den pageeldende kontrakts ophaevelse eller en lignende sanktion, jf. udbudslovens §
137, stk. 1, nr. 4.

Som dokumentation for ikke at vaere omfattet af udelukkelsesgrunde kan en tilbudsgiver, der
er etableret i Danmark, anvende en Serviceattest fra Erhvervsstyrelsen med oplysninger fra
ATP, Skifteretten, Skattestyrelsen samt Kriminalregistret. For en tilbudsgiver, der ikke er
etableret i Danmark, henvises til udbudslovens § 153 og Europa-Kommissionens informati-
onssystem eCertis: https://ec.europa.eu/tools/ecertis/.

Dokumentationen vedrgrende udelukkelsesgrunde ma ikke vaere udstedt tidligere end seks
maneder fgr udlgbet af tilbudsfristen.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Klagenaevnet for Udbud
Postal address: Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405600
Internet address: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
En klage over indgaelse af rammeaftale efter udbudsloven skal vaere indgivet til klagengevnet
inden 6 maneder regnet fra dagen efter ordregiverens underretning om tildelingsbeslutningen.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt
underrette ordregiver om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen
er indgivet i standstill perioden, jf. lov om Klagenaevnet for Udbud, jf. klagenaevnslovens § 6,
stk. 4. | tilfeelde, hvor klagen ikke er indgivet i standstill perioden, skal klageren angive,
hvorvidt der begaeres opsaettende virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.
Klager skal samtidig med indgivelse af klagen indbetale et klagegebyr pa 20.000 kr. il
Klagenaevnet for Udbud.

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kist@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: www.kfst.dk

VI.5. Date of dispatch of this notice
07/07/2023
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