
420096-2015 Page 1/6

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.4.

I.3.

I.2.

I.1.

See the notice on TED website 420096-2015 - Competition
Netherlands-Zwolle: Post and courier services
OJ S 231/2015 28/11/2015
Contract notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: SSC gemeente Zwolle, Kampen en provincie Overijssel

: Luttenbergstraat 2Postal address
: ZwolleTown

: 8000 GAPostal code
: NetherlandsCountry

: SSC gemeente Zwolle, Kampen en provincie OverijsselContact person
: Gerard VerelstFor the attention of

 E-mail: g.verelst@zwolle.nl
: +31 610529695Telephone

Internet address(es):
Address of the buyer profile: https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?
tenderid=32359

:Additional information can be obtained from
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a 

:dynamic purchasing system) can be obtained from
the abovementioned address

: Tenders or requests to participate must be submitted the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Postdienstverlening.

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 4: Transport of mail by land [3] and by air 
Main site or place of performance: Gemeente Zwolle.
NUTS code

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/420096-2015
mailto:g.verelst@zwolle.nl?subject=TED
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=32359
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=32359
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The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about framework agreement
Framework agreement with a single operator

Duration of the framework agreement
Duration in years: 4

Short description of the contract or purchase(s)
Het doel van deze aanbesteding is het afsluiten van een (raam)overeenkomst met 1 
opdrachtnemer die, per perceel, de economisch meest voordelige inschrijving indient voor 
postdienstverlening ten behoeve van de gemeente Zwolle.
Deze (raam)overeenkomst wordt onder de algemene inkoopvoorwaarden van opdrachtgever 
afgesloten, met een looptijd van twee (2) jaar, met een aan de opdrachtgever toekomende 
optie tot verlenging van maximaal twee (2) maal een (1) jaar.
De voor de contractperiode overeengekomen bepalingen blijven tijdens de verlenging(en) 
onverkort van kracht, tenzij in gezamenlijk overleg op niet-wezenlijke onderdelen anders wordt 
bepaald en vastgelegd.
De huidige overeenkomst is tot stand gekomen als pilot met de WEZO en Cycloon. De 
overeenkomst loopt af wanneer, per perceel definitief gegund is en de implementatie is 
afgerond. Wanneer de procedure volgens planning verloopt, heeft de opdrachtgever de 
intentie de nieuwe overeenkomst op 1.4.2015 in te laten gaan.
De aanbesteding is verdeeld in 2 percelen. De percelen zijn tot stand gekomen op basis van 
samenhang tussen de werkzaamheden in de percelen en de markt van potentiële inschrijvers.
Opdrachtgever heeft de volgende 2 percelen vastgesteld: 
— perceel 1 lokale post, partijenpost, verkiezingenpost, huis-aan-huis post, legen postbus 
10007 en naar locatie brengen, postbezorging tussen de locaties van de gemeente Zwolle en 
locaties van de Sociale Wijkteams en postkameractiviteiten;
— perceel 2 bovenlokale post en aangetekende post.
Antwoordnummers en postbusnummers worden niet meegenomen in deze aanbesteding, 
hiervoor is een contract met PostNL.

CPV code(s)
64100000 Post and courier services, 64110000 Postal services

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for one lot only

Information about variants
Variants will be accepted: no

Scope of the procurement

Total quantity or scope
Perceel 1 maximaal 350 000 EUR per jaar.
Perceel 2 maximaal 60 000 EUR per jaar.

Information about options
Options: yes
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Description of options: De overeenkomst wordt aangegaan voor een periode van twee (2) jaar 
met van twee (2) keer een optie tot een verlenging van een (1) jaar.

Information about renewals
This contract is subject to renewal: yes
Number of possible renewals: 2

Duration of the contract or time limit for completion

Information about lots
Lot No: 1
Lot title: Lokale post

Short description
Het doel van deze Europese aanbesteding is het afsluiten van een (raam)overeenkomst met 1 
opdrachtnemer die, per perceel, de economisch meest voordelige inschrijving indient voor 
postdienstverlening ten behoeve van de gemeente Zwolle, waarbij de postverwerking en 
bezorging op een professionele wijze worden uitgevoerd én bijdragen aan de 
maatschappelijke betrokkenheid van de gemeente Zwolle door het inzetten van mensen met 
een afstand tot de arbeidsmarkt.
Het doel is om op 1.3.2016 de dienstverlening te laten starten zodat de post voor het dan op 
handen zijnde referendum meegenomen kan worden.
Perceel 1 lokale post, verkiezingenpost, partijenpost, huis-aan-huis post en 
postkameractiviteiten.
De gevraagde dienstverlening betreft: 
— het verzorgen van de lokale post; 
— het verzorgen van de lokale pakketpost;
— het verzorgen van de geadresseerde partijenpost;
— het verzorgen van de ongeadresseerde of semi-ongeadresseerde (bijv. aan de bewoners 
van) huis-aan-huis post;
— het verzorgen van de verkiezingenpost;
— het verzorgen van de post tussen de locaties van de gemeente Zwolle;
— het leeghalen bij het postkantoor van de postbus en antwoordnummers en afleveren van 
alle binnenkomende post bij het Stadskantoor;
— het sorteren en couverteren van lokale en bovenlokale post in een beschikbare postkamer 
gelegen binnen de grenzen van de gemeente Zwolle;
— het klaarleggen van de bovenlokale post in deze postkamer voor de opdrachtnemer van 
perceel 2.
Binnen dit perceel is het inzetten/inhuren van Wezo medewerkers opgenomen als een 
contracteis. Hierdoor wordt in dit perceel op voorhand al invulling gegeven aan social return. 
Dit betekent dat de opdrachtnemer voor de uitvoering van de opdracht verplicht Wezo 
medewerkers (15 fte) moet inzetten. Daarnaast is er de eis om 0,5 fte medewerker van de 
gemeente Zwolle in te huren voor het verrichten van activiteiten gerelateerd aan de 
postverwerking en postbezorging ten behoeve van de gemeente Zwolle.

CPV code(s)
64100000 Post and courier services, , 64100000 Post and courier services 64110000 Postal 
services

Quantity or scope
Maximaal 350 000 EUR per jaar.

Indication about different time frame or duration
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5) Additional information about lots

Lot No: 2
Lot title: Bovenlokale post

Short description
Het doel van deze Europese aanbesteding is het afsluiten van een (raam)overeenkomst met 1 
opdrachtnemer die, per perceel, de economisch meest voordelige inschrijving indient voor 
postdienstverlening ten behoeve van de gemeente Zwolle, waarbij de postverwerking en 
bezorging op een professionele wijze worden uitgevoerd én bijdragen aan de 
maatschappelijke betrokkenheid van de gemeente Zwolle door het inzetten van mensen met 
een afstand tot de arbeidsmarkt.
Het doel is om op 1.3.2016 de dienstverlening te laten starten zodat de post voor het dan op 
handen zijnde referendum meegenomen kan worden.
Perceel 2 bovenlokale post en aangetekende post.
De gevraagde dienstverlening betreft: 
— het verzorgen van de boven lokale post;
— het verzorgen van bovenlokale pakketpost;
— het verzorgen van de aangetekende post.
De bovenlokale post dient dagelijks bij de opdrachtnemer van perceel 1 afgehaald te worden. 
De opdrachtnemer perceel 1 beschikt over een locatie binnen de gemeente Zwolle waar de 
post afgehaald dient te worden.
In dit perceel is de invulling van social return niet vooraf vastgesteld. De opdrachtnemer dient 
5 % van de gefactureerde opdrachtsom aan te wenden voor social return.

CPV code(s)
64100000 Post and courier services, 64110000 Postal services

Quantity or scope
Maximaal 60 000 EUR per jaar.

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
De inschrijver moet zijn inschrijving gedurende 90 dagen gestand doen.

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded

Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: yes
Description of particular conditions: Zie de vragenlijsten zoals opgenomen in Negometrix.

Conditions for participation
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Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: Beroepsbevoegdheid:
De ondernemer dient ingeschreven te zijn in het beroeps- of handelsregister volgens de eisen 
van de wetgeving van het land waar de ondernemer is gevestigd (het register dient de actuele 
situatie weer te geven en o.a. de ondertekeningsbevoegdheid kan op basis van het register 
worden geverifieerd).

Economic and financial ability

Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
Perceel 1:
— Kerncompetentie 1: het naar tevredenheid uitvoeren van postdienstverlening, van 
ongesorteerde aanlevering door opdrachtgever tot bezorging — omvang: 200 000 poststukken 
per jaar;
— kerncompetentie 2: aansturen van een SW bedrijf of met medewerkers met een WSW 
indicatie — omvang: het betreft het aansturen van minimaal 10 medewerkers van een SW 
bedrijf of met WSW indicatie.
Perceel 2:
— kerncompetentie 1: het binnen Nederland (landelijke dekking) bezorgen van geadresseerde 
poststukken binnen 48 uur — omvang: 80 000 poststukken per jaar;
— kerncompetentie 2: het verzorgen van aangetekende post in Nederland — omvang: 1 000 
poststukken per jaar.

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession

Information about staff responsible for the performance of the contract

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Open

Information about the limits on the number of candidates to be invited

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Price is not the only award criterion 
and all criteria are stated only in the procurement documents

Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

Administrative information
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IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority
32359

Previous publication concerning this procedure
Notice on a buyer profile
Notice number in the OJ S:   20.9.20142014/S 181-319779 of

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document
Payable documents: no

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
7.1.2016 - 12:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in days: 90 ( )from the date stated for receipt of tender

Conditions for opening of tenders
Place:

Digitaal.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence

Information about European Union funds

Additional information
Deze aanbesteding verloopt volledig via het platform Negometrix, dat te bereiken is via 

 Na kosteloze registratie op Negometrix kunt u toegang krijgen tot de www.negometrix.com
relevante informatie van deze aanbesteding.

Procedures for review

Review body
Body responsible for mediation procedures
Official name: Rechtbank Overijssel

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: Zie Negometrix.

Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
24.11.2015

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/319779-2014
http://www.negometrix.com

