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II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.4.

I.3.

I.2.

I.1.

See the notice on TED website 420882-2014 - Competition
France-Paris: Evaluation consultancy services
OJ S 239/2014 11/12/2014
Contract notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Services du premier ministre – SGMAP

: 11000101300017National registration number
: Secrétariat général pour la modernisation de l'action publique (SGMAP) – 64 Postal address

allée de Bercy – télédoc 817
: Paris Cedex 12Town

: 75572Postal code
: FranceCountry

: Mme Netter SarahFor the attention of
Internet address(es):
Address of the buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=216873&orgAcronyme=d2v

Electronic submission of tenders and requests to participate: https://www.marches-publics.
gouv.fr/?page=entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=216873&orgAcronyme=d2v

:Additional information can be obtained from
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a 

:dynamic purchasing system) can be obtained from
the abovementioned address

: Tenders or requests to participate must be submitted the abovementioned address

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Aoo-Futurs-Publics-Sgmap-2014.

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 27: Other services
NUTS code FR101 Paris

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/420882-2014
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=216873&orgAcronyme=d2v
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=216873&orgAcronyme=d2v
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=216873&orgAcronyme=d2v
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=216873&orgAcronyme=d2v
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=216873&orgAcronyme=d2v
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II.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about framework agreement

Short description of the contract or purchase(s)
Le présent marché a pour objet d'assister le SGMAP dans l'identification et l'expérimentation 
de projets d'innovation de rupture menés dans le cadre du laboratoire «Futurs Publics» sur les 
phases d'idéation, de conception, d'expérimentation et d'essaimage de projets d'innovation.

CPV code(s)
79419000 Evaluation consultancy services, 75130000 Supporting services for the government
, 73120000 Experimental development services

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for one or more lots

Information about variants
Variants will be accepted: yes

Scope of the procurement

Total quantity or scope
Les variantes sont autorisées sur les lots 1 et 4, à condition qu'elles complètent les offres de 
base et qu'elles respectent les exigences minimales indiquées dans le CCTP. Les variantes 
ne sont pas autorisées sur les lots 2 et 3. Toute proposition de variante sur les lots 2 et 3 ne 
sera pas prise en compte.

Information about options

Information about renewals
This contract is subject to renewal: yes
Number of possible renewals: 2

Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 24 ( )from the award of the contract

Information about lots
Lot No: 1
Lot title: Organisation et animation de séances de créativité pour des groupes de participants de taille 
limitée

Short description
L'objet du lot 1 est d'appuyer le SGMAP et les équipes de ses partenaires (ministères, 
opérateurs, collectivités) dans la conception, l'animation et la consolidation des résultats de 
sessions de créativité réunissant entre une dizaine et une soixantaine de participants.

CPV code(s)
79419000 Evaluation consultancy services, , 73120000 Experimental development services
75130000 Supporting services for the government

Quantity or scope
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Estimated value excluding VAT: 100 000 EUR

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots
Les variantes sont autorisées sur ce lot à condition qu'elles complètent les offres de base et 
qu'elles respectent les exigences minimales indiquées dans le CCTP. De plus, les offres avec 
variantes seront jugées sur les mêmes critères et sous-critères que ceux de l'offre de base.

Lot No: 2
Lot title: Organisation et animation de sessions de recueil d'idées pour des groupes de taille importante 
(brainstorming et partage d'idées)

Short description
L'objet du lot 2 est d'appuyer le SGMAP pour organiser des sessions de recueil d'idées 
(brainstorming, partage d'idées) pour un grand nombre de participants (plus de 30 
participants, en présentiel, par session et jusqu'à plus de 100 participants). Ces méthodes 
d'association doivent également permettre d'obtenir l'adhésion d'un grand nombre de 
participants à un projet.

CPV code(s)
79419000 Evaluation consultancy services, , 73120000 Experimental development services
75130000 Supporting services for the government

Quantity or scope
Estimated value excluding VAT: 80 000 EUR

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots
Pas de variantes autorisées sur ce lot. Toute proposition de variante sur ce lot ne sera pas 
prise en compte.

Lot No: 3
Lot title: Appui à la réalisation d'expérimentations mobilisant les techniques du design (prototypage de 
solutions physiques et numériques) et de l'observation des usages

Short description
L'objet du lot 3 est d'accompagner le SGMAP dans la conduite de démarches d'immersion et 
de prototypage permettant de comprendre le fonctionnement des services publics et 
d'analyser les interactions entre usagers et administrations.

CPV code(s)
79419000 Evaluation consultancy services, , 73120000 Experimental development services
75130000 Supporting services for the government

Quantity or scope
Estimated value excluding VAT: 240 000 EUR

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots
Pas de variantes autorisées sur ce lot. Toute proposition de variante sur ce lot ne sera pas 
prise en compte.

Lot No: 4
Lot title: Challenge et conseil dans la mise en œuvre de projets d'innovation de rupture
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1) Short description
L'objet du lot 4 est de conseiller et d'aider les équipes du SGMAP à challenger les projets afin 
d'atteindre un fort degré de rupture avec les modes traditionnels de l'action publique.

CPV code(s)
79419000 Evaluation consultancy services, , 73120000 Experimental development services
75130000 Supporting services for the government

Quantity or scope
Estimated value excluding VAT: 180 000 EUR

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots
Les variantes sont autorisées sur ce lot à condition qu'elles complètent les offres de base et 
qu'elles respectent les exigences minimales indiquées dans le CCTP. De plus, les offres avec 
variantes seront jugées sur les mêmes critères et sous-critères que ceux de l'offre de base.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
L'administration se libère des sommes dues par virement du contrôleur budgétaire et 
comptable ministériel au compte désigné par le titulaire. Le paiement s'effectue selon les 
règles de la comptabilité publique dans les conditions prévues à l'article 98 du code des 
marchés publics et selon les dispositions modifiées relatif à la mise en œuvre du délai 
maximum de paiement dans les marchés
publics. Ainsi, le délai global de paiement ne peut excéder 30 jours. Le financement de 
l'opération est assuré par le budget de l'État.

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded
Lorsque le candidat est un groupement d'entreprises, il est libre de soumissionner sous la 
forme conjointe ou solidaire. Conformément à l'article 51-II du code des marchés publics, le 
mandataire représente le groupement et est destinataire de toutes les décisions prises par 
l'acheteur dans le cadre de l'exécution du marché. Il n'est pas autorisé aux candidats de se 
présenter à la fois en qualité de candidats individuels et de membres d'un ou plusieurs 
groupements. Un candidat à titre individuel ou en tant que membre d'un groupement 
d'entreprises ne peut être présenté comme sous-traitant d'un autre candidat.

Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: no

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers

Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Voir le règlement de la consultation.
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III.2.3. Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
Voir le règlement de la consultation.

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession

Information about staff responsible for the performance of the contract

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Open

Information about the limits on the number of candidates to be invited

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Criteria below
1. Pour le lot 1 (offre de base et offre avec variante ) la valeur technique (%) décomposée en 5 
sous-critères.  60Weighting
2. Valeur technique pour le lot 1: sous-critère 1: robustesse de la méthodologie et des 
modalités d'animation proposées.  20Weighting
3. Valeur technique pour le lot 1: sous-critère 2: caractère attractif des supports d'animation. 

 10Weighting
4. Valeur technique pour le lot 1: sous-critère 3: niveau d'innovation des supports d'animation. 

 10Weighting
5. Valeur technique pour le lot 1: sous-critère 4: qualité des profils d'animateurs proposés pour 
ce lot.  10Weighting
6. Valeur technique pour le lot 1: sous-critère 5: compréhension du besoin et des enjeux. 

 10Weighting
7. Pour le lot 1 (offre de base et offre avec variante) le prix des prestations (%) est de. 

 40Weighting
8. Pour le lot 2, le prix des prestations (%) est à.  60Weighting
9. Pour le lot 2, la valeur technique (%) est décomposée en 4 sous-critères.  40Weighting
10. Valeur technique pour le lot 2: sous-critère 1: caractère intuitif et fonctionnel de la ou des 
solution(s) proposée(s).  15Weighting
11. Valeur technique pour le lot 2: sous-critère 2: capacité à proposer une solution adaptée 
aux besoins.  10Weighting
12. Valeur technique pour le lot 2: sous-critère 3: capacité à organiser la mobilisation d'une 
solution dans un temps contraint.  10Weighting
13. Valeur technique pour le lot 2: sous-critère 4: compréhension des enjeux.  5Weighting
14. Pour le lot 3, la valeur technique (%) est décomposée en 5 sous-critères.  60Weighting
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15. Valeur technique pour le lot 3: sous-critère 1: diversité et qualité des profils proposés. 
 10Weighting

16. Valeur technique pour le lot 3: sous-critère 2: robustesse de la méthode d'immersion. 
 20Weighting

17. Valeur technique pour le lot 3: sous-critère 3: robustesse du protocole d'exéprimentation 
du prototype.  10Weighting
18. Valeur technique pour le lot 3: sous-critère 4: pertinence des modalités de transfert de 
compétences et du plan de documentation proposé.  10Weighting
19. Valeur technique pour le lot 3: sous-critère 5: caractère esthétique et fonctionnel des 
prototypes.  10Weighting
20. Pour le lot 3, le prix des prestations (%) est à.  10Weighting
21. Pour le lot 4 (offre de base et offre avec variante) la valeur technique (%) est décomposée 
en 4 sous-critères.  60Weighting
22. Valeur technique pour le lot 4: sous-critère 1: qualité des profils.  30Weighting
23. Valeur technique pour le lot 4: sous-critère 2: pragmatisme de la démarche et de la 
méthode.  20Weighting
24. Valeur technique pour le lot 4: sous-critère 3: caractère innovant de la ou des session(s) 
de sensibilisation.  5Weighting
25. Valeur technique pour le lot 4: sous-critère 4: pertinence des modalités de transfert de 
compétences.  5Weighting
26. Pour le lot 4 (offre de base et offre avec variante) le prix (%) des prestations est de. 

 40Weighting

Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
AOO-FUTURS-PUBLICS-SGMAP-2014

Previous publication concerning this procedure
no

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
19.1.2015 - 12:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in days: 120 ( )from the date stated for receipt of tender

Conditions for opening of tenders

Section VI: Complementary information
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1. Information about recurrence

Information about European Union funds

Additional information
La durée de chacun des lots est de 24 mois à compter de sa date de notification. Chaque lot 
est reconductible tacitement 2 fois 12 mois sans excéder une durée totale de 48 mois pour 
chacun des lots.
Date d'envoi du présent avis au JOUE et au BOAMP: 8.12.2014.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Paris

: 7 rue de JouyPostal address
: Paris Cedex 04Town

: 75181Postal code
 E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr

: +33 144594400Telephone
: +33 144594646Fax

: Internet address http://paris.tribunal-administratif.fr
Body responsible for mediation procedures
Official name: Tribunal administratif de Paris

: 7 rue de JouyPostal address
: Paris Cedex 04Town

: 75181Postal code
 E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr

: +33 144594400Telephone
: +33 144594646Fax

: Internet address http://paris.tribunal-administratif.fr

Review procedure

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal administratif de Paris

: 7 rue de JouyPostal address
: Paris Cedex 04Town

: 75181Postal code
 E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr

: +33 144594400Telephone
: +33 144594646Fax

: Internet address http://paris.tribunal-administratif.fr

Date of dispatch of this notice
8.12.2014
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http://paris.tribunal-administratif.fr
mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED
http://paris.tribunal-administratif.fr
mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED
http://paris.tribunal-administratif.fr

