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I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 420987-2022 - Competition
Germany-Kassel: Miscellaneous repair and maintenance services
OJ S 147/2022 02/08/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Verkehrsverbund und Fördergesellschaft Nordhessen mbH (NVV)
Postal address: Rainer-Dierichs-Platz 1
Town: Kassel
NUTS code: DE731 Kassel, Kreisfreie Stadt
Postal code: 34117
Country: Germany
Contact person: Fahrgastinformation und Verkehrsdatenmanagement, Frau Schauf
E-mail: uta.schauf@nvv.de
Telephone: +49 561709490

:Internet address(es)
Main address: http://www.nvv.de

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.subreport.de/E86615261
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.subreport.
de/E86615261
Additional information can be obtained from another address:
Official name: IGDB GmbH
Postal address: Im Steingrund 3
Town: Dreieich
NUTS code: DE71C Offenbach, Landkreis
Postal code: 63303
Country: Germany
Contact person: Ausschreibung
E-mail: ausschreibung@igdb.de
Telephone: +49 61035067-0
Fax: +49 61035067-121

:Internet address(es)
Main address: http://www.igdb.de

Type of the contracting authority
Other type: Aufgabenträgerorganisation

Main activity
Other activity: ÖPNV

Section II: Object

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/420987-2022
mailto:uta.schauf@nvv.de?subject=TED
http://www.nvv.de
https://www.subreport.de/E86615261
https://www.subreport.de/E86615261
https://www.subreport.de/E86615261
mailto:ausschreibung@igdb.de?subject=TED
http://www.igdb.de
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1. Scope of the procurement

Title
NVV – Haltestellen-Qualitätssicherung
Reference number: 4640

Main CPV code
50800000 Miscellaneous repair and maintenance services

Type of contract
Services

Short description
Der Dienstleistungsvertrag umfasst die Bushaltestellen-Qualitätssicherung von ca. 5.771 
Bushaltestellenpositionen in den 5 Landkreisen „Hersfeld-Rotenburg, Kassel, Waldeck-
Frankenberg, Schwalm-Eder und Werra-Meißner“ sowie NVV relevante Haltestellen in der 
Stadt Kassel – im Verbundgebiet der Verkehrsverbund und Fördergesellschaft Nordhessen 
mbH.
Darüber hinaus umfasst die vertragsgegenständliche Leistung die Pflege und Sauberhaltung 
der rund 95 Bahnstationen im NVV-Tarifgebiet in den 5 Landkreisen „Hersfeld-Rotenburg, 
Kassel, Schwalm-Eder, Werra-Meißner und Waldeck-Frankenberg“ sowie im Großraum 
Kassel.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
63120000 Storage and warehousing services, , 72313000 Data capture services 72322000 

, , Data management services 79211120 Sales and purchases recording services 79500000 
, Office-support services 90690000 Graffiti removal services

Place of performance
NUTS code: DE724 Marburg-Biedenkopf
NUTS code: DE725 Vogelsbergkreis
NUTS code: DE731 Kassel, Kreisfreie Stadt
NUTS code: DE732 Fulda
NUTS code: DE733 Hersfeld-Rotenburg
NUTS code: DE734 Kassel, Landkreis
NUTS code: DE735 Schwalm-Eder-Kreis
NUTS code: DE736 Waldeck-Frankenberg
NUTS code: DE737 Werra-Meißner-Kreis
NUTS code: DE918 Northeim
NUTS code: DE91C Göttingen
NUTS code: DEA44 Höxter
NUTS code: DEA57 Hochsauerlandkreis
NUTS code: DEG09 Unstrut-Hainich-Kreis
NUTS code: DEG0P Wartburgkreis
Main site or place of performance: überwiegend Verbundgebiet der Verkehrsverbund und 
Fördergesellschaft Nordhessen mbH
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II.2.4. Description of the procurement
Die zu erbringende Leistung umfasst die Bushaltestellen-Qualitätssicherung (Bus-, AST- und 
SEV-Haltestellen) von ca. 5.771 Bushaltestellenpositionen und ca. 286 
Bahnstationenpositionen in den 5 Landkreisen „Hersfeld-Rotenburg, Kassel, Waldeck-
Frankenberg, Schwalm-Eder und Werra-Meißner“ sowie NVV-relevante Haltestellen und 
Stationen in der Stadt Kassel – im Verbundgebiet der Verkehrsverbund und 
Fördergesellschaft Nordhessen mbH.
Die bestehende Qualität der Bushaltestelleninfrastruktur in den 114 nordhessischen 
Gemeinden und Städten – mit insgesamt 902 Ortsteilen – soll mit der 
vertragsgegenständlichen Dienstleistung gesichert werden. Die Haltestellen- und 
Stationsinfrastruktur umfasst derzeit ca. 3.414 Haltestellen bzw. 5.771 Haltestellen-Positionen, 
ca. 1.269 Vitrinen, 2.883 Bänke sowie 2.481 Fahrgast-Wartehallen.
Darüber hinaus umfasst die vertragsgegenständliche Leistung die Pflege und Sauberhaltung 
der rund 95 Bahnstationen im NVV-Tarifgebiet in den 5 Landkreisen „Hersfeld-Rotenburg, 
Kassel, Schwalm-Eder, Werra-Meißners und Waldeck-Frankenberg“ sowie im Großraum 
Kassel. Dies beinhaltet die Beseitigung von Graffiti und Schmierereien am Bahnsteigmobiliar 
sowie an den Personenunterführungen, Wänden der Treppenaufgänge und Stützwänden.
Die Qualitätssicherung basiert auf den beiden im NVV bereits bestehenden elektronischen 
EDV-Systemen „NVV-5-Minuten-Garantie“ (QMS - Qualitätsmanagementsystem“) und „NVV-
HaltestellenInfo“ (Haltestellenmanagementsystem).
Die vertragsgegenständliche Dienstleistung umfasst die:
- Aufnahme von Schäden an der Haltestelleninfrastruktur in die NVV-5-Minuten-Garantie 
(Schadensmeldung);
- Reparatur und Wartung der Haltestelleninfrastruktur;
- Dokumentation der Umsetzung der Reparatur- und Wartungsdienstleistungen in der NVV-5-
Minuten-Garantie,
- Aktualisierung der Haltestellendaten in der NVV-HaltestellenInfo (Pflege der NVV-
HaltestellenInfo-Datenbank);
- Lagerhaltung von Haltestelleninfrastruktur/-materialien ;
- Abrechnungsverfahren (Abrechnung der verbauten Materialien) gegenüber dem 
Auftraggeber und Dritten;
- Berichtswesen gegenüber dem Auftraggeber und Dritten.
Hinzu kommen noch ca. 439/236 Haltestellenpositionen/Haltestellen außerhalb des Gebietes 
des NVV, die durch Bus-/AST-Linien des NVV bedient werden. Hier werden jedoch keine 
Reparaturen durchgeführt, sondern allein die Integration / Dokumentation in der NVV-
HaltestellenInfo gepflegt. Es handelt sich hierbei um:
- 58/28 Haltestellenpositionen/Haltestellen im Kreis Höxter (Kommune Warburg),
- 156/90 Haltestellenpositionen/Haltestellen im Landkreis Göttingen (Kommunen Hann. 
Münden, Staufenberg),
- 18/9 Haltestellenpositionen/Haltestellen im Landkreis Northeim,
- 7/4 Haltestellenpositionen/Haltestellen im Vogelsbergkreis,
- 58/32 Haltestellenpositionen/Haltestellen im Hochsauerlandkreis,
- 13/6 Haltestellenpositionen/Haltestellen im Landkreis Fulda,
- 11/7 Haltestellenpositionen/Haltestellen im Landkreis Marburg Biedenkopf,
- 20/8 Haltestellenpositionen/Haltestellen im Unstrut-Hainich-Kreis,
- 88/47 Haltestellenpositionen/Haltestellen im Wartburgkreis.
Die Dienstleistung umfasst die Beseitigung von Graffiti und Schmierereien am 
Bahnsteigmobiliar – NVV-Fahrgastinformationsvitrinen, Fahrgastunterstände, 
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III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

Windschutzanlagen, Bike&Ride-Anlagen, Fahrradboxen, Abfallbehälter – sowie an den 
Personenunterführungen, Wänden der Treppenaufgänge und Stützwänden an den rund 95 
Bahnstationen im NVV-Gebiet.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2023 End: 31/12/2027
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Dem Auftraggeber steht eine zweimalige Verlängerungsoption um jeweils 1 Jahr zu, d.h. bis 
zum 31.12.2028 bzw. 31.12.2029. Die Ausübung der Option durch den Auftraggeber erfolgt 
jeweils schriftlich bis zum 30.06.2027 bzw. 30.06.2028 eingehend beim Auftragnehmer.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Dem Auftraggeber steht eine zweimalige Verlängerungsoption um jeweils 1 Jahr zu, d.h. bis 
zum 31.12.2028 bzw. 31.12.2029. Die Ausübung der Option durch den Auftraggeber erfolgt 
jeweils schriftlich bis zum 30.06.2027 bzw. 30.06.2028 eingehend beim Auftragnehmer.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
- Nachweis der Eintragung in das Berufs- oder Handelsregister nach Maßgabe der 
Rechtsvorschriften des Landes, in dem der Bieter ansässig ist, sofern der Bieter in das Berufs- 
oder Handelsregister eingetragen ist. Für den Fall der Nichteintragung: die Vorlage einer 
Gewerbeanmeldung (für ausländische Bieter: oder vergleichbar). Der Nachweis muss 
mindestens die vertretungsberechtigten Personen ausweisen, vgl. § 44 Abs. 1 VgV.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
- Verpflichtungserklärung zu Tariftreue und Mindestlohn bei öffentlichen Aufträgen unter 
Berücksichtigung der Vorgaben des Hessischen Vergabe- und Tariftreuegesetz (HVTG) 
(detaillierte Anforderungen an die zu erteilende Erklärung siehe Anlage C zum 
Angebotsschreiben; der Vordruck ist zu verwenden)
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IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

- Bescheinigung in Steuersachen des zuständigen Finanzamtes (für ausländische 
Bieter*innen: oder vergleichbar). Die Bescheinigung muss Angaben zu den steuerlichen 
Verhältnissen und den steuerlichen Erklärungspflichten enthalten [die Bescheinigung muss 
zum Zeitpunkt der Angebotsabgabe gültig sein]. Falls auf der Bescheinigung keine 
Gültigkeitsdauer angegeben sein sollte, darf das Ausstellungsdatum in Bezug zum Datum der 
Angebotsabgabe nicht länger als 3 Monate zurückliegen, d.h. nicht älter als Stichtag: 
29.05.2022.
- Bescheinigung der Kommune des Unternehmenssitzes über die steuerliche Zu-verlässigkeit 
(für ausländische Bieter*innen: oder vergleichbar) [die Bescheinigung muss zum Zeitpunkt der 
Angebotsabgabe gültig sein]. Sofern an die Kommune des Unternehmenssitzes keine Steuer 
entrichtet werden, sondern an die Kommunen der jeweiligen Betriebsstätten, ist dies der 
Vergabestelle bis zum Ablauf der Angebotsfrist entsprechend mitzuteilen und zu erläutern.
Ferner hat der / die Bieter*in zusätzlich die Bescheinigung der steuerlichen Zuverlässigkeit der 
betroffenen Kommune vorzulegen, in der die Betriebsstätte, die den vertragsgegenständlichen 
Verkehr erbringen soll, ansässig ist. Bei Ergebnisabführungsverträgen / Organschaften ist 
hinsichtlich des Drittunternehmens entsprechend zu verfahren.
Falls auf der Bescheinigung keine Gültigkeitsdauer angegeben sein sollte, darf das 
Ausstellungsdatum in Bezug zum Datum der Angebotsabgabe nicht länger als 3 Monate 
zurückliegen, d.h. nicht älter als Stichtag: 29.05.2022.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
- Angabe von erbrachten Dienstleistungen im Bereich der Haltestelleninfrastruktur von 
Bahnstationen und/oder ÖPNV-Haltestellen (z.B. Reparatur, Instandhaltung, Reinigung, 
Aushang von Fahrplanmedien) seit Gründung des Unternehmens, höchstens jedoch seit 
Beginn (01.01.) der letzten drei vollen Kalenderjahre (2019, 2020, 2021) vor dem in Ziffer 7 
der "Aufforderung zur Angebotsabgabe und Bewerbungsbedingungen" genannten Termin zur 
Angebotsabgabe.
Es ist mindestens eine vergleichbare erbrachte Dienstleistung anzugeben.
Die angegebenen Referenzleistungen müssen geeignet sein, einen tragfähigen Rückschluss 
auf die Leistungsfähigkeit des Unternehmens in Bezug auf den zu vergebenden Auftrag zu 
ermöglichen. Die Referenzleistungen müssen nicht mit der ausschreibungsgegenständlichen 
Leistung identisch sein, sie sollten jedoch mit den Anforderungen an die zu erbringende 
Leistung vergleichbar sein (vergleichbar hoher Schwierigkeitsgrad). Neben der Angabe von 
selbst erbrachten Dienstleistungen (auch als Teil einer Bietergemeinschaft) ist auch die 
Angabe von Leistungen als Unterauftragnehmer zulässig. (detaillierte Anforderung an die zu 
erteilenden Angaben siehe Anlage E zum Angebotsschreiben; der Vordruck ist zu verwenden).

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information



420987-2022 Page 6/7

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 29/08/2022 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 07/10/2022

Conditions for opening of tenders
Date: 29/08/2022 10:15Local time: 
Information about authorised persons and opening procedure: Bieter dürfen bei der Öffnung 
der Angebote gem. § 55 Abs. 2 VgV nicht anwesend sein.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
- Angebotsabgabe: Bitte überprüfen Sie beim Hochladebericht, dass Ihr Angebot erfolgreich 
hochgeladen wurde und ob die angegebene Dateigröße Ihren hochgeladenen Dateien 
entspricht.
- Sonstige Angebotsunterlagen:
-> Das „Angebotsschreiben“ ist zwingend auszufüllen und hochzuladen! Erfolgt dies nicht, so 
liegt kein
wertbares Angebot vor!
-> Anlage B zum „Angebotsschreiben“ („Preisblatt“): Das Preisblatt Anlage B zum
„Angebotsschreiben" ist unter Berücksichtigung der Vorgaben der Vergabeunterlagen 
auszufüllen (ExcelTabelle). In allen Feldern sind Eintragungen vorzunehmen. Das „Preisblatt“ 
ist zwingend auszufüllen und hochzuladen. Erfolgt dies nicht, so liegt kein wertbares Angebot 
vor!
- Die Eigenerklärung „Bezug zu Russland“ ist zwingend auszufüllen und hochzuladen 
(detaillierte Anforderungen an die zu erteilende Erklärung, siehe Anlage F zum 
Angebotsschreiben; der Vordruck ist zu verwenden).
- falls einschlägig: konkretisierende Anforderungen an die „Eignungsleihe“, siehe 
Vergabeunterlagen
- Für Bietergemeinschaften ist vorzulegen: Erklärung der Bieter- / Arbeitsgemeinschaft (Anl. D 
zum
„Angebotsschreiben“; Vordruck ist zu verwenden)
- Zur Anwendung des HPQR siehe Vergabeunterlagen, „Aufforderung zur Angebotsabgabe 
und
Bewerbungsbedingungen“
- Hinweis zu Zf. III.1.1)-1.3): Sofern ein Bieter aus gewichtigen Gründen nicht in der Lage ist, 
eine der in den Zf. III.1.1)-1.3) genannten Nachweise und Erklärungen vorzulegen, hat er dies 
unter Angabe der Gründe der Vergabestelle vor der in Zf. 5 der „Aufforderung zur 
Angebotsabgabe und Bewerbungsbedingungen“ genannten Frist für Fragen zu den 
Vergabeunterlagen mitzuteilen.
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4. Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt
Postal address: Dienstgebäude: Wilhelminenstraße 1-3; Fristenbriefkasten: Luisenplatz 2
Town: Darmstadt
Postal code: 64283
Country: Germany
Fax: +49 6151125816 / +49 6151126834

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Rüge nicht abhelfen zu wollen, kann der Bieter 
wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein Nachprüfungsverfahren nur innerhalb von 
15 Kalendertagen nach Eingang vor der Vergabekammer beantragen.
Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulässig. (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB)

Date of dispatch of this notice
28/07/2022


