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Finland — Health and social work services — Sosiaalihuolto- ja lastensuojelulain mukaiset
tukitoimet ja palvelut

OJ S 117/2026 19/06/2026

Contract notice - light regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Kainuun hyvinvointialue
Email: hankintapalvelut@kainuu.fi

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Sosiaalihuolto- ja lastensuojelulain mukaiset tukitoimet ja palvelut
Description: Kainuun hyvinvointialue pyytaa tarjouksia sosiaalihuolto- ja lastensuojelulain
mukaisista avohuollon tukitoimista ja palveluista ajalle 1.1.2027 - 31.12.2028. Lisaksi Tilaaja
varaa optiot (1+1 vuotta) vuosille 2029 ja 2030. Tilaaja paattaa optioiden kaytosta viimeistaan
12 kuukautta ennen alkuperaisen sopimuskauden paattymista. Osa-aluekohtaiset tarjoukset
ovat sallittuja. Hankinta on jaettu osa-alueisiin: 1) Lapsiperheiden kotipalvelu Lapsiperheiden
kotipalvelua jarjestetaan sosiaalihuoltolain (1301/2014 § 18 a) mukaisena palveluna.
Kotipalvelulla tarkoitetaan asumiseen, hoitoon ja huolenpitoon, toimintakyvyn yllapitoon, lasten
hoitoon ja kasvatukseen, asiointiin seka muihin jokapaivaiseen elamaan kuuluvien tehtavien ja
toimintojen suorittamista tai niissa avustamista. 2) Ammatillinen tukihenkildtoiminta
Ammatillista tukihenkilétoimintaa jarjestetaan lapsille, nuorille ja aikuisille. Ammatillista
tukihenkildtoimintaa voidaan jarjestaa sosiaalihuoltolain mukaisena palveluna (ShL1301/2014
§ 28) ja tai osana lastensuojelun avohuoltoa (LsL 417/2007 § 36). Kainuun hyvinvointialue
jarjestaa osa-alueiden mukaisia palveluja sekd omana toimintana etta ostopalveluna.
Lapsiperheiden kotipalvelussa paapainopiste palveluntuottamisessa on omassa toiminnassa.
Ammatillista tukihenkil6toimintaa hankintaan ostopalveluna. Ammatillisen tukihenkilétoiminnan
asiakasmaarat ja tukisuhteiden kestot vaihtelevat asiakkaiden palvelutarpeiden mukaisesti
kaikissa asiakasryhmissa: aikuisasiakkaat, lastensuojelun jalkihuollossa olevat nuoret,
lastensuojelun avohuollon asiakkailla ja sosiaalihuoltolain mukaisessa tukisuhdetoiminnassa
olevilla lapsiasiakkailla. Talla hetkella lapsiperheiden sosiaalitydssa ammatillinen tukihenkild
on noin sadalla asiakkaalla ja aikuisten sosiaalitydssa noin kahdellakymmenella asiakkaalla.
Asiakasmaara kuvaa nykytilannetta ja vaihtelee asiakkaiden yksil6llisten tuen tarpeiden
mukaisesti. Asiakasmaarasta ei voi kuitenkaan tehda johtopaatdsta tulevien vuosien maarista.
Tilaaja ei sitoudu tarjouspyynndlla tiettyyn hankintamaaraan, eika ole korvausvelvollinen
mahdollisista hankintamaaran muutoksista sopimuskaudella. Tilaajan tarpeet voivat
sopimuskauden aikana muuttua. Tarjouspyynnon asiakasmaarat ovat arvioita ja lopulliset
hankittavan palvelun maarat voivat olla ilmoitettua suurempia tai pienempia. Tilaajalla ei ole
velvollisuutta maksaa palveluntuottajaan kohdistuvia mahdollisia maksuja. Mikali
hankintakauden aikana tulee lainsaadanndsta johtuvia tai muutoin Tilaajasta riippumattomista
syista muutoksia hankinnan kohteeseen, Tilaajan asemaan tai velvollisuuksiin, Tarjoaja
sitoutuu siihen, ettd hankintasopimusta muutetaan niitéa vastaavaksi.
Procedure identifier: ab7f7804-d33d-4367-b581-9a8360cd5e6e
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Internal identifier: 605138

Type of procedure: Open

Main features of the procedure: Hankintamenettelyna on julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) mukainen avoin menettely, jossa
hankintayksikko (Kainuun hyvinvointialue) julkaisee hankintailmoituksen ja asettaa saataville
tarjouspyynnon, joiden perusteella kaikki halukkaat toimijat voivat tehda tarjouksen.
Puitejarjestelyyn valitaan kullekin osa-alueelle enintdan kolme (3) kpl palveluntuottajia, jotka
ovat jattaneet hyvaksytyn tarjouksen. Puitesopimuskumppanit asetetaan
kokonaistaloudellisuuden mukaiseen etusijajarjestykseen. Tilaajalla on oikeus olla valitsematta
kolmea palveluntuottajaa kullekin osa-alueelle, jos hyvaksyttyja tarjouksia on vahemman, kuin
kolme. Puitejarjestely ja palveluntuottajien valinta Tassa hankinnassa muodostetaan
useamman palveluntuottajan puitejarjestely lapsiperheiden kotipalvelun seka lasten ja nuorten
ammatillisen tukihenkilétoiminnan tuottamisesta. Palveluntuottajat asetetaan tarjouskilpailun
perusteella etusijajarjestykseen valintaperusteena halvin hinta. Toimeksiantojen tekemisessa
tilaaja noudattaa ensisijaisesti etusijajarjestysta. Toimeksiannot osoitetaan lahtokohtaisesti
etusijajarjestyksessa ensimmaisena olevalle palveluntuottajalle. Asiakaskohtainen
valintamenettely puitejarjestelyssa Koska hankinnan kohteena olevat palvelut ovat
luonteeltaan yksildlliseen palvelutarpeen arviointiin perustuvia, asiakas- ja perhekohtaisesti
suunniteltavia ja tavoitteellisia, seka luottamuksellisia ja usein pidempikestoisia
tydskentelyprosesseja, tilaajalla on oikeus valita palveluntuottaja asiakaskohtaisesti myos
muulla kuin etusijajarjestyksen mukaisella tavalla silloin, kun se on asiakkaan palvelutarpeen
tai palvelun toteuttamisen kannalta perusteltua. Paatéksenteon perusteet toimeksiannoissa
Palveluntuottajan valinta perustuu aina asiakkaan palvelutarpeeseen, asiakassuunnitelmaan
tai toteuttamissuunnitelmaan seka palvelun tarkoituksenmukaiseen toteuttamiseen.
Palveluntuottaja voidaan valita etusijajarjestyksesta poikkeavalla tavalla ainoastaan silloin, kun
jokin seuraavista objektiivisista perusteista tayttyy: 1. Palvelun toteuttamisen edellytykset:
palvelun toteuttaminen edellyttaa sellaista ajallista saatavuutta, kayntiaikaa, tiheytta tai muuta
arjen jarjestelya, jota etusijajarjestyksessa ensisijaisella palveluntuottajalla ei ole.
Palveluntuottajan resurssit eivat riita palvelun toteuttamiseen vaaditulla tavalla tai aikataulussa
2. Asiakaskohtainen palvelutarve: asiakkaan tai perheen yksildllinen palvelutarve,
asiakassuunnitelma tai toteuttamissuunnitelma edellyttaa erityistd osaamista, tydskentelytapaa
tai menetelmaa, jota etusijajarjestyksessa ensimmaisena oleva palveluntuottaja ei pysty
tarjoamaan kyseisessa tilanteessa 3. Palvelun jatkuvuus: palvelun jatkuvuuden turvaaminen
on asiakkaan tai perheen tilanteen kannalta perusteltua, ja palveluntuottajan vaihtaminen
vaarantaisi asetettujen tavoitteiden saavuttamisen tai aiheuttaisi asiakkaalle merkittavaa
haittaa 4. Muu objektiivinen ja palveluun liittyva syy: asiakkaan tilanteeseen liittyy muu
vastaava, suoraan palvelun toteuttamiseen liittyva objektiivinen syy, joka edellyttaa tietyn
palveluntuottajan valintaa Tilaaja voi muuttaa etusijajarjestysta tilanteissa, joissa
palveluntuottaja ei kykene tuottamaan palvelua sopimuksen mukaisesti, tai muutoin
olennaisesti rikkoo sopimusehtoja. Sopimuskauden aikana tehtéavat hinnanmuutokset ovat
sallittuja ainoastaan sopimusehtojen mukaisesti ja tilaajan hyvaksymina. Mahdollisista
hinnanmuutoksista johtuen puitejarjestelyssa vahvistettu palveluntuottajien etusijajarjestys voi
sopimuskaudella, mukaan lukien mahdolliset optiokaudet, muuttua. Tarjoajan tulee huomioida
ja tiedostaa se, ettd hinnanmuutos voi olla seka hintaa korottava ettd myds hintaa laskeva.
Hinnan muutos on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon kohdassa "Hinta ja kaupalliset ehdot".

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
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2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Kainuu (FI1D8)
Country: Finland

2.1.4. General information
Additional information: Tilaaja ja palveluntuottaja sopivat sopimuskaudella tarkemmin palvelun
tuottamisesta. Tilaaja ei sitoudu tarjouspyynnolla tiettyyn hankintamaaraan, eika ole
korvausvelvollinen mahdollisista hankintamaaran muutoksista sopimuskaudella. Tilaajan
tarpeet voivat sopimuskauden aikana muuttua ja vaihdella tilaajan tarpeiden mukaisesti.
Tarjouspyynnon tilausmaarat ovat arvioita ja lopulliset tilausmaarat voivat olla ilmoitettua
suurempia tai pienempia. Palvelun tulee olla koko sopimuskauden tarjouspyynnon mukaista.
Tarjoaja sitoutuu koko sopimuskauden (myds mahdolliset optiovuodet) tuottamaan palvelua
tarjouspyynndssa ja sen liitteissa mainituilla ehdoilla. Tarjouspyynnén mukaisia palveluja
jarjestetaan Kainuun hyvinvointialueella (Kajaani, Paltamo, Ristijarvi, Sotkamo, Kuhmo,
Suomussalmi, Hyrynsalmi ja Puolanka). Palvelun toteuttamisessa kaytetaan tarvittaessa
puhelintulkkauspalvelua. Tulkkauspalvelun kaytosta sovitaan aloituspalaverissa ja se kirjataan
toteuttamissuunnitelmaan. Tulkkauspalvelussa kaytetaan Kainuun hyvinvointialueen
hyvaksymia tulkkauspalveluntuottajia.
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.5. Terms of procurement
Terms of submission:
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 2

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Lapsiperheiden kotipalvelu
Description: Lapsiperheiden kotipalvelua jarjestetdan sosiaalihuoltolain (1301/2014 § 18 a)
mukaisena palveluna ja kotipalvelulla tarkoitetaan asumiseen, hoitoon ja huolenpitoon,
toimintakyvyn yllapitoon, lasten hoitoon ja kasvatukseen, asiointiin seka muihin jokapaivaiseen
elamaan kuuluvien tehtavien ja toimintojen suorittamista tai niissa avustamista. Palvelua
hankitaan paaosin arkipaivisin. Palveluhankintaa voi olla satunaisesti viilkonloppuisin ja
ybaikaan. Toiminnan tavoitteena on auttaa ja tukea perhetta selviytymaan erilaisista arjen
tilanteista. Kotipalvelua annetaan sairauden, synnytyksen, vamman tai muun vastaavanlaisen
toimintakykya alentavan syyn tai erityisen perhe- tai elamantilanteen perusteella niille
henkildille, jotka tarvitsevat apua selviytyakseen edella tarkoitetuista tehtavista ja toiminnoista.
Lapsiperheiden kotipalvelun tavoitteena on vahvistaa perheen arjessa selviytymista.
Tyo6skentelylla pyritdan perheiden varhaiseen tukemiseen. Lapsiperheiden kotipalvelun tarve
arvioidaan tapauskohtaisesti ja palvelun maarasta ja yksityiskohdista sovitaan yhdessa
perheen kanssa ennen kotipalvelun aloittamista. Lapsiperheiden kotipalvelun sisaltdé on
kuvattu tarkemmin liitteessa: Liite 6 Osa-alueiden palvelukuvaukset. Tilaaja tilaa palvelun
puhelimitse, kirjallisesti sahkdpostitse tai muulla sahkdisella jarjestelmalla. Tilaajalla on oikeus
tilata asiakkaan palvelujakso etuisuusjarjestyksesta seuraavalta palveluntuottajalta, mikali
palveluntuottaja ei voi tuottaa asiakkaalle tilattua palvelua tilaajan maarittamassa ajassa.
Yksilollisen asiakastarpeen vaatiessa tilaajalla on oikeus tilata palvelu siltd palveluntuottajalta,
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joka pystyy palvelun tuottamaan. Tilaaja ei syyllisty sopimusrikkomuksiin, mikali se poikkeaa
hankintapaatdksen mukaisesta etusijajarjestyksesta tilaajan arvioidessa, etta se on asiakkaan
edun mukaista. Puitejarjestelyyn valitaan kullekin osa-alueelle enintdan kolme (3) kpl
palveluntuottajia, jotka ovat jattaneet hyvaksytyn tarjouksen. Puitesopimuskumppanit
asetetaan kokonaistaloudellisuuden mukaiseen etusijajarjestykseen. Tilaajalla on oikeus olla
valitsematta kolmea palveluntuottajaa kullekin osa-alueelle, jos hyvaksyttyja tarjouksia on
vahemman, kuin kolme. Tilaajalla on oikeus perua tilattu asiakkaan palvelujakso. Tilauksen
peruminen tehdaan viimeistaan 10 arkipaivaa ennen palvelun alkamista kirjallisesti
sahkopostitse tai muulla sahkoisella jarjestelmalla. Tilaaja ja palveluntuottaja sopivat
sopimuskaudella tarkemmin palvelun tuottamisesta. Tilaaja ei sitoudu tarjouspyynndlla tiettyyn
hankintaméaaraan, eika ole korvausvelvollinen mahdollisista hankintamaaran muutoksista
sopimuskaudella. Tilaajan tarpeet voivat sopimuskauden aikana muuttua ja vaihdella tilaajan
tarpeiden mukaisesti. Palvelun tulee olla koko sopimuskauden tarjouspyynnén mukaista.
Tarjoaja sitoutuu koko sopimuskauden (myds mahdolliset optiovuodet) tuottamaan palvelua
tarjouspyynndssa ja sen liitteissa mainituilla ehdoilla.

Internal identifier: 1.-0

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Options:
Description of the options: Lisdhankintamahdollisuus: tilaaja varaa oikeuden laajentaa
sopimusta, mikali se perustuu hankintamenettelyn aikana tiedossa olleisiin ja hankinta-
asiakirjoissa mainittuihin sopimusehtoihin tai nilden muuttamista koskeviin ehtoihin, niiden
rahallisesta arvosta riippumatta, ja nama ehdot ovat selkeat, tasmalliset ja yksiselitteiset,
eivatka ne muuta hankintasopimuksen yleista luonnetta (1397/2016, 14 luku, 136 §, 2 mom., 1
kohta); tai mikali alkuperaisen sopimuskumppanin on tarpeen suorittaa lisatoita tai -palveluja
taikka ylimaaraisia tavarantoimituksia, jotka eivat sisaltyneet alkuperaiseen sopimukseen, ja
jos sopimuskumppanin vaihtaminen ei ole mahdollista taloudellisista tai teknisista syista ja
aiheuttaisi merkittavaa haittaa tai kustannusten merkittavaa paallekkaisyytta hankintayksikolle
(1397/2016, 14 luku, 136 §, 2 mom., 2 kohta).

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Kainuu (FI1D8)
Country: Finland

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: Kainuun hyvinvointialue pyytaa tarjouksia sosiaalihuolto- ja
lastensuojelulain mukaisista avohuollon tukitoimista ja palveluista ajalle 1.1.2027 - 31.12.2028
ja optioista (1+1 vuotta) vuosille 2029 ja 2030. Tilaaja paattaa optioiden kaytosta viimeistaan
12 kuukautta ennen alkuperaisen sopimuskauden paattymista. Osa-aluekohtaiset tarjoukset
ovat sallittuja.

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
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5.1.7. Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working
conditions

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are included

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Hinta
Description: Tarjousten valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, jonka peruste
on halvin hinta.
Category of award fixed criterion: Fixed value (total)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/lkainuunhyvinvointialue?
id=605138&tpk=56f55b7d-b14f-422d-8989-a64fe9ff20b5

5.1.12. Terms of procurement
Terms of the procedure:
Security clearance is required
Description: Mikali tilaaja edellyttaa palveluntuottajan henkildstolta turvallisuusselvitysta,
Palveluntuottaja vastaa turvallisuusselvityksistd muodostuvat kustannukset
turvallisuusselvityksen tekevan Suojelupoliisin palveluhinnaston mukaisesti.
Turvallisuusselvitykset tehdaan myos alihankkijoille, seka esimerkiksi rakennushankkeiden
henkildstolle, jotka liikkuvat tiloissamme.
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/kainuunhyvinvointialue?
id=605138&tpk=56f55b7d-b14f-422d-8989-a64fe9ff20b5
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 15/09/2026 20:59:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: yes
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
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Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes
applicable in the place where the contract is to be performed: Markkinaoikeus
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for
environmental protection applicable in the place where the contract is to be performed:
Markkinaoikeus
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for
employment protection and working conditions applicable in the place where the contract is to
be performed: Markkinaoikeus
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Kainuun
hyvinvointialue
Organisation providing offline access to the procurement documents: Kainuun hyvinvointialue
Organisation providing more information on the review procedures: Markkinaoikeus
Organisation receiving requests to participate: Kainuun hyvinvointialue
Organisation processing tenders: Kainuun hyvinvointialue

5.1. Lot: LOT-0002
Title: Ammatillinen tukihenkilotoiminta
Description: Ammatillista tukihenkilotoimintaa jarjestetaan lapsille, nuorille ja aikuisille.
Ammatillista tukihenkil6toimintaa voidaan jarjestaa sosiaalihuoltolain mukaisena palveluna
(ShL1301/2014 § 28) ja tai osana lastensuojelun avohuoltoa (LsL 417/2007 § 36). Ammatillista
tukihenkilotoimintaa voidaan jarjestaa arkisin, viikonloppuisin ja juhlapyhina eri
vuorokaudenaikoina. Ammatillinen tukihenkil6toiminta on tavoitteellista asiakaspalvelua.
Toiminnasta laaditaan aina tavoitteellinen suunnitelma seka selkeat ja tarkat tavoitteet.
Palveluntuottajan velvollisuus on raportoida tukihenkilétoiminnasta. Toiminta kohdistuu aina
yksittaiseen asiakkaaseen ja hanen perheeseensa. Kyseessa ei ole ryhmamuotoinen toiminta.
Toiminta tapahtuu aina 1ahitydona (ei etatyona). Tukihenkildtoimintaa toteutetaan asiakaan
omassa kodissa ja kodin ulkopuolella asiakkaan omissa toimintaymparistoissa. Toiminta ei
edellyta palveluntuottajalle tilavelvoitetta toimitiloille. Ammatillinen tukihenkilétoiminta on
maaraaikaista palvelua. Toiminta tahtaa aina muutokseen asiakkaan elamassa. Omatyontekija
seuraa muutoksen toteutumista saannollisesti. Ammatillisen tukihenkilétoiminnan sisalté on
kuvattu tarkemmin liitteessa: Liite 6_ Osa-alueiden palvelukuvaukset. Tilaaja tilaa palvelun
puhelimitse, kirjallisesti sdhkdpostitse tai muulla sahkdisella jarjestelmalla. Tilaajalla on oikeus
tilata asiakkaan palvelujakso etuisuusjarjestyksesta seuraavalta palveluntuottajalta, mikali
palveluntuottaja ei voi tuottaa asiakkaalle tilattua palvelua tilaajan maarittamassa ajassa.
Yksilollisen asiakastarpeen vaatiessa tilaajalla on oikeus tilata palvelu silta palveluntuottajalta,
joka pystyy palvelun tuottamaan. Tilaaja ei syyllisty sopimusrikkomuksiin, mikali se poikkeaa
hankintapaatoksen mukaisesta etusijajarjestyksesta tilaajan arvioidessa, etta se on asiakkaan
edun mukaista. Puitejarjestelyyn valitaan kullekin osa-alueelle enintaan kolme (3) kpl
palveluntuottajia, jotka ovat jattaneet hyvaksytyn tarjouksen. Puitesopimuskumppanit
asetetaan kokonaistaloudellisuuden mukaiseen etusijajarjestykseen. Tilaajalla on oikeus olla
valitsematta kolmea palveluntuottajaa kullekin osa-alueelle, jos hyvaksyttyja tarjouksia on
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vahemman, kuin kolme. Tilaajalla on oikeus perua tilattu asiakkaan palvelujakso. Tilauksen
peruminen tehdaan viimeistaan 10 arkipaivaa ennen palvelun alkamista kirjallisesti
sahkopostitse tai muulla sahkoisella jarjestelmalla. Tilaaja ja palveluntuottaja sopivat
sopimuskaudella tarkemmin palvelun tuottamisesta. Tilaaja ei sitoudu tarjouspyynndlla tiettyyn
hankintaméaaraan, eika ole korvausvelvollinen mahdollisista hankintamaaran muutoksista
sopimuskaudella. Tilaajan tarpeet voivat sopimuskauden aikana muuttua ja vaihdella tilaajan
tarpeiden mukaisesti. Palvelun tulee olla koko sopimuskauden tarjouspyynnén mukaista.
Tarjoaja sitoutuu koko sopimuskauden (myds mahdolliset optiovuodet) tuottamaan palvelua
tarjouspyynndssa ja sen liitteissa mainituilla ehdoilla.

Internal identifier: 2.-1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Options:
Description of the options: Lisdhankintamahdollisuus: tilaaja varaa oikeuden laajentaa
sopimusta, mikali se perustuu hankintamenettelyn aikana tiedossa olleisiin ja hankinta-
asiakirjoissa mainittuihin sopimusehtoihin tai nilden muuttamista koskeviin ehtoihin, niiden
rahallisesta arvosta riippumatta, ja nama ehdot ovat selkeat, tasmalliset ja yksiselitteiset,
eivatka ne muuta hankintasopimuksen yleista luonnetta (1397/2016, 14 luku, 136 §, 2 mom., 1
kohta); tai mikali alkuperaisen sopimuskumppanin on tarpeen suorittaa lisatoita tai -palveluja
taikka ylimaaraisia tavarantoimituksia, jotka eivat sisaltyneet alkuperaiseen sopimukseen, ja
jos sopimuskumppanin vaihtaminen ei ole mahdollista taloudellisista tai teknisista syista ja
aiheuttaisi merkittavaa haittaa tai kustannusten merkittavaa paallekkaisyytta hankintayksikolle
(1397/2016, 14 luku, 136 §, 2 mom., 2 kohta).

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Kainuu (FI1D8)
Country: Finland

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: Kainuun hyvinvointialue pyytaa tarjouksia sosiaalihuolto- ja
lastensuojelulain mukaisista avohuollon tukitoimista ja palveluista ajalle 1.1.2027 - 31.12.2028
ja optioista (1+1 vuotta) vuosille 2029 ja 2030. Tilaaja paattaa optioiden kaytosta viimeistaan
12 kuukautta ennen alkuperaisen sopimuskauden paattymista. Osa-aluekohtaiset tarjoukset
ovat sallittuja.

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7. Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working
conditions

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are included
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5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Hinta
Description: Tarjousten valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, jonka peruste
on halvin hinta.
Category of award fixed criterion: Fixed value (total)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/kainuunhyvinvointialue?
id=605138&tpk=56f55b7d-b14f-422d-8989-a64fe9ff20b5

5.1.12. Terms of procurement
Terms of the procedure:
Security clearance is required
Description: Mikali tilaaja edellyttaa palveluntuottajan henkildstdlta turvallisuusselvitysta,
Palveluntuottaja vastaa turvallisuusselvityksistd muodostuvat kustannukset
turvallisuusselvityksen tekevan Suojelupoliisin palveluhinnaston mukaisesti.
Turvallisuusselvitykset tehdaan myos alihankkijoille, seka esimerkiksi rakennushankkeiden
henkilostolle, jotka liikkuvat tiloissamme.
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/kainuunhyvinvointialue?
id=605138&tpk=56f55b7d-b14f-422d-8989-a64fe9ff20b5
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 15/09/2026 20:59:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: yes
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system
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5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes
applicable in the place where the contract is to be performed: Markkinaoikeus
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for
environmental protection applicable in the place where the contract is to be performed:
Markkinaoikeus
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for
employment protection and working conditions applicable in the place where the contract is to
be performed: Markkinaoikeus
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Kainuun
hyvinvointialue
Organisation providing offline access to the procurement documents: Kainuun hyvinvointialue
Organisation providing more information on the review procedures: Markkinaoikeus
Organisation receiving requests to participate: Kainuun hyvinvointialue
Organisation processing tenders: Kainuun hyvinvointialue

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Kainuun hyvinvointialue
Registration number: 3221331-8
Postal address: Sotkamontie 13 H-talo
Town: Kajaani
Postcode: 87300
Country subdivision (NUTS): Kainuu (FI1D8)
Country: Finland
Contact point: Laura Heikkinen
Email: hankintapalvelut@kainuu.fi
Telephone: +358 406784605
Internet address: https://kainuunhyvinvointialue.fi/
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1. ORG-0002
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: https://www.markkinaoikeus.fi
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Roles of this organisation:

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes
applicable in the place where the contract is to be performed

Organisation providing information concerning the general regulatory framework for
environmental protection applicable in the place where the contract is to be performed
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for
employment protection and working conditions applicable in the place where the contract is to
be performed

8.1. ORG-0003
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 598bef58-3625-4b3c-bedc-e6a01d9de9ec - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract notice — light regime

Notice subtype: 20

Notice dispatch date: 18/06/2026 06:35:47 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 18/06/2026 06:35:48 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish

Notice publication number: 421120-2026

OJ S issue number: 117/2026

Publication date: 19/06/2026
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