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Contract
Supplies

notice

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.3.

1.4.

1.5.

Section

1.
.1.1.

I.1.2.

1.1.3.

422274-2020

Name and addresses

Official name: Zorgbedrijf Ouderenzorg Genk wv
National registration number: 0505.849.852
Postal address: Welzijnscampus 15

Town: Genk

NUTS code: BE Belgique / Belgié

Postal code: 3600

Country: Belgium

Contact person: Herwig Peeters

E-mail: Herwig.Peeters@zoggenk.be
Telephone: +32 89573513

Internet address(es):

Main address: http://www.zoggenk.be

Communication

The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: http://www.tenderdoc.be/access/zoggenk
/njhUBmMjAg7BGvWjoveGEsm4j61w1glyH1BURG6Cw4nfosyDFOOAmMIoDWvFssXyEg
Additional information can be obtained from the abovementioned address

Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Health
Il: Object

Scope of the procurement

Title
Unified Communication en Netwerk services
Reference number: ZOG 2020-003

Main CPV code
32000000 Radio, television, communication, telecommunication and related equipment

Type of contract
Supplies
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I.1.4. Short description
Z0G Genk — Welzijnscampus 15, 3600 Genk oftewel de klant mag in het kader van deze
RFP gezien worden als een zorgcentrum met 25 administratieve werkposten, 270 kamers voor
residenten en 45 werkposten voor verpleegkundigen. Het totaal aantal medewerkers bedraagt
400. Dit project beoogt de volgende deel-projecten, waarvan meer details verderop in dit
document besproken worden:
— vernieuwing van het draadloze netwerk (wifi),
— het uitbreiden van de functionaliteiten van de huidige unified communications (telefonie)
omgeving met vergader-functionaliteiten, het in groep kunnen samenwerken aan documenten,
chat- en status-functionaliteiten (IMP) terwijl de integraties met alle verpleeg-oproepsystemen
binnen de huidige omgeving moeten blijven functioneren (deze verpleeg-oproepsystemen zijn
geen onderdeel van deze RFP en blijven onveranderd),
— het organiseren, labelen en optimaliseren volgens ‘best practices’ van de bekabeling voor
het bedrade netwerk in alle patch-ruimtes (14 access stacks, twee core stacks). Er zijn vier
algemene peilers die in gedachten moeten worden gehouden: hoge performantie,
redundantie, aantoonbare schaalbaarheid, beveiliging. Het idee is dat eender welke gebruiker
met eender welke andere gebruiker transparant kan communiceren, vanaf eender welk
apparaat en vanaf eender welke locatie zonder dat onze gebruikers zich hier vragen moeten
bij stellen. Elke inschrijver die wil meedingen naar dit project moet op elk van de onderstaande
punten een antwoord formuleren en een eco-systeem oplossing aanbieden. Een mix van
verschillende fabrikanten is niet toegestaan om het naar elkaar doorschuiven van problemen
te vermijden in het geval van technische complicaties. Het deel-project unified
communications zowel als het draadloze netwerk moeten dus door de inschrijver
onderschreven worden door met één enkele fabrikant samen te werken. Deel- of multi-
fabrikant oplossingen worden niet aanvaard en zullen automatisch tot uitsluiting van het
voorstel leiden. De inschrijver die een antwoord op deze aanvraag voor voorstel formuleert
geeft hiermee aan dat hij expliciet en integraal akkoord gaat met alle voorwaarden en
condities die in dit document zijn opgenomen. Bij het niet of slechts gedeeltelijk akkoord zijn
met de voorwaarden en condities zoals die in dit document worden beschreven wordt door de
klant uitdrukkelijk gevraagd aan de inschrijver van niet mee te dingen en geen voorstel uit te
werken. De algemene voorwaarden van de inschrijver zullen niet van toepassingen zijn indien
deze aanleiding kunnen geven tot interpretatie van of conflict met de onderwerpen die in dit
document worden omschreven. Door het beantwoorden van deze aanvraag gaat de inschrijver
er expliciet mee akkoord dat zijn algemene voorwaarden ondergeschikt zijn aan de
omschrijvingen in deze aanvraag.In geval van betwisting zijn uitsluitend de rechtbanken van
het gerechtelijk arrondissement Limburg bevoegd.

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
32000000 Radio, television, communication, telecommunication and related equipment

1.2.3. Place of performance
NUTS code: BE Belgique / Belgié
Main site or place of performance: Genk

1.2.4. Description of the procurement
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Z0G Genk — Welzijnscampus 15, 3600 Genk oftewel de klant mag in het kader van deze
RFP gezien worden als een zorgcentrum met 25 administratieve werkposten, 270 kamers voor
residenten en 45 werkposten voor verpleegkundigen. Het totaal aantal medewerkers bedraagt
400. Dit project beoogt de volgende deel-projecten, waarvan meer details verderop in dit
document besproken worden:

— vernieuwing van het draadloze netwerk (wifi),

— het uitbreiden van de functionaliteiten van de huidige unified communications (telefonie)
omgeving met vergader-functionaliteiten, het in groep kunnen samenwerken aan documenten,
chat- en status-functionaliteiten (IMP) terwijl de integraties met alle verpleeg-oproepsystemen
binnen de huidige omgeving moeten blijven functioneren (deze verpleeg-oproepsystemen zijn
geen onderdeel van deze RFP en blijven onveranderd),

— het organiseren, labelen en optimaliseren volgens ‘best practices’ van de bekabeling voor
het bedrade netwerk in alle patch-ruimtes (14 access stacks, twee core stacks) Er zijn vier
algemene peilers die in gedachten moeten worden gehouden: hoge performantie,
redundantie, aantoonbare schaalbaarheid, beveiliging. Het idee is dat eender welke gebruiker
met eender welke andere gebruiker transparant kan communiceren, vanaf eender welk
apparaat en vanaf eender welke locatie zonder dat onze gebruikers zich hier vragen moeten
bij stellen. Elke inschrijver die wil meedingen naar dit project moet op elk van de onderstaande
punten een antwoord formuleren en een eco-systeem oplossing aanbieden. Een mix van
verschillende fabrikanten is niet toegestaan om het naar elkaar doorschuiven van problemen
te vermijden in het geval van technische complicaties. Het deel-project unified
communications zowel als het draadloze netwerk moeten dus door de inschrijver
onderschreven worden door met één enkele fabrikant samen te werken. Deel- of multi-
fabrikant oplossingen worden niet aanvaard en zullen automatisch tot uitsluiting van het
voorstel leiden. De inschrijver die een antwoord op deze aanvraag voor voorstel formuleert
geeft hiermee aan dat hij expliciet en integraal akkoord gaat met alle voorwaarden en
condities die in dit document zijn opgenomen. Bij het niet of slechts gedeeltelijk akkoord zijn
met de voorwaarden en condities zoals die in dit document worden beschreven wordt door de
klant uitdrukkelijk gevraagd aan de inschrijver van niet mee te dingen en geen voorstel uit te
werken. De algemene voorwaarden van de inschrijver zullen niet van toepassingen zijn indien
deze aanleiding kunnen geven tot interpretatie van of conflict met de onderwerpen die in dit
document worden omschreven. Door het beantwoorden van deze aanvraag gaat de inschrijver
er expliciet mee akkoord dat zijn algemene voorwaarden ondergeschikt zijn aan de
omschrijvingen in deze aanvraag.In geval van betwisting zijn uitsluitend de rechtbanken van
het gerechtelijk arrondissement Limburg bevoegd.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 60
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no
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1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 09/10/2020 Local time: 09:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 09/10/2020 Local time: 09:00
Place:
Genk

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Raad van State
Postal address: Wetenschapsstraat 33
Town: Brussel
Postal code: 1040
Country: Belgium
E-mail: info@raadvst-consetat.be
Telephone: +32 22349611
Internet address: http://www.raadvanstate.be
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VL.5. Date of dispatch of this notice
04/09/2020
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