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See the notice on TED website

422446-2026 - Direct award preannouncement
Sweden – Information technology services – Frivillig förhandsinsyn - Support, underhåll och 
vidareutveckling av det koncerngemensamma ekonomi- och inköpssystemet
OJ S 117/2026 19/06/2026
Voluntary ex-ante transparency notice - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Stadsledningskontoret
Email: tobias.hinders@stockholm.se
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Frivillig förhandsinsyn - Support, underhåll och vidareutveckling av det 
koncerngemensamma ekonomi- och inköpssystemet
Description: Beskrivning av avtalets ändamål: Stockholms stad och Unit4 AB ingick den 28 
maj 2014 – efter ett annonserat förfarande enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling 
(LOU) – ett huvudavtal om leverans av ett koncerngemensamt ekonomi- och inköpssystem 
(Unit4 ERP), enligt vilket Stockholms stad har en oinskränkt, i tiden obegränsad och icke-
exklusiv nyttjanderätt till systemet. Tillhörande tjänster i form av support, underhåll och 
vidareutveckling kan enligt avtalet förlängas till maj 2029. Eftersom dessa tjänster därefter 
upphör avser Stockholms stad att ingå ett nytt avtal med Unit4 AB om support, underhåll och 
vidareutveckling av Unit4 ERP. Tjänsterna ska tillhandahållas för Stockholms stads samtliga 
nämnder (förvaltningar) samt stadens bolag, inklusive dotterbolag. Motivering: Stockholms 
stad avser, efter genomförandet av ett förhandlat förfarande utan föregående annonsering och 
denna frivilliga förhandsinsyn, att ingå avtal med Unit4 AB om support, underhåll och 
vidareutveckling av Unit4 ERP. Grunden för det oannonserade förfarandet är 6 kap. 14 § LOU. 
Unit4 AB tillsammans med övriga koncernen (Unit4) äger systemet och källkoden, och 
samtliga immateriella rättigheter till systemet tillkommer Unit4. Support, underhåll och 
vidareutveckling som omfattar uppdateringar eller felrättningar i standardsystemet/källkoden 
skyddas av ensamrätt, varför endast en leverantör kan utföra uppdraget. Den ursprungliga 
upphandlingen 2014 genomfördes som ett annonserat förfarande i konkurrens och avsåg 
förvärv av nyttjanderätt till ett befintligt standardsystem på marknaden – ensamrätten 
skapades alltså inte genom tidigare avtal utan förelåg redan dessförinnan. Unit4 ERP:s källkod 
används av samtliga Unit4 AB:s kunder och är nödvändig för bolagets verksamhet, varför det 
inte varit möjligt att förvärva rättigheterna vare sig vid den ursprungliga upphandlingen eller vid 
avslutandet av huvudavtalet 2014. Stockholms stad kan därför inte tillskrivas ansvar för den 
rådande ensamrättssituationen. Avtalet avses gälla under en första avtalsperiod från och med 
29 maj 2029 fram till och med den 31 december 2039. Därefter kan avtalet förlängas med tre 
år och därefter med ytterligare 1 år och 5 månader. Den maximala avtalstiden uppgår därmed 
till 15 år. Mot denna bakgrund och enligt 6 kap. 14 § LOU föreligger förutsättningar för ett 
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förhandlat förfarande utan föregående annonsering. Kontrakt med Unit4 AB kommer att 
tecknas efter att avtalsspärren om tio (10) dagar från publiceringen av detta meddelande har 
löpt ut.
Procedure identifier: 4ebb25f1-774f-49df-86e4-33673cbd3b6b
Internal identifier: KS 2026/742
Type of procedure: Negotiated without prior call for competition

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72222300 Information technology services
Additional classification (cpv): 72253000 Helpdesk and support services, 72267000 Software 
maintenance and repair services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Stockholms län (SE110)
Country: Sweden
Additional information: -

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Frivillig förhandsinsyn - Support, underhåll och vidareutveckling av det 
koncerngemensamma ekonomi- och inköpssystemet
Description: Beskrivning av avtalets ändamål: Stockholms stad och Unit4 AB ingick den 28 
maj 2014 – efter ett annonserat förfarande enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling 
(LOU) – ett huvudavtal om leverans av ett koncerngemensamt ekonomi- och inköpssystem 
(Unit4 ERP), enligt vilket Stockholms stad har en oinskränkt, i tiden obegränsad och icke-
exklusiv nyttjanderätt till systemet. Tillhörande tjänster i form av support, underhåll och 
vidareutveckling kan enligt avtalet förlängas till maj 2029. Eftersom dessa tjänster därefter 
upphör avser Stockholms stad att ingå ett nytt avtal med Unit4 AB om support, underhåll och 
vidareutveckling av Unit4 ERP. Tjänsterna ska tillhandahållas för Stockholms stads samtliga 
nämnder (förvaltningar) samt stadens bolag, inklusive dotterbolag. Motivering: Stockholms 
stad avser, efter genomförandet av ett förhandlat förfarande utan föregående annonsering och 
denna frivilliga förhandsinsyn, att ingå avtal med Unit4 AB om support, underhåll och 
vidareutveckling av Unit4 ERP. Grunden för det oannonserade förfarandet är 6 kap. 14 § LOU. 
Unit4 AB tillsammans med övriga koncernen (Unit4) äger systemet och källkoden, och 
samtliga immateriella rättigheter till systemet tillkommer Unit4. Support, underhåll och 
vidareutveckling som omfattar uppdateringar eller felrättningar i standardsystemet/källkoden 
skyddas av ensamrätt, varför endast en leverantör kan utföra uppdraget. Den ursprungliga 
upphandlingen 2014 genomfördes som ett annonserat förfarande i konkurrens och avsåg 
förvärv av nyttjanderätt till ett befintligt standardsystem på marknaden – ensamrätten 
skapades alltså inte genom tidigare avtal utan förelåg redan dessförinnan. Unit4 ERP:s källkod 
används av samtliga Unit4 AB:s kunder och är nödvändig för bolagets verksamhet, varför det 
inte varit möjligt att förvärva rättigheterna vare sig vid den ursprungliga upphandlingen eller vid 
avslutandet av huvudavtalet 2014. Stockholms stad kan därför inte tillskrivas ansvar för den 
rådande ensamrättssituationen. Avtalet avses gälla under en första avtalsperiod från och med 
29 maj 2029 fram till och med den 31 december 2039. Därefter kan avtalet förlängas med tre 
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år och därefter med ytterligare 1 år och 5 månader. Den maximala avtalstiden uppgår därmed 
till 15 år. Mot denna bakgrund och enligt 6 kap. 14 § LOU föreligger förutsättningar för ett 
förhandlat förfarande utan föregående annonsering. Kontrakt med Unit4 AB kommer att 
tecknas efter att avtalsspärren om tio (10) dagar från publiceringen av detta meddelande har 
löpt ut.
Internal identifier: Frivillig förhandsinsyn - Support, underhåll och vidareutveckling av det 
koncerngemensamma ekonomi- och inköpssystemet

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72222300 Information technology services
Additional classification (cpv): 72253000 Helpdesk and support services, 72267000 Software 
maintenance and repair services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Stockholms län (SE110)
Country: Sweden
Additional information: -

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 29/05/2029
Duration end date: 28/05/2044

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Förvaltningsrätten i Stockholm
Information about review deadlines: Se upphandlingsdokumenten
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
Stadsledningskontoret
Organisation providing more information on the review procedures: Förvaltningsrätten i 
Stockholm

6. Results

Direct award
: 
Justification for direct award: The contract can be provided only by a particular economic 
operator because of exclusive rights, including intellectual property rights
Other justification: Av tekniska skäl endast en leverantör, se nationell annons. https://www.
kommersannons.se/stockholm/Notice/NoticeOverview.aspx?ProcurementId=55195

https://www.kommersannons.se/stockholm/Notice/NoticeOverview.aspx?ProcurementId=55195
https://www.kommersannons.se/stockholm/Notice/NoticeOverview.aspx?ProcurementId=55195
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6.1.
 
Result lot identifier: LOT-0001

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: UNIT4 AB
Tender: 
Tender identifier: 1
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Subcontracting: not-known
Contract information: 
Identifier of the contract: Contract 73959 (0001)

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Stadsledningskontoret
Registration number: 212000-0142
Postal address: Ragnar Östbergs plan 1
Town: Stockholm
Postcode: 105 35
Country subdivision (NUTS): Stockholms län (SE110)
Country: Sweden
Contact point: Tobias Hinders
Email: tobias.hinders@stockholm.se
Telephone: +46 850829000
Internet address: https://start.stockholm
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Förvaltningsrätten i Stockholm
Registration number: 202100-2742
Postal address: Tegeluddsvägen 1
Town: Stockholm
Postcode: 11541
Country subdivision (NUTS): Stockholms län (SE110)
Country: Sweden
Email: forvaltningsrattenistockholm@dom.se
Telephone: +46 856168000
Internet address: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: UNIT4 AB
Registration number: 556185-0172
Postal address: GUSTAV III:S BOULEVARD 18
Town: SOLNA

mailto:tobias.hinders@stockholm.se
https://start.stockholm
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Postcode: 169 73
Country subdivision (NUTS): Stockholms län (SE110)
Country: Sweden
Email: info.se@unit4.com
Telephone: +46 855333100
Internet address: https://www.unit4.com/sv
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
9eb3c4f2-33c0-4157-bbe0-6437d3fc8fd9-01
Main reason for change
: 
Information updated

Notice information

Notice identifier/version: c8bf8779-897c-4758-bcdd-e0f6de67b22b  -  01
Form type: Direct award preannouncement
Notice type: Voluntary ex-ante transparency notice
Notice subtype: 25
Notice dispatch date: 18/06/2026 11:28:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Swedish
Notice publication number: 422446-2026
OJ S issue number: 117/2026
Publication date: 19/06/2026
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