423160-2013 - Result See the notice on TED website

Poland-Warsaw: Software maintenance and repair services
OJ S 243/2013 14/12/2013

Contract award notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Agencja Nieruchomosci Rolnych — Biuro Prezesa
Postal address: ul. Dolanskiego 2
Town: Warszawa
Postal code: 00-215
Country: Poland
For the attention of: Dorota Nierojewska
E-mail: dnierojewska@anr.gov.pl
Telephone: +48 224525400
Fax: +48 224525584
Internet address(es):
General address of the contracting authority: www.anr.gov.pl

.2. Type of the contracting authority
Other: Panstwowa osoba prawna

1.3. Main activity
Other: wykonywanie prawa wiasnosci do nieruchomosci Skarbu Panstwa

1.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.11.1. Title
Zakup ustugi asysty technicznej i konserwacji przy eksploatacji oprogramowania
Zintegrowanego Systemu Informatycznego w ANR

1.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
NUTS code

I.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system (DPS)

I.1.4. Short description of the contract or purchase(s)
1. Przedmiotem zamédwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego
ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji (ATiK) przy eksploatacji oprogramowania
Zintegrowanego Systemu Informatycznego (ZSI), w okresie dwdch lat od dnia 1 stycznia 2014
r. W ramach swiadczenia ATiK na rzecz Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzuje sie do
dokonywania aktualizaciji:
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a) Modutéow Finansowo-ksiegowego (FIX) i Kadrowo-Ptacowego (KP) uzytkowanych przez
ANR na mocy licencji udzielonej przez firme Softman S.A. oraz Srodki Trwate (ST)
uzytkowanego przez ANR na mocy licencji udzielonej przez firme Asseco Poland S.A.,
wchodzgcych w sktad Oprogramowania ZSI, w ramach dostosowania go do zmieniajgcych sie
przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa. Zmiany przepisow prawa bedg
identyfikowane przez Wykonawce, a odpowiednie Aktualizacje, wraz z wymagang
dokumentacjg, zostang przekazane przez Wykonawce Zamawiajgcemu oraz Wdrozone w
srodowisku produkcyjnym Zamawiajgcego, zgodnie z procedurg odbioru wdrozenia, opisang w
Zatgczniku nr 1 do Umowy, w terminie do 30 dni roboczych od pierwszego dnia
obowigzywania tych przepisow prawa. Za termin wykonania danej Aktualizacji uwaza sie date
podpisania przez Strony protokotu odbioru koncowego dla tej Aktualizacji. Aktualizacje te bedg
odbierane zgodnie z Procedurg Odbioru opisang w Zatgczniku nr 1 do Umowy. Na dzien
publikacji ogtoszenia o zaméwieniu ANR uzytkowata oprogramowanie w wersji: FIX —
10.03.00.42, KP - 6.13.01.05, ST — 2.00.16.

b) Modutow System Ewidencji Gruntéw (SEG) i Windykacja Naleznosci (WN) wchodzgcych w
skfad Oprogramowania ZSlI, do ktérych ANR posiada autorskie prawa majgtkowe, w ramach
dostosowania go do zmieniajgcych sie przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa oraz
dokonywanie Aktualizacji Oprogramowania ZS| w celu dostosowania go do wewnetrznych
procedur, regulacji ANR i do wspétpracy Oprogramowania ZS| ze sprzetem lub
oprogramowaniem w stosunku do ktérego ANR przystugujg prawa (w tym licencje) do
uzytkowania. Zmiany przepiséw prawa bedg identyfikowane przez Wykonawce. Aktualizacje
zgtaszane przez Zamawiajgcego beda realizowane zgodnie z Procedurg realizacji Aktualizaciji
opisang w Zatgczniku nr 2 do Umowy. Za termin wykonania danej Aktualizacji uwaza sie date
podpisania przez Strony protokotu odbioru koncowego dla tej Aktualizacji. Aktualizacje te bedag
odbierane zgodnie z Procedurg odbioru opisang w Zatgczniku nr 1 do Umowy. Aktualizacje
zostang przekazane, wraz z wymagang dokumentacjg, oraz wdrozone zgodnie z Procedurg
Odbioru opisang w Zatgczniku nr 1 do Umowy w terminie uzgodnionym przez Strony dla
kazdej Aktualizacji indywidualnie, ale nie dluzszym niz 30 dni dla Aktualizacji wynikajgcych ze
zmieniajgcych sie przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa oraz 90 dni roboczych od
dnia Zlecenia Aktualizacji do realizacji pozostatych Aktualizacji, przy czym, w uzasadnionych
przypadkach, za zgodg Prezesa ANR, termin ten moze ulec przedtuzeniu. Aktualizacje, o
ktérych mowa w tym ustepie, wykonywane bedg w ramach tgcznego limitu dla wszystkich
Aktualizacji nie wiecej niz 1000 Roboczodni. Na dzien publikacji ogtoszenia o zaméwieniu
ANR uzytkowata oprogramowanie w wersji: WN — 3.09.17, SEG — 3.06.07.

2. Wykonawca ma dokonywac uaktualnienia Dokumentacji w przypadku Aktualizacji
Oprogramowania ZS| wptywajgcej na jej tres¢. Uaktualnienie Dokumentacji bedzie odbywato
sie raz na trzy miesigce od daty wejscia w zycie Umowy,

3.Wykonawca zobowigzany bedzie do udzielania pracownikom Zamawiajgcego konsultaciji
telefonicznych oraz pocztg elektroniczng, w zakresie eksploatacji Oprogramowania ZSlI.

4. Wykonawca bedzie usuwat ewentualne Wady w oprogramowaniu ZS| w nastepujgcych
terminach:

a) W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego wystgpienia Btedu krytycznego w
oprogramowaniu ZSI, Wykonawca usunie zgtoszony btgd w ciggu 3 dni roboczych od dnia
zgtoszenia wady.

b) W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego wystgpienia Btedu niekrytycznego w
oprogramowaniu ZSI, Wykonawca usunie zgtoszony btgd w ciggu 10 dni roboczych od dnia
zgtoszenia wady.

c) W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego Btedu Dokumentacji Wykonawca
zaktualizuje Dokumentacje w ciggu 15 dni roboczych od dnia zgtoszenia wady.

5. Wykonawca zobowigzany bedzie do przechowywania aktualnej, poprawnie dziatajgcej
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wersji Oprogramowania ZS|, jej aktualnej Dokumentacji, Srodowiska systemu baz danych
rownowaznedo z uzytkowanym przez Zamawiajgcego oraz udostepniania na wniosek
Zamawiajgcego aktualnego Oprogramowania ZSI| wraz z Dokumentacjg w ciggu 2 dni
roboczych.

6. Wykonawca zapewni w dni robocze gotowosci do S$wiadczenia ustug asysty techniczne;j.

1.1.5. CPV code(s)
72267000 Software maintenance and repair services

1.1.6. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

I1.2. Total value of the contract/lot

11.2.1. Total value of the contract/lot
Value: 5720 811,90 PLN
Including VAT. VAT rate (%) 23

Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure

IV.1.1. Type of procedure
Open

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
Lowest price

IV.2.2. Information about electronic auction
An electronic auction has been used: no

IV.3. Administrative information

IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority
BP.Z0O.SZP.0160.15.13.DN

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
Contract notice
Notice number in the OJ S: 2013/S 187-322969 of 26.9.2013

Section V: Award of contract

V.1. Date of conclusion of the contract
11.12.2013

V.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1

V.3. Name and address of the contractor
Official name: Asseco Poland, S.A.
Postal address: ul. Olchowa 14
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Town: Rzeszéw
Postal code: 35-322
Country: Poland

V.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot:
Value: 4 651 078,42 PLN
excluding VAT
Total value of the procurement:

Value: 5720 811,90 PLN
Including VAT. VAT rate (%) 23

If annual or monthly value:
Number of years: 2

V.5. Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: yes
Value or proportion likely to be subcontracted to third parties:
Not known
Short description of the value/proportion of the contract to be sub-contracted: Wykonawca
zamierza powierzy¢ podwykonawcom czes¢ zamodwienia dotyczgcg systemow KP i FIX, oraz
czes$¢ prac przy systemach SEG i WN

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

VI.2. Additional information
Przed wszczeciem postepowania o udzielenie przedmiotowego zamowienia Zamawiajgcy
przeprowadzit dialog techniczny na podstawie art. 31 a-c ustawy Prawo zamdwien publicznych
(tj. Dz.U. z 2013r., poz. 907 z p6zn. zm.).

VI.3. Procedures for review

V1.3.1. Review body
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwotawcze;j
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800

VI.3.2. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 1.Wykonawcom, ktérzy majg lub
mieli interes w uzyskaniu danego zaméwienia oraz poniesli lub mogg ponies¢ szkode w
wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy przystugujg srodki ochrony
prawnej okreslone w dziale VI Ustawy Pzp.
2. Odwotanie przystuguje wytgcznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci
Zamawiajgcego podjetej w postepowaniu o udzielenie zamowienia lub zaniechania czynnosci,
do ktorej Zamawiajgcy jest zobowigzany na podstawie Ustawy Pzp.
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3. Odwotanie powinno wskazywac¢ czynnos¢ lub zaniechanie czynnosci Zamawiajgcego, ktorej
zarzuca sie niezgodnosc¢ z przepisami Ustawy Pzp, zawieraC zwiezte przedstawienie
zarzutow, okresla¢ zgdanie oraz wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajgce
whniesienie odwotania.

4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo
elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocg
waznego kwalifikowanego certyfikatu.

5. Odwotanie wnosi sie w terminie:

1) 10 (dziesieciu) dni od dnia przestania informacji o0 czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej
podstawe jego wniesienia — jezeli zostaty przestane za pomocg faksu lub drogg elektroniczng,
albo w terminie 15 (pietnastu) dni — jezeli zostaty przestane w inny sposob;

2) 10 (dziesieciu) dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej
lub zamieszczenia SIWZ na stronie internetowej — wobec tresci ogtoszenia oraz wobec
postanowien SIWZ;

3) 10 (dziesieciu) dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
mozna byto powzig¢ wiadomosc¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia
wobec czynno$ci innych niz okreslone w ppkt 1) i 2) powyzej.

VIL.3.3. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Urzgd Zaméwien Publicznych
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: hitp://uzp.gov.pl

VI.4. Date of dispatch of this notice
13.12.2013
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