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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 424342-2023 - Result
Sweden-Uppsala: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 134/2023 14/07/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Uppsalahem Aktiebolag
National registration number: 556137-3589
Postal address: Box 136
Town: UPPSALA
NUTS code: SE121 Uppsala län
Postal code: 75104
Country: Sweden
Contact person: Isabelle Adevik
E-mail: isabelle.adevik@uppsalahem.se

:Internet address(es)
Main address: http://www.uppsalahem.se

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Housing and community amenities

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Webbyrå 2023
Reference number: UH 2022-000037

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Uppsalahem söker en leverantör inom webbyråtjänster för utveckling, support och förvaltning 
av Uppsalahem ABs webbplats ( ), boendeapp, stödtjänster, samt www.uppsalahem.se
integrationer och API:er. Uppsalahem har flera samarbetspartners där tjänster eller funktioner 
bygger på samarbeten eller utbyten, till exempel Uppsala kommun, AktivBo eller andra 
leverantörer. En av de viktigaste bolagen som vi samarbetar med är Uppsala 
bostadsförmedling ( ), där vi genom integrationer skickar och hämtar www.bostad.uppsala.se
information om våra lediga bostäder som publiceras på deras webbsida.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/424342-2023
mailto:isabelle.adevik@uppsalahem.se?subject=TED
http://www.uppsalahem.se
http://www.uppsalahem.se
http://www.bostad.uppsala.se
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IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

Vi är inne i en intensiv utvecklingsfas där vi ser över stora delar av vårt erbjudande av e-
tjänster. Uppsalahem söker därför efter en proaktiv leverantör proaktiv utvecklingspartner med 
goda omvärldskunskaper, en tydlig och involverande arbetsprocess, som har hög 
ambitionsnivå gällande användarupplevelse, interaktionsdesign, webbdesign och teknik.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 6 000 000,00 SEK

Description

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72200000 

, Software programming and consultancy services 72212224 Web page editing software 
, development services 72212312 Electronic publishing software development services

Place of performance
NUTS code: SE121 Uppsala län
Main site or place of performance: Uppsala

Description of the procurement
Uppsalahem söker en leverantör inom webbyråtjänster för utveckling, support och förvaltning 
av Uppsalahem ABs webbplats ( ), boendeapp, stödtjänster, samt www.uppsalahem.se
integrationer och API:er. Uppsalahem har flera samarbetspartners där tjänster eller funktioner 
bygger på samarbeten eller utbyten, till exempel Uppsala kommun, AktivBo eller andra 
leverantörer. En av de viktigaste bolagen som vi samarbetar med är Uppsala 
bostadsförmedling ( ), där vi genom integrationer skickar och hämtar www.bostad.uppsala.se
information om våra lediga bostäder som publiceras på deras webbsida.
Vi är inne i en intensiv utvecklingsfas där vi ser över stora delar av vårt erbjudande av e-
tjänster. Uppsalahem söker därför efter en proaktiv leverantör proaktiv utvecklingspartner med 
goda omvärldskunskaper, en tydlig och involverande arbetsprocess, som har hög 
ambitionsnivå gällande användarupplevelse, interaktionsdesign, webbdesign och teknik.

Award criteria
Quality criterion - Name: E-tjänst / Weighting: Avdrag 0-600 000 kr
Quality criterion - Name: Intervju / Weighting: Avdrag 0-900 000 kr
Price - Weighting: Mervärdesmodell

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

http://www.uppsalahem.se
http://www.bostad.uppsala.se
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VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 089-271347

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
27/06/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 13
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Knowit Experience Stockholm AB
National registration number: 556432-9679
Postal address: Klarabergsgatan 60
Town: Stockholm
NUTS code: SE11 Stockholm
Postal code: 10368
Country: Sweden
E-mail: robert.armijo-gustafsson@knowit.se
Internet address: http://www.knowit.se
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 6 000 000,00 SEK

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Mercell annons: https://opic.com/id/afivvlsvlc

Procedures for review

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/271347-2023
mailto:robert.armijo-gustafsson@knowit.se?subject=TED
http://www.knowit.se
https://opic.com/id/afivvlsvlc
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VI.5.

VI.4.1. Review body
Official name: Förvaltningsrätten
Town: Uppsala
Country: Sweden

Date of dispatch of this notice
11/07/2023


