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425998-2026 - Competition

Austria — IT services: consulting, software development, Internet and support — Lebensraum
Tirol Holding GmbH - Implementierung einer integrierten Cloud-Unternehmensplattform

OJ S 118/2026 22/06/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Lebensraum Tirol Holding GmbH
Email: ausschreibungen@heid-partner.at
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Recreation, culture and religion

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Lebensraum Tirol Holding GmbH - Implementierung einer integrierten Cloud-
Unternehmensplattform
Description: Rahmenvereinbarung ,Implementierung einer integrierten Cloud-
Unternehmensplattform®
Procedure identifier: 2470aa0d-cd4a-44b7-989d-2866b2f95156
Internal identifier: LTH - 1 - 26
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with
negotiation
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Siehe Teilnahmeunterlagen

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

2.1.3. Value
Maximum value of the framework agreement: 2 500 000,00 EUR

2.1.4. General information
Additional information: Auf das Erfordernis einer behoérdlichen Entscheidung fur die
Zulassigkeit der Austibung einer Tatigkeit in Osterreich sowie auf die Verpflichtung geman §
21 Abs 1 BVergG 2018 wird hingewiesen.
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot
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5.1. Lot: LOT-6253
Title: Rahmenvereinbarung ,Implementierung einer integrierten Cloud-Unternehmensplattform®
Description: Abschluss einer Rahmenvereinbarung ,Implementierung einer integrierten Cloud-
Unternehmensplattform®
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Innsbruck (AT332)
Country: Austria

5.1.3. Estimated duration
Start date: 30/11/2026
Duration: 84 Months

5.1.5. Value
Maximum value of the framework agreement: 2 500 000,00 EUR

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: Die Rahmenvereinbarung wird fur die Dauer von 7 Jahren mit einem
Rahmenvereinbarungspartner abgeschlossen.

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document
Information about the second stage of a two-stage procedure:
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be
eliminated
The buyer reserves the right to award the contract on the basis of the initial tenders without
any further negotiations

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Description: Qualitat
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40
Criterion:
Type: Quality
Description: Preis
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://heid.vergabeportal.at/Detail/248246
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5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://heid.vergabeportal.at/Detail/248246
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 21/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes
Legal form that must be taken by a group of tenderers that is awarded a contract: Form einer
solidarisch haftenden Arbeitsgemeinschaft (ARGE = Gesellschaft birgerlichen Rechts)

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 3
Justification for the duration of the framework agreement: Die Laufzeit der
Rahmenvereinbarung wird mit sieben Jahren festgelegt. Dies ist darauf zurlickzuflhren, dass
die einzelnen geplanten Projekte (Leistungsabrufe) durch eine erhebliche technische,
wirtschaftliche und organisatorische Komplexitat gekennzeichnet sind und einen hohen
Planungs- und Koordinationsaufwand erfordern. Hinzu treten umfangreiche Genehmigungs-
und Abstimmungsprozesse auf Seiten des Auftraggebers, die einen entsprechend erweiterten
zeitlichen Rahmen bedingen. Dartber hinaus ist zu berlcksichtigen, dass im Zuge der
Umsetzung bestehende Softwareprodukte sukzessive durch die neu zu beschaffenden
Module abgeldst werden missen, wobei die einzelnen Migrations und Umstellungsprozesse
aufgrund technischer Abhangigkeiten, notwendiger Parallelbetriebe sowie umfangreicher Test-
und Implementierungsphasen einen erheblichen Zeitraum in Anspruch nehmen. Vor diesem
Hintergrund erweist sich die gesetzlich grundsatzlich vorgesehene Hochstdauer von vier
Jahren als nicht ausreichend, um die geplanten Abrufe sowohl sach- und fachgerecht als auch
vollstandig und wirtschaftlich umzusetzen.
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Landesverwaltungsgericht Tirol
Information about review deadlines: Gemal} den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Organisation providing offline access to the procurement documents: Heid und Partner
Rechtsanwalte GmbH
Organisation receiving requests to participate: Heid und Partner Rechtsanwalte GmbH

8. Organisations

8.1. ORG-2410
Official name: Lebensraum Tirol Holding GmbH
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8.1.

8.1.

Registration number: 9110024518472

Postal address: Maria-Theresien-Stral3e 55
Town: Innsbruck

Postcode: 6020

Country subdivision (NUTS): Innsbruck (AT332)
Country: Austria

Email: ausschreibungen@heid-partner.at
Telephone: +43 19669786

Internet address: https://www.heid-partner.at/
Roles of this organisation:

Buyer

ORG-4271

Official name: Heid und Partner Rechtsanwalte GmbH

Registration number: 9110026507337

Postal address: Niederlassung Innsbruck, Maria-Theresien-Stralle 24
Town: Innsbruck

Postcode: 6020

Country subdivision (NUTS): Innsbruck (AT332)

Country: Austria

Contact point: RA Dr. Stephan Heid, Mag. Magdalena Ralser

Email: ausschreibungen@heid-partner.at

Telephone: +43 19669786

Internet address: https://www.heid-partner.at/

Roles of this organisation:

Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate

ORG-4617

Official name: Landesverwaltungsgericht Tirol
Registration number: 9110022139624

Postal address: Michael-Gaismair-Stral3e 1
Town: Innsbruck

Postcode: 6020

Country subdivision (NUTS): Innsbruck (AT332)
Country: Austria

Email: post@lvwg-tirol.gv.at

Telephone: +43 51290170

Internet address: https://www.lvwg-tirol.gv.at/
Roles of this organisation:

Review organisation

Notice information
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Notice identifier/version: 5e776f25-bfbf-445d-a7bb-d899fe0adc55 - 01
Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 18/06/2026 15:47:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central

European Summer Time
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Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 425998-2026

OJ S issue number: 118/2026

Publication date: 22/06/2026
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