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See the notice on TED website

426194-2026 - Result
Netherlands – Social work services without accommodation – Sociale- en facilitaire 
dienstverlening gemeentelijke opvang Oekraïners (GOO) gemeente Eindhoven
OJ S 118/2026 22/06/2026
Contract or concession award notice – light regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Gemeente Eindhoven
Email: marcel.kok@eindhoven.nl

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Sociale- en facilitaire dienstverlening gemeentelijke opvang Oekraïners (GOO) 
gemeente Eindhoven
Description: De opdracht omvat de dagelijkse begeleiding, veiligheid en het welzijn van circa 
1.500 ontheemden, verspreid over ongeveer 12 opvanglocaties en ca.60 individuele 
woningen. De Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het bieden van een veilige, ordelijke en 
respectvolle leefomgeving waarin bewoners zich ondersteund en gehoord voelen. De 
Opdrachtnemer fungeert als eerste aanspreekpunt bij overlast of calamiteiten en probeert 
deze zelfstandig op te lossen. Er wordt gewerkt aan het bevorderen van samenleven binnen 
de opvang en in de directe omgeving, met aandacht voor sociale cohesie en verbinding met 
de buurt en de stad. Een vertrouwensrelatie met de bewoners is daarbij essentieel, mede 
gezien hun vaak kwetsbare, complexe en emotioneel beladen omstandigheden. Begeleiding 
dient daarom actief, cultuursensitief en praktisch van aard te zijn. Meer hierover is te lezen in 
het beschrijvend document.
Procedure identifier: 721a53d8-ea3a-4979-a7d9-87afe1e5308a
Previous notice: e59e1271-27c7-4af9-a3bf-67f475e79d15-01
Internal identifier: ec5cfa3e-597b-43b6-a888-a64c3471f89f
Type of procedure: Open
Main features of the procedure: Dit betreft een openbare aanbesteding met een Europese 
aankondiging conform het regime voor sociale en andere specifieke (SAS-)diensten. De 
procedure is inmiddels officieel afgerond. Perceel A is gegund aan Springplank040 B.V. 
Perceel B is gegund aan Stenia Opvang B.V. Perceel C is gegund aan Stenia Opvang B.V. 
Perceel D is gegund aan Springplank040 B.V.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85312000 Social work services without accommodation
Additional classification (cpv): 85300000 Social work and related services, 85310000 Social 
work services, 85311000 Social work services with accommodation

2.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/426194-2026
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Additional information: Zie documentatie, c.a. 12 opvanglocaties en diverse woningen 
verspreid door Eindhoven

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 58 800 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Sociale- en facilitaire dienstverlening gemeentelijke opvang Oekraïners (GOO) 
gemeente Eindhoven
Description: De opdracht omvat de dagelijkse begeleiding, veiligheid en het welzijn van circa 
1.500 ontheemden, verspreid over ongeveer 12 opvanglocaties en ca.60 individuele 
woningen. De Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het bieden van een veilige, ordelijke en 
respectvolle leefomgeving waarin bewoners zich ondersteund en gehoord voelen. De 
Opdrachtnemer fungeert als eerste aanspreekpunt bij overlast of calamiteiten en probeert 
deze zelfstandig op te lossen. Er wordt gewerkt aan het bevorderen van samenleven binnen 
de opvang en in de directe omgeving, met aandacht voor sociale cohesie en verbinding met 
de buurt en de stad. Een vertrouwensrelatie met de bewoners is daarbij essentieel, mede 
gezien hun vaak kwetsbare, complexe en emotioneel beladen omstandigheden. Begeleiding 
dient daarom actief, cultuursensitief en praktisch van aard te zijn. Meer hierover is te lezen in 
het beschrijvend document.
Internal identifier: 7790368e-100e-47c5-9534-dbcd36d298be

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85312000 Social work services without accommodation
Additional classification (cpv): 85300000 Social work and related services, 85310000 Social 
work services, 85311000 Social work services with accommodation

5.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Zie documentatie, c.a. 12 opvanglocaties en diverse woningen 
verspreid door Eindhoven

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 4 Years

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: De overeenkomst heeft een initiële looptijd van één jaar. De 
Opdrachtgever heeft driemaal eenzijdig de mogelijkheid om de overeenkomst onder dezelfde 
condities te verlengen met telkens maximaal één jaar.

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 58 800 000,00 EUR

5.1.6.  General information
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Procurement Project not financed with EU Funds.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Rechtbank Oost-Brabant, locatie ’s-Hertogenbosch

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 58 800 000,00 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Springplank040 B.V.
Tender: 
Tender identifier: T170927
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 58 800 000,00 EUR
Contract information: 
Identifier of the contract: Sociale- en facilitaire dienstverlening gemeentelijke opvang 
Oekraïners (GOO), perceel A tot en met D
Title: Perceel A - Springplank040 B.V. Perceel B - Stenia Opvang B.V. Perceel C - Stenia 
Opvang B.V. Perceel D - Springplank040 B.V.
Date on which the winner was chosen: 19/03/2026
Date of the conclusion of the contract: 01/06/2026

6.1.3.  Non-winning tenderers
Non-winning tenderers
: 
Official name: Stenia Opvang B.V.

6.1.4.  Statistical information
Summary of the review requests the buyer received: 
Number of complainants: 2
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 13

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Gemeente Eindhoven
Registration number: 17272738
Postal address: Stadhuisplein 1
Town: Eindhoven
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Postcode: 5611EM
Country subdivision (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Country: Netherlands
Contact point: Marcel Kok
Email: marcel.kok@eindhoven.nl
Telephone: +310655128710
Internet address: http://www.eindhoven.nl
Buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/2391
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Rechtbank Oost-Brabant, locatie ’s-Hertogenbosch
Registration number: 82956774
Postal address: Leeghwaterlaan 8
Town: ’s-Hertogenbosch
Postcode: 5223BA
Country subdivision (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Country: Netherlands
Contact point: Rechtbank ’s-Hertogenbosch Algemeen
Email: cib@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883621000
Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Oost-Brabant/Paginas/default.aspx
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Springplank040 B.V.
Size of the economic operator: Small
Registration number: Springplank040 B.V.
Town: Eindhoven
Postcode: 5611KN
Country subdivision (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Country: Netherlands
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

8.1.  ORG-0004
Official name: Stenia Opvang B.V.
Registration number: Stenia Opvang B.V.
Town: Zeist
Postcode: 3704HB
Country subdivision (NUTS): Utrecht (NL350)
Country: Netherlands
Roles of this organisation: 
Tenderer

Notice information
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Notice identifier/version: cca46461-d461-4c6a-9d2b-1d2ef10161c7  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – light regime
Notice subtype: 33
Notice dispatch date: 19/06/2026 06:31:22 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 19/06/2026 06:31:37 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Dutch
Notice publication number: 426194-2026
OJ S issue number: 118/2026
Publication date: 22/06/2026
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