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I.1.

See the notice on TED website 427144-2021 - Competition
Denmark-Odense: Systems and technical consultancy services
OJ S 162/2021 23/08/2021
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: TV2/DANMARK A/S
National registration number: 10413494
Postal address: Rugårdsvej 25
Town: Odense C
NUTS code: DK Danmark
Postal code: 5000
Country: Denmark
Contact person: Contract Management
E-mail: contract@tv2.dk
Telephone: +45 65919191
Fax: +45 65913322

:Internet address(es)
Main address: https://permalink.mercell.com/161733194.aspx
Address of the buyer profile: http://www.tv2.dk/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://permalink.mercell.com/161733194.aspx
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://permalink.
mercell.com/161733194.aspx

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Medie og broadcast

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Implementering, konfiguration, migrering, drift og vedligeholdelse af D365FO - ERP-system til 
TV 2 DANMARK A/S

Main CPV code
72220000 Systems and technical consultancy services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/427144-2021
mailto:contract@tv2.dk?subject=TED
https://permalink.mercell.com/161733194.aspx
http://www.tv2.dk/
https://permalink.mercell.com/161733194.aspx
https://permalink.mercell.com/161733194.aspx
https://permalink.mercell.com/161733194.aspx
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Type of contract
Services

Short description
TV 2 DANMARK A/S udbyder implementering, konfiguration, migrering, drift og 
vedligeholdelse af et D365FO baseret ERP-system. 
Tryk her https://permalink.mercell.com/161733194.aspx

Estimated total value
Value excluding VAT: 6 000 000,00 DKK

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72210000 Programming services of packaged software products, 72230000 Custom software 

, , development services 72240000 Systems analysis and programming services 72250000 
System and support services

Place of performance
NUTS code: DK Danmark

Description of the procurement
TV 2 DANMARK A/S udbyder implementering, konfiguration, migrering, drift og 
vedligeholdelse af et D365FO baseret ERP-system. TV 2 DANMARK A/S forventer, at 
tilbudsgiver sikrer en struktureret håndtering af migreringen fra AX2009/2012 samt 
implementeringen af D365FO på baggrund af de fremsatte behov og krav til Løsningen. Det er 
endvidere forventningen, at tilbudsgiver er ansvarlige for den løbende drift og vedligeholdelse 
af løsningen.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Funktionelle krav - Obligatoriske moduler / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Funktionelle krav - FK - Byggeklods-Projektmodul / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Funktionelle krav - Minimumsoptionsmoduler / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Ikke funktionelle krav / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Konsulentkompetencer / Weighting: 20
Price - Weighting: 20

Estimated value
Value excluding VAT: 6 000 000,00 DKK

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Kontrakten giver TV 2 DANMARK A/S mulighed for 2 x 1 års forlængelse

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 3Objective criteria for choosing the limited number of 
candidates:

https://permalink.mercell.com/161733194.aspx
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Såfremt antallet af tilbudsgivere, der ikke er omfattet af de i afsnit 7.2.2 angivne 
udelukkelsesgrunde og opfylder de i afsnit 7.2.3 angivne krav til tilbudsgivers egnethed, 
overstiger tre, vil TV 2 DANMARK A/S foretage en udvælgelse.
Denne udvælgelse vil ske på baggrund af følgende kriterier:
Referencer:
Hvilke tilbudsgivere, der på baggrund af de fremlagte referencer, vurderes at have den største 
og mest relevante dokumenteret erfaring i relation til den udbudte Løsning og Projekt.
Ved vurderingen heraf vil Ordregiver særligt lægge vægt på:
I. At tilbudsgiver viser en tydelig erfaring med projektering, implementering og migrering fra et 
AX2009/AX2012 til D365FO med efterfølgende support, vedligeholdelse, løbende forbedring, 
måling, rapportering og demonstration af værdiskabelse.
II. og at tilbudsgiver viser tydelig erfaring med etablering af integrationer og sikre dataflow i et 
komplekst systemlandskab.
III. og at tilbudsgiver har ageret løbende rådgiver for referencen ift. opbygning og optimering af 
ERP-processer, workflows og informationsgrundlag (viden, løsninger, 
konfigurationsoplysninger, serviceniveauer etc.) og viser, at tilbudsgiver har benyttet 
kompetencer til at løse opgaven for referencen.
Ovenstående er i prioriteret rækkefølge, hvilket betyder at TV 2 DANMARK A/S lægger størst 
vægt på (i) og derefter i faldende prioriteret rækkefølge.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Bilag 4 (inkl. underbilag) omfatter kravtyper for hhv. minimumsoptioner (MO) og optioner (O). 
Beskrivelse af kravtyperne fremgår af udbudsmaterialet Bilag 4 Vejledning til 
Kravspecifikation.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
TV 2 DANMARK A/S stiller krav til "Samlet årsomsætning", "Finansielle nøgletal" og 
"Erhvervsansvarsforsikring".
Minimum level(s) of standards possibly required: 
TV 2 DANMARK A/S stiller følgende mindstekrav til tilbudsgivers økonomiske og finansielle 
formåen:
At tilbudsgiver har haft en årlig omsætning på mindst 10 mio. kr. i hvert af de seneste tre 
afsluttede regnskabsår
At tilbudsgiver har haft en positiv egenkapital i hvert af de seneste tre afsluttede regnskabsår
At tilbudsgiver har en erhvervsansvarsforsikring på mindst 5 mio. kr.
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IV.1.

III.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
TV 2 DANMARK stiller krav om tre referencer. For hver reference skal følgende oplyses:
I. perioden for opgavens udførelse, herunder transitionsperiode og driftsperiode
II. navnet på kunden
III. kontaktperson hos kunden
IV. en beskrivelse af den løste opgave med fokus på transitionen fra et AX2009/AX2012 til 
D365FO og efterfølgende drift og vedligeholdelse, herunder med oplysning om tilbudsgivers 
projektansvar for at drive transitionen samt oplysning om, hvordan tilbudsgiver sikrede, at 
transitionen og den efterfølgende drift af løsningen blev en succes
V. den samlede kontraktsum
Hver reference må maksimalt udgøre 4.680 tegn uden mellemrum (to normalsider). Tegn 
herudover vil ikke indgå i evalueringen. Afleverer tilbudsgiver mere end tre referencer, vil 
Ordregiver kun inddrage de tre første referencer. Dette omfatter tillige eventuelle referencer fra 
underleverandører, som tilbudsgiver støtter sig på i forhold til teknisk og faglig formåen.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
TV 2 DANMARK A/S stiller følgende mindstekrav til tilbudsgivers tekniske og faglige formåen:
Tilbudsgiver skal afgive minimum tre referencer fra sammenlignelige Ydelser og Projekt.
Minimum to af referencerne skal være fra sammenlignelige Ydelser og Projekt, hvor 
tilbudsgiver har håndteret transitionen bestående af projektering, implementering og migrering 
fra et AX2009/AX2012 til D365FO og efterfølgende drift og vedligeholdelse af Løsningen for 
en organisation, der ift. kompleksitet og størrelse kan sammenlignes med Ordregivers jf. 
Kontraktens Bilag 3 (Kundens eksisterende og fremtidige Løsning). Endvidere skal 
referencerne vise, hvordan tilbudsgiver har integreret til tredjeparts systemer, udviklet og 
konfigureret D365FO.
De anførte referencer skal være udført inden for de seneste tre år, idet igangværende 
referencer, som har været i gang i mere end ét år tillige accepteres.
Referencerne skal være af sammenlignelig økonomisk størrelse set ift. den samlede 
kontraktværdi.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial 
tenders without conducting negotiations

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 20/09/2021 12:00Local time: 
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VI.1.
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IV.2.4.

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 04/10/2021

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Danish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Nævnenes Hus
Postal address: Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405600
Fax: +45 33307799
Internet address: http://www.naevneneshus.dk

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Præcise oplysninger om klagefrist(er): I henhold til LBK nr. 593 af 02.06.2016 om lov om 
Klagenævnet for Udbud gælder følgende klagefrister i relation til gennemførelse af udbud:
Klage over ikke at være prækvalificeret skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 20 
kalenderdage
regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har afsendt en underretning til de berørte 
ansøgere om, hvem
der er blevet prækvalificeret, hvis underretningen har angivet en kort redegørelse for de 
relevante grunde for
beslutningen, jf. lovens § 7, stk. 1.
Klage over tildeling af kontrakten skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 45 dage 
efter, at
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har
indgået en kontrakt.
Klage i forbindelse med indgåelse af en rammeaftale skal indgives inden 6 måneder regnet fra 
dagen efter den
dag, hvor ordregiver har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt 
underrette

mailto:klfu@naevneneshus.dk?subject=TED
http://www.naevneneshus.dk
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VI.5.

VI.4.4.

ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er 
indgivet i standstillperioden,
jf. lovens § 6, stk. 4. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal klageren 
tillige
angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.
Samtidig med indgivelse af klage skal der indbetales et klagegebyr på kr. 20.000 til 
Klagenævnet for Udbud.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Fax: +45 41715100
Internet address: http://www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
18/08/2021

mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
http://www.kfst.dk

