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See the notice on TED website 428253-2017 - Competition
Belgium-Diest: Medical information systems
OJ S 207/2017 27/10/2017
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: VZW Sint-Annendael Grauwzusters
Postal address: Vestenstraat 1
Town: Diest
NUTS code: BE242 Arr. Leuven
Postal code: 3290
Country: Belgium
Contact person: Mevrouw Sonia Laermans
E-mail: overheidsopdrachten@sad.be
Telephone: +32 13380523
Fax: +32 13380990

:Internet address(es)
Main address: www.sad.be

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/51/XQ/2017
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Other type: ziekenhuis

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Oproep tot aanvraag tot deelneming — aankoop en implementatie van een EPD.
Reference number: SL/2017/007

Main CPV code
48814000 Medical information systems

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/428253-2017
mailto:overheidsopdrachten@sad.be?subject=TED
http://www.sad.be
https://cloud.3p.eu/Downloads/1/51/XQ/2017
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Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: BE242 Arr. Leuven
Main site or place of performance: VZW Sint-Annendael Grauwzusters, Vestenstraat 1 te 3290 
Diest.

Description of the procurement
De aankoop en implementatie van een ziekenhuis breed geïntegreerd elektronisch 
patiëntendossier (EPD) met onderhoudscontract. Hierbij is het essentieel om een EPD aan te 
bieden die onze instelling toelaat haar rol in het GGZ landschap optimaal in te vullen conform 
de technologie van vandaag en klaar voor de eisen van morgen.
Deze opdracht omvat bij aanvang de zorgdiensten verspreid over ons psychiatrisch ziekenhuis 
en onze tak beschut wonen (het mobiel team en ons activiteitencentrum zitten hier mee in 
vervat).
Plaats van dienstverlening: voorzieningen van St. Annendael Grauwzusters VZW Diest.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Functionaliteiten / Weighting: 35
Quality criterion - Name: Projectaanpak en implementatie / Weighting: 15
Price - Weighting: 50

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/03/2018 End: 29/02/2028
This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation
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III.1.3.

III.1.2.

III.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
* De inschrijver legt het door hen ingevulde Uniform Europees Aanbestedingsdocument voor, 
dat bestaat uit een bijgewerkte eigen verklaring en dat door de aanbestedende overheid als 
voorlopig bewijs wordt aanvaard ter vervanging van door overheidsinstanties of derden 
afgegeven documenten of certificaten die bevestigen dat de betrokken inschrijver aan alle 
hierna vermelde voorwaarden voldoet:
1° hij bevindt zich niet in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 
van de wet van 17.6.2016;
2° hij voldoet aan de toepasselijke selectiecriteria als vastgesteld overeenkomstig artikel 71 
van de wet van 17.6.2016.
* Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen, waaronder de vereisten in verband met 
de inschrijving in het beroeps* of handelsregister.
* Overeenkomstig de Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende 
overheid, in elke fase van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver 
uit te sluiten die, bij wijze van een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak 
veroordeeld werd voor een misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast.
De niet-naleving van strafrechtelijk sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden 
geacht een misdrijf te zijn dat de professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt 
vastgelegd in een in kracht van gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden 
aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht de stand van de procedure.
Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan:
— het decreet van 10.7.2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijkekansen- en 
gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10.5.2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van 
discriminatie, de wet van 10.5.2007 tot wijziging van de wet van 30.7.1981 tot bestraffing van 
bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10.5.2007 ter bestrijding 
van discriminatie tussen vrouwen en mannen;
— de wet van 4.8.1996 betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun 
werk, meer bepaald hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en 
ongewenst seksueel gedrag op het werk.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Een verklaring betreffende de totale omzet en de omzet die verband houdt met de opdracht 
over de laatste 3 boekjaren voor de inschrijver of de groep van ondernemingen waartoe de 
inschrijver behoort. Indien de inschrijver beroep doet op de draagkracht van een andere 
entiteit, moeten de nodige documenten toegevoegd worden aan de offerte waaruit blijkt dan 
men daadwerkelijk zal beschikken over de voor de uitvoering van de opdracht noodzakelijke 
middelen door overlegging van de verbintenis van deze entiteiten. Indien de inschrijver om 
gegronde redenen niet in staat is de gevraagde referenties voor te leggen, kan de inschrijver 
zijn economische en financiële draagkracht aantonen met andere documenten.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Minstens 2 referenties die gelijkaardig zijn in grootte en scope van de recurrente 
dienstverlening, die in uitvoering zijn of desgevallend, in uitvoering waren tijdens een periode 
van de voorbije 3 jaren door de inschrijver (of de groep waartoe de inschrijver behoort).
Deze referenties hebben dan ook betrekking op de implementatie van een ziekenhuis breed 
EPD en bijhorende diensten uitgevoerd in de lokale (Belgische) ziekenhuismarkt.
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IV.1.8.

IV.1.5.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

Elke referentie wordt aangetoond door een attest die de bevoegde autoriteit heeft afgegeven 
of mede ondertekend. Op dit attest dient volgende informatie vermeld te staan:
o start- en einddatum van dienstverlening,
o naam van de klant en plaats van uitvoering,
o omvang van de opdracht / jaar,
o grootteorde van de omgeving:
o beschrijving van de geleverde dienstverlening door kandidaat,
o vermelding van kandidaat: als hoofdcontractant of onderaannemer,
o contactpersoon van de referentie die door SAD gecontacteerd mag worden om verdere 
inlichtingen in te winnen.
De inschrijver voorziet in een opgave van tot de onderneming behorende (relevante) 
consultance en/of (system) engineers en ondersteunende organen, in het bijzonder voor het 
onderhoud en de ondersteuning van het aangeboden systeem.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Minimumeisen:
Minstens 2 referenties die gelijkaardig zijn in grootte en scope van de recurrente 
dienstverlening, die in uitvoering zijn of desgevallend, in uitvoering waren tijdens een periode 
van de voorbije 3 jaren door de inschrijver (of de groep waartoe de inschrijver behoort).
De inschrijver toont aan voldoende vertrouwd te zijn met de eigenheid van de werkprocessen 
in de „ggz ziekenhuizen” alsook met de wet- en regelgeving inzake „ggz” ziekenhuizen in 
Vlaanderen (België).
De inschrijver voegt een verklaring (op eer) bij die stelt dat:
1°) de inschrijver (of de groep waartoe hij behoort) (hoofd)verdeler is van het aangeboden 
systeem;
2°) het aangeboden systeem op basis van de Gartner normering voldoet aan ten minste een 
3de generatie EPD;
3°) de inschrijver (of de groep waartoe hij behoort) over een eigen service desk beschikt (niet 
uitbesteed aan derden) met voldoende Nederlandstalige werknemers ter ondersteuning van 
het aangeboden systeem en gerelateerd aan de grootte van onze opdracht;
4°) de inschrijver (of de groep waartoe hij behoort) over voldoende eigen Nederlandstalige 
gecertificeerde (relevante) consultance en/of (system) engineers beschikt (geen freelancers) 
ter ondersteuning van het aangeboden systeem en gerelateerd aan de grootte van onze 
opdracht;
5°) een overzicht van de waarborgen die betreffende de continuïteit van de dienstverlening 
kunnen geboden worden.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial 
tenders without conducting negotiations

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes
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VI.5.

VI.4.1.
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IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2. Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 23/11/2017

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 27/11/2017

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Eerste Aanleg Leuven
Postal address: Ferdinand Smoldersplein 5
Town: Leuven
Postal code: 3000
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
23/10/2017


