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428584-2026 - Competition

Romania — Software support services — Servicii de mentenanta si intretinere de software spital
OJ S 119/2026 24/06/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: SPITALUL JUDETEAN SATU MARE
Email: achizitiispital@yahoo.com
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a local authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Servicii de mentenanta si intretinere de software spital
Description: Achizitionare de Servicii de mentenanta si intretinere de software spital. Prin
atribuirea acestor servicii autoritatea contractanta urmareste incheiere de acord cadru de
furnizare si a contractelor subsecvente asociate pentru a raspunde necesitatilor identificate in
cadrul spitalului. Se va incheia acord cadru pe o perioada de 36 luni. In intervalul unui an
calendaristic se preconizeaza ca se vor incheia un numar estimativ de minim 1 contract
subsevent si un numar maxim de 12 contracte subsecvente, frecventa celui mai mare contract
subsecvent putand fi incheiat la 12 luni. Cantitatile minime si maxime estimate ale contractelor
subsecvente se regasesc in anexa caietului de sarcini. Contractele subsecvente se vor incheia
in functie de necesitatile autoritatii contractante, cantitatile minime si maxime fiind estimative.
Promitentul-achizitor nu se obliga a achizitiona nici cantitatea minima nici cea maxima pe
parcursul acordului-cadru, specificata in anexa. Cantitatea ce se preconizeaza a fi
achizitionata pe parcursul acordului-cadru si specificata in documentatia de atribuire va fi
achizitionata in functie de existenta fondurilor alocate cu aceasta destinatie si de necesitatile
autoritatii contractante. In cazul temeinic justificat, cantitatea maxima estimata in acordul cadru
poate fi suplimentata in conformitate cu prevederile art. 221 Legea 98/2016 privind achzitiile
publice. Specificatiile tehnice se regasesc in Caietul de sarcini. Termenul limita in care AC va
raspunde in mod clar si complet tuturor solicitarilor de clarificari /informatii suplimentare va fi a
11 a zi inainte de data limita de depunere a ofertelor conform art.160 coraborat cu art.161 din
Legea 98/2016 cu modificarile si completarile ulterioare. Numar zile pana la care se pot
solicita clarificari inainte de data limita de depunere a ofertelor/candidaturilor : 20 zile.
Procedure identifier: 80b4f96f-849d-4c84-8985-25c3a775bfae
Internal identifier: 3963722_2026_PAAPD1599763
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72261000 Software support services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Satu Mare (RO115)

428584-2026 Page 1/8


https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/428584-2026
mailto:achizitiispital@yahoo.com

Country: Romania
Additional information: SJUSM

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 1 800 000,00 RON
Maximum value of the framework agreement: 1 800 000,00 RON

2.1.4. General information
Additional information: Cerintele tehnice definite la nivelul anuntului de participare, caietului de
sarcini sau altor documente complementare, prin trimiterea standardelor, la un anumit
producator, la marci, brevete, tipuri, la o origine sau la o productie/metoda specifica de
fabricatie/prestare/executie, vor fi intelese ca fiind insotite de mentiunea "sau echivalent”.
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice, European Single Procurement Document (ESPD)
Participation in a criminal organisation: Operatorul economic sau o persoana din conducerea
sa a fost condamnata pentru participarea la o organizatie criminala.
Corruption: Operatorul economic sau orice persoana care este membru al organelor sale de
conducere a fost condamnata definitiv pentru coruptie, printr-o hotarare pronuntata in ultimii
cinci ani sau pentru care perioada de excludere prevazuta in hotarare este inca aplicabila.
Fraud: Operatorul economic sau un membru al organelor sale de conducere a fost condamnat
definitiv pentru frauda, printr-o hotarare pronuntata in ultimii cinci ani sau cu perioada de
excludere inca valabila.
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Operatorul economic sau un membru
al conducerii a fost condamnat pentru infractiuni teroriste sau activitati conexe.
Money laundering or terrorist financing: Operatorul economic sau orice persoana din
conducerea sa a fost condamnata pentru spalare de bani sau finantarea terorismului.
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Operatorul economic a
fost condamnat pentru utilizarea muncii copiilor sau alte forme de trafic de persoane.
Breaching obligation relating to payment of taxes: Operatorul economic nu si-a indeplinit
obligatiile de plata a impozitelor.
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Operatorul economic
nu este considerat suficient de sigur pentru a evita riscuri privind securitatea nationala.
Insolvency: Operatorul economic se afla in stare de insolventa, faliment sau lichidare.
Arrangement with creditors: Descriere momentan indisponibila — necesita completare manuala.
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law: Operatorul economic se afla in stare de insolventa, faliment sau lichidare.
Assets being administered by liquidator: Descriere momentan indisponibila — necesita
completare manuala.
Business activities are suspended: Descriere momentan indisponibila — necesita completare
manuala.
Bankruptcy: Descriere momentan indisponibila — necesita completare manuala.
Grave professional misconduct: Operatorul economic a comis o abatere profesionala grava.
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Descriere
momentan indisponibila — necesita completare manuala.
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Operatorul economic
se afla intr-o situatie de conflict de interese legata de participarea la aceasta procedura.
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Descriere
momentan indisponibila — necesita completare manuala.
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Early termination, damages, or other comparable sanctions: Descriere momentan indisponibila
— necesita completare manuala.

Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure: Operatorul economic a oferit informatii false, a
ascuns informatii sau nu a furnizat documente relevante.

Breaching of obligations in the fields of environmental law: Operatorul economic a incalcat
legislatia privind protectia mediului.

Breaching of obligations in the fields of social law: Operatorul economic a incalcat legislatia
privind securitatea sociala.

Breaching of obligations in the fields of labour law: Operatorul economic a incalcat legislatia
privind dreptul muncii.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Default lot
Description: Servicii de mentenanta si intretinere de software spital
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72261000 Software support services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Satu Mare (RO115)
Country: Romania
Additional information: SUUSM

5.1.3. Estimated duration
Duration: 36 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5. Value
Maximum value of the framework agreement: 1 800 000,00 RON

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, European Single Procurement Document (ESPD)
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Operatorul economic ce depune oferta trebuie sa
dovedeasca o forma de inregistrare in conditiile legii din tara de rezidenta, este legal constituit
si nu se afla in niciuna dintre situatiile de anulare a constituirii, precum si faptul ca are
capacitatea profesionala de a realiza activitatile care fac obiectul contractului. Modalitatea prin

428584-2026 Page 3/8



care poate fi demonstrata indeplinirea cerintei: a) Ofertantii vor completa cu informatiile
aferente situatiei lor fisierul DUAE, care se genereaza si se completeaza direct in sistem. b)
Documentele justificative care vor proba indeplinirea celor asumate prin completarea DUAE
vor fi prezentate la solicitarea autoritatii contractante, doar de catre ofertantul clasat pe primul
loc dupa aplicarea criteriului de atribuire. Aceste documente justificative sunt: a)Certificatul
constatator emis de Oficiul National al Registrului Comertului — semnat cu semnatura
electronica extinsa bazata pe un certificat calificat eliberat de un furnizor de servicii de
certificare acreditat. Nota: In cazul ofertantilor straini, se vor prezenta documente echivalente
eliberate de autoritati competente din tara de resedinta — semnat cu semnatura electronica
extinsa bazata pe un certificat calificat eliberat de un furnizor de servicii de certificare acreditat.

Criterion: Subcontracting proportion

Description of selection criterion: Informatii privind asocierea (daca este cazul) In cazul
asocierii de operatori economici, se va prezenta informatia prin completarea in formularul
DUAE, din documentatia de atribuire, in conformitate cu prevederile art.53 din Legea nr.98
/2016, conform situatiei acestora. Modalitatea prin care poate fi demonstrata indeplinirea
cerintei: Ofertantul va completa cerinta corespunzatoare in formularul DUAE din documentatia
de atribuire. - Membrul/ii asocierii (dupa caz) va/vor completa in formularul DUAE informatiile
aferente situatiei lui/lor. La solicitarea autoritatii contractante, dupa finalizarea evaluarii
ofertelor, ofertantii a caror oferta comuna s-a clasat pe primul loc in clasamentul intermediar,
vor prezenta Acordul de asociere, semnat si stampilat de fiecare asociat in parte, in vederea
participarii la procedura de atribuire a contractului, in original, copie legalizata sau copie lizibila
cu mentiunea ,conform cu originalul”, nefiind impusa legalizarea acestuia in acest sens. La
incheierea contractului, operatorul economic va prezenta contractele incheiate intre
contractant si subcontractant/subcontractanti nominalizati in oferta sau declarati ulterior, astfel
incat activitatile ce revin acestora, precum si sumele aferente prestatiilor, sa fie cuprinse in
contractul de achizitie publica. Subcontractanti Daca este cazul, ofertantul va preciza in oferta
partea/partile de contract pe care urmeaza sa le subcontracteze si datele de identificare ale
subcontractantilor propusi (conf. art.55 alin.(1) din Legea nr.98/2016 cu completarile si
modificarile ulterioare). Subcontractantul nu trebuie sa se afle in situatia care determina
excluderea din procedura de atribuire conform prevederilor art.164, art.165 si art.167, precum
si art.60 din Legea nr.98/2016 cu completarile si modificarile ulterioare. In conformitate cu
prevederile art.55 alin.(1) din Legea nr.98/2016 cu completarile si modificarile ulterioare,
subcontractanti trebuie sa respecte aceleasi obligatii ca si ofertantii, in domeniul mediului,
social, si al relatiilor de munca. Modalitatea prin care poate fi demonstrata indeplinirea cerintei:
Se va prezenta DUAE, de catre subcontractanti, daca este cazul, completat semnat in mod
corespunzator de catre subcontractanti. Operatorul economic (lider, asociat, tert sustinator) va
completa cerinta corespunzatoare in formularul DUAE din documentatia de atribuire. Se vor
prezenta documente relevante din partea operatorului economic referitoare la subcontractantii
propusi, cu privire la partea/partile din contract care acestia urmeaza sa o/le indeplineasca
efectiv (art.174 din Legea nr.98/2016 cu completarile si modificarile ulterioare). Documentele
solicitate, in cerinta privind subcontractantii propusi vor fi prezentate la solicitarea autoritatii
contractante, doar de catre ofertantul clasat pe primul loc in clasamentul intermediar. Terti
sustinatori In cazul in care, ofertantul invoca sustinerea unor terti, privind indeplinirea criteriilor
referitoare la situatia economica si financiara prin prezentarea unui angajament ferm de
sustinere din partea unui tert conform art.182 din Legea nr.98/2016 cu modificarile si
completarile ulterioare, acesta are obligatia de a dovedi autoritatii contractante ca a luat toate
masurile necesare pentru a avea acces in orice moment la resursele necesare invocate.
Odata cu angajamentul ferm se depun obligatoriu si documente din care rezulta modul efectiv
in care se va materializa sustinerea tertului. Persoana ce asigura sustinerea economica si
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financiara nu trebuie sa se afle in situatia care determina excluderea din procedura de
atribuire conform prevederilor art.164, art.165 si art.167, precum si art.60 din Legea nr.98
/2016 cu modificarile si completarile ulterioare. Modalitatea prin care poate fi demonstrata
indeplinirea cerintei: Se va prezenta DUAE, de catre tertul sustinator, daca este cazul,
completat semnat in mod corespunzator de catre tert. Ofertantul va prezenta Angajamentul
ferm de sustinere al tertului sustinator, conform formular din documentatia de atribuire si
documente din care rezulta modul efectiv in care se va materializa sustinerea tertului. Odata
cu angajamentul de sustinere, ofertantul are obligatia sa prezinte documente transmise
acestuia de catre tertul susinator, din care sa rezulte modul efectiv prin care tertul va asigura
indeplinirea propriului angajament de sustinere, documente care se vor constitui anexe la
respectivul angajament. Documentele solicitate, in legatura cu Angajamentul ferm de sustinere
vor fi prezentate la solicitarea autoritatii contractante doar de catre ofertantul clasat pe primul
loc in clasamentul intermediar.

Criterion: Certificates by quality control institutes

Description of selection criterion: Ofertantii (asociatii, subcontractantii) ce depun oferta trebuie
sa dovedeasca ca au dreptul de asistenta tehnica si mentenata asupra softului "Hospital
Manager Suite" Modalitatea prin care poate ft demonstrata indeplinirea cerintei: Ofertantii
(asociatii, subcontractantii) vor completa cu informatiile aferente situatiei lor fisierul DUAE,
publicat de autoritatea contractanta in cadrul Documentatiei de atribuire, dupa care il vor
depune in S1CAP - semnat, stampilat, scanat in format .pdf cu semnatura electronica; b)
Documentele justificative care vor proba indeplinirea celor asumate prin completarea DUAE
vor ft prezentate pana la data limita de depunere al ofertelor odata cu oferta telmica. Aceste
documente sunt: - Certificat ORDA

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Pretul ofertei
Description: Pretul cel mai scazut este singurul criteriu
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Criteriul de
atribuire este pretul cel mai scazut - clasamentul ofertelor se stabileste prin ordonarea
crescatoare in functie de pretul total al fiecarei oferte, oferta de primul loc fiind cea cu pretul
cel mai mic.

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view
/100209097

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.e-licitatie.ro
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Romanian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 07/08/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer
Time, istanbul, Mayotte
Duration during which the tender must remain valid: 36 Months
Information about public opening:
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Opening date: 07/08/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, istanbul,
Mayotte

Place: In SEAP

Additional information: Membru comisie evaluare Lele Ovidiu Adrian Membru comisie evaluare
Pintea Mirel Vasile Membru comisie evaluare Salagean Vladut Georgel Presedinte fara drept
de vot: Marcus Violeta Fabiola

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Legal form that must be taken by a group of tenderers that is awarded a contract: Asociere
conform art. 53. din Legea privind achizitiile publice nr 98/2016

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Information about review deadlines: ART. 8 din legea 101/2016 "(1) Persoana care se
considera vatamata de un act al autoritatii contractante poate sesiza Consiliul in vederea
anularii actului autoritatii contractante, obligarii acesteia la emiterea unui act sau la adoptarea
de masuri de remediere, precum si pentru recunoasterea dreptului pretins sau a interesului
legitim, Tn termen de: a) 10 zile, incepand cu ziua urmatoare luarii la cunostinta despre actul
aut
Organisation providing additional information about the procurement procedure: SPITALUL
JUDETEAN SATU MARE
Organisation providing more information on the review procedures: SPITALUL JUDETEAN
SATU MARE
Organisation receiving requests to participate: SPITALUL JUDETEAN SATU MARE
Organisation processing tenders: SPITALUL JUDETEAN SATU MARE

8. Organisations

8.1. ORG-0004
Official name: SPITALUL JUDETEAN SATU MARE
Registration number: 3963722
Postal address: Strada: Ravensburg, nr. 1-3
Town: Satu Mare
Postcode: 440192
Country subdivision (NUTS): Satu Mare (RO115)
Country: Romania
Contact point: Violeta Marcus
Email: achizitiispital@yahoo.com
Telephone: +40 261748207
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Fax: +40 0261727259

Internet address: https://www.sjusm.ro

Buyer profile: https://www.e-licitatie.ro

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

Organisation processing tenders

8.1. ORG-0002
Official name: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Registration number: 20329980
Postal address: Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3
Town: Bucuresti
Postcode: 030084
Country subdivision (NUTS): Bucuresti (RO321)
Country: Romania
Email: office@cnsc.ro
Telephone: +40 213104641
Fax: +40 213104642
Internet address: http://www.cnsc.ro
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0005
Official name: SPITALUL JUDETEAN SATU MARE
Registration number: 3963722 _3
Postal address: Strada: Ravensburg, nr. 1-3
Town: Satu Mare
Postcode: 440192
Country subdivision (NUTS): Satu Mare (RO115)
Country: Romania
Contact point: Violeta Marcus
Email: achizitiispital@yahoo.com
Telephone: +40 261748207
Fax: +40 0261727259
Internet address: https://www.sjusm.ro
Roles of this organisation:
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0001
Official name: Operator SEAP
Registration number: RO42283735
Postal address: Strada: Italiana, nr. 22, Sector: -, Judet: Bucuresti, Localitate: Bucuresti, Cod
postal: -
Town: Bucuresti
Postcode: 020976
Country subdivision (NUTS): Bucuresti (RO321)
Country: Romania
Contact point: Roxana Popescu
Email: contact.autoritati@e-licitatie.ro
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Telephone: +40 213032997

Internet address: https://www.adr.gov.ro/
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: b25eeca2-6b12-47d3-9176-ff57cab9ecca - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 19/06/2026 18:20:02 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time,
istanbul, Mayotte

Notice dispatch date (eSender): 19/06/2026 17:00:56 (UTC+03:00) Eastern European
Summer Time, Istanbul, Mayotte

Languages in which this notice is officially available: Romanian

Notice publication number: 428584-2026

OJ S issue number: 119/2026

Publication date: 24/06/2026
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