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I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 428665-2023 - Result
Germany-Berlin: Software package and information systems
OJ S 134/2023 14/07/2023
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: AOK-Bundesverband GbR
Postal address: Rosenthaler Str. 31
Town: Berlin
NUTS code: DE Deutschland
Postal code: 10178
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@bv.aok.de

:Internet address(es)
Main address: www.aok.de

Name and addresses
Official name: AOK Baden - Württemberg
Postal address: Presselstraße 19
Town: Stuttgart
NUTS code: DE Deutschland
Postal code: 70191
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@bv.aok.de

:Internet address(es)
Main address: www.aok.de

Name and addresses
Official name: AOK Bayern - Die Gesundheitskasse
Postal address: Carl-Wery-Str. 28
Town: München
NUTS code: DE Deutschland
Postal code: 81739
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@bv.aok.de

:Internet address(es)
Main address: www.aok.de

Name and addresses
Official name: AOK Bremen/Bremerhaven
Postal address: Bürgermeister - Smidt - Straße 95
Town: Bremen
NUTS code: DE Deutschland
Postal code: 28195
Country: Germany

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/428665-2023
mailto:vergabestelle@bv.aok.de?subject=TED
http://www.aok.de
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E-mail: vergabestelle@bv.aok.de
:Internet address(es)

Main address: www.aok.de

Name and addresses
Official name: AOK - Die Gesundheitskasse in Hessen
Postal address: Basler Str. 2
Town: Bad Homburg
NUTS code: DE Deutschland
Postal code: 61352
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@bv.aok.de

:Internet address(es)
Main address: www.aok.de

Name and addresses
Official name: AOK - Die Gesundheitskasse für Niedersachsen
Postal address: Hildesheimer Str. 273
Town: Hannover
NUTS code: DE Deutschland
Postal code: 30519
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@bv.aok.de

:Internet address(es)
Main address: www.aok.de

Name and addresses
Official name: AOK Nordost - Die Gesundheitskasse
Postal address: Brandenburger Straße 72
Town: Potsdam
NUTS code: DE Deutschland
Postal code: 14467
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@bv.aok.de

:Internet address(es)
Main address: www.aok.de

Name and addresses
Official name: AOK NordWest. Die Gesundheitskasse
Postal address: Kopenhagener Str. 1
Town: Dortmund
NUTS code: DE Deutschland
Postal code: 44269
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@bv.aok.de

:Internet address(es)
Main address: www.aok.de

Name and addresses
Official name: AOK PLUS - Die Gesundheitskasse für Sachsen und Thürigen
Postal address: Sternplatz 7
Town: Dresden

mailto:vergabestelle@bv.aok.de?subject=TED
http://www.aok.de
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NUTS code: DE Deutschland
Postal code: 01067
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@bv.aok.de

:Internet address(es)
Main address: www.aok.de

Name and addresses
Official name: AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Postal address: Kasernenstraße 61
Town: Düsseldorf
NUTS code: DE Deutschland
Postal code: 40213
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@bv.aok.de

:Internet address(es)
Main address: www.aok.de

Name and addresses
Official name: AOK Rheinland - Pfalz/Saarland - Die Gesundheitskasse
Postal address: Virchowstraße 30
Town: Eisenberg
NUTS code: DE Deutschland
Postal code: 67304
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@bv.aok.de

:Internet address(es)
Main address: www.aok.de

Name and addresses
Official name: AOK Sachsen-Anhalt - Die Gesundheitskasse
Postal address: Lüneburger Str. 4
Town: Magdeburg
NUTS code: DE Deutschland
Postal code: 39106
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@bv.aok.de

:Internet address(es)
Main address: www.aok.de

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Health

Section II: Object

mailto:vergabestelle@bv.aok.de?subject=TED
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II.1.3.
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II.1. Scope of the procurement

Title
Software als Add-On-Lösung zum datenschutzkonformen Löschen in SAP HCM
Reference number: BüvA_2023-04-12-SYS-FRA

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

Short description
Ziel dieser Ausschreibung ist die Beschaffung einer Software als Add-On-Lösung zum 
datenschutzkonformen Löschen in SAP HCM.
Die ausgeschriebene Leistung umfasst folgende Teile:
- Kauf einer Software als Add-On-Lösung zum datenschutzkonformen Löschen in SAP HCM
- Wartung und Support
- Beratung zur Inbetriebnahme und Nutzung der Software
- Beratung bei Individualanforderungen
- Schulungstag(e) für Administratoren
- Individuelles Customizing
- Anpassungen für Umstieg auf S4/Hana-HCM

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: DE Deutschland

Description of the procurement
Die AOK-Gemeinschaft besteht aus elf selbstständigen AOKs, ihren IT-Dienstleistern und dem 
AOK-Bundesverband. Durch den Einsatz moderner Informationstechnologien soll die 
Funktionalität, Qualität und Effizienz im SAP HCM im Personalmanagement sichergestellt 
werden. Die AOK-Gemeinschaft hat einen AOK HCM-Master aufgebaut, der den einzelnen 
AOKs verschiedene Systeme einheitlich zur Nutzung anbietet. Basis ist die Anwendung SAP 
HCM, die von allen AOKs zur Umsetzung der Kerngeschäftsprozesse eingesetzt wird.
Für die Umsetzung der DSGVO nutzt die AOK-Gemeinschaft die SAP-Komponente 
"Information Lifecycle Management" (ILM) als Lösungsansatz für das Sperren und Löschen 
von personenbezogenen Daten in SAP-HCM. ILM ergänzt damit produktive SAP-HCM 
Komponenten um die Fähigkeit, den Lebenszyklus produktiver Daten aufgrund von Regeln 
bzw. mit Regelwerken zu verwalten. Im Regelwerk werden die definierten 
Aufbewahrungsfristen in das SAP-System übernommen und analog zum Löschkonzept 
abgebildet.
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II.2.14.
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II.2.11.

II.2.5.

In der Praxis zeigt sich, dass das Löschen im SAP ILM komplex und vielschichtig ist. 
Änderungen müssen in jedem der über 70 zur Verfügung gestellten Archivierungsobjekte 
vorgenommen werden. Für die AOK stellt das SAP ILM somit aus technischer und 
prozessualer Sicht keine ganzheitliche Lösung dar, mit der insbesondere die wiederkehrenden 
Jahreswechseltätigkeiten durchgeführt werden können.
Im Rahmen der vorliegenden Ausschreibung wird somit basierend auf SAP ILM eine Software 
zur Datenlöschung als ergänzendes Tool gesucht, welches aus technischer und prozessualer 
Sicht eine ganzheitliche Lösung bietet und so die Anforderungen aus der DSGVO sicherstellt.
Der SAP AOK HCM-Master ist das zentrale Entwicklungssystem und basiert auf dem SAP 
Standard für den öffentlichen Dienst. Die Entwicklungen für die AOK-Gemeinschaft werden 
von der AOK Systems GmbH darüber umgesetzt und allen AOKs, dem AOK-Bundesverband 
und deren IT-Dienstleistern zur Verfügung gestellt. Über den AOK-Master werden ebenfalls 
die Support Packages der SAP bereitgestellt. Dazu stehen jährlich 4 fest definierte 
Releasetermine zur Verfügung. Zusätzlich werden notwendige Anpassungen über monatliche 
Feature-Release (Transporte) ausgeliefert.
Das Software-Systemhaus der Auftraggeberinnen ist die AOK Systems GmbH. Die AOK 
Systems entwickelt und pflegt die SAP-HCM-Systemlandschaft der AOK-Gemeinschaft so-wie 
weitere IT-Anwendungen. Für die Implementierung einer Software als Add-On-Lösung zum 
datenschutzkonformen Löschen ist ihre Mitarbeit in Bezug auf Softwarebereitstellung und alle 
weiteren technischen Fragen unerlässlich.
Jede AOK, der AOK-Bundesverband und die IT-Dienstleister halten eigene Systeme vor 
(Vorproduktion, Produktions- und ggf. Sandboxsystem). Die AOKs nehmen die 
kassenindividuellen Erweiterungen und Customizing in eigener Verantwortung vor. Die 
Software des AOK-Masters wird durch Produkte einzelner SAP Partner ergänzt, zum Teil auch 
kassen- (AOK-) individuell.
Perspektivisch ist der Umstieg auf S4/Hana on premise geplant.

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualität / Weighting: 60%
Price - Weighting: 40%

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Gegenstand des EVB-IT Überlassungsvertrages ist die Überlassung von Standardsoftware auf 
Dauer (Verkauf)
und, soweit vereinbart, die Pflege der Standardsoftware nach der Lieferung (z.B. Lieferung 
von Updates).

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 075-225154

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
10/07/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 2
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Empleox GmbH
Postal address: Ferdinand-Braun-Straße 24
Town: Heilbronn
NUTS code: DE Deutschland
Postal code: 74074
Country: Germany
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Bekanntmachungs-ID: CXP4YDK6QSB

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/225154-2023
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VI.5.

Postal address: Villemombler Straße 76
Town: Bonn
Postal code: 53123
Country: Germany
Fax: +49 2289499163

Date of dispatch of this notice
11/07/2023


