
428879-2026 Page 1/8

See the notice on TED website

428879-2026 - Competition
Czechia – Systems analysis and programming services – Podpora a rozvoj aplikačního 
programového vybavení pro exekuční činnost a úložiště informací o důchodech - II
OJ S 119/2026 24/06/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Ministerstvo práce a sociálních věcí
Email: marketa.matysikova@mpsv.gov.cz
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Social protection

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Podpora a rozvoj aplikačního programového vybavení pro exekuční činnost a úložiště 
informací o důchodech - II
Description: Předmětem této veřejné zakázky je zajištění podpory a rozvoje aplikačního 
programového vybavení (APV) pro exekuční činnost a úložiště informací o důchodech – APV 
EXK a EDS (dále jen „Systém“). Předmětem plnění veřejné zakázky jsou zejména následující 
služby: - služby převzetí Systému – zahrnující mj. přípravu ServiceDesk nástroje a 
implementaci monitoringu na základě plánu převzetí vypracovaného dodavatelem; - služby 
podpory provozu Systému – vč. monitoringu Systému, poskytování správy a údržby Systému, 
podpory jeho uživatelů a zajištění podpory provozování Systému; - služby rozvoje Systému dle 
požadavků zadavatele a v provádění školení pro klíčové uživatele, metodiky, administrátory a 
koncové uživatele Systému; - služby expertní podpory provozu Systému, zejména zajišťování 
rekonfigurací a parametrizací Systému, provádění samostatných analýz týkajících se Systému 
a úprav Systému bez nutnosti zásahu do zdrojového kódu; - služby ukončení plnění Smlouvy 
– služby exitu (dále též „Služby“). Služby musí být prováděny v souladu se standardy 
informačních a komunikačních technologií zadavatele, jejichž seznam je uveden v příloze č. 6 
Smlouvy a jejichž aktuální znění poskytuje zadavatel pro účely podání nabídky jakožto Přílohu 
G Zadávací dokumentace (tj. Standardy zadavatele v současném znění). Detailní specifikace 
Služeb a v rámci ní realizovaných výstupů a činností, včetně způsobu jejich plnění a 
příslušných podmínek, je uvedena v Příloze B – Závazný vzor Smlouvy a v jeho Příloze č. 1 – 
Technická specifikace.
Procedure identifier: 4e117494-87c2-4319-8bb3-cd8db736b26e
Internal identifier: VZ 16/2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72240000 Systems analysis and programming services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/428879-2026
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Additional classification (cpv): 72230000 Custom software development services, 72220000 
Systems and technical consultancy services, 72250000 System and support services, 
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Country: Czechia
Additional information: Místem plnění je primárně sídlo Objednatele, a dále jakékoliv místo v 
České republice, k němuž se vztahuje či by se mohlo vztahovat poskytování Služeb. 
Objednatel je oprávněn tato místa specifikovat v Dílčí smlouvě, resp. ve výzvě k jejímu 
uzavření. Pokud to povaha Služeb umožňuje a Objednatel vůči tomu nemá výhrady, je 
Poskytovatel oprávněn poskytovat Služby také vzdáleným přístupem.

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 100 000 000,00 CZK

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek
Applicable cross-border law: Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Podpora a rozvoj aplikačního programového vybavení pro exekuční činnost a úložiště 
informací o důchodech - II
Description: Předmětem této veřejné zakázky je zajištění podpory a rozvoje aplikačního 
programového vybavení (APV) pro exekuční činnost a úložiště informací o důchodech – APV 
EXK a EDS (dále jen „Systém“). Předmětem plnění veřejné zakázky jsou zejména následující 
služby: - služby převzetí Systému – zahrnující mj. přípravu ServiceDesk nástroje a 
implementaci monitoringu na základě plánu převzetí vypracovaného dodavatelem; - služby 
podpory provozu Systému – vč. monitoringu Systému, poskytování správy a údržby Systému, 
podpory jeho uživatelů a zajištění podpory provozování Systému; - služby rozvoje Systému dle 
požadavků zadavatele a v provádění školení pro klíčové uživatele, metodiky, administrátory a 
koncové uživatele Systému; - služby expertní podpory provozu Systému, zejména zajišťování 
rekonfigurací a parametrizací Systému, provádění samostatných analýz týkajících se Systému 
a úprav Systému bez nutnosti zásahu do zdrojového kódu; - služby ukončení plnění Smlouvy 
– služby exitu (dále též „Služby“). Služby musí být prováděny v souladu se standardy 
informačních a komunikačních technologií zadavatele, jejichž seznam je uveden v příloze č. 6 
Smlouvy a jejichž aktuální znění poskytuje zadavatel pro účely podání nabídky jakožto Přílohu 
G Zadávací dokumentace (tj. Standardy zadavatele v současném znění). Detailní specifikace 
Služeb a v rámci ní realizovaných výstupů a činností, včetně způsobu jejich plnění a 
příslušných podmínek, je uvedena v Příloze B – Závazný vzor Smlouvy a v jeho Příloze č. 1 – 
Technická specifikace.
Internal identifier: VZ 16/2026

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
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Main classification (cpv): 72240000 Systems analysis and programming services
Additional classification (cpv): 72230000 Custom software development services, 72220000 
Systems and technical consultancy services, 72250000 System and support services, 
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
Options: 
Description of the options: Vyhrazená změna dodavatele Zadavatel si v souladu s 
ustanovením § 100 odst. 2 ZZVZ vyhrazuje právo změnit dodavatele v průběhu jejího plnění, a 
to pro případ, že by Smlouva byla s vybraným dodavatelem ukončena předčasně, tj. před 
uplynutím doby určité, na kterou bude Smlouva uzavřena. Nastane-li tento případ, je zadavatel 
oprávněn uzavřít Smlouvu s novým dodavatelem, a to za níže uvedených podmínek. 
Zadavatel je v takovém případě oprávněn uzavřít Smlouvu s účastníkem, který se v hodnocení 
nabídek umístil jako další v pořadí (dále jen „Nový dodavatel“). Zadavatel nebude provádět 
nové hodnocení nabídek, ale bude vycházet z pořadí nabídek zjištěného v původním 
zadávacím řízení. Zadavatel provede rovněž posouzení splnění podmínek účasti Nového 
dodavatele, pokud tak s ohledem na § 39 odst. 4 ZZVZ neučinil v zadávacím řízení, a 
posoudí, zda nejsou naplněny povinné důvody pro vyloučení Nového dodavatele dle § 48 
ZZVZ. Pokud jsou naplněny důvody, pro které by nebylo možné uzavřít Smlouvu s Novým 
dodavatelem, může zadavatel za týchž podmínek oslovit účastníka, který se umístil na třetím 
místě v pořadí. Dodavatele na dalších pořadích nebude zadavatel oslovovat. Každý z takto 
vyzvaných účastníků je povinen splňovat další podmínky k okamžiku uzavření smluvního 
vztahu se zadavatelem dle této Zadávací dokumentace. Postup dle čl. 10 Zadávací 
dokumentace týkající se výzvy k předložení dokladů se v takovém případě použije obdobně. 
Změna dodavatele bude provedena za splnění podmínek stanovených v § 222 ZZVZ 
uzavřením smlouvy mezi zadavatelem a Novým dodavatelem. Obsah smluvního vztahu s 
Novým dodavatelem musí odpovídat v co největší míře původní nabídce Nového dodavatele 
předložené v zadávacím řízení, to znamená stejným obchodním, cenovým a platebním 
podmínkám jako v Závazném vzoru Smlouvy, který tvoří Přílohu B Zadávací dokumentace, 
resp. smlouvě, jaká byla uzavřena s původním dodavatelem, avšak s výjimkou těchto 
smluvních závazků, které mohou být sjednány odlišně s přihlédnutím k rozsahu a způsobu 
dosavadního plnění původní smlouvy: - nabídková cena a případné vnitřní členění ceny budou 
převzaty za podmínek Nového dodavatele; nabídková cena může být změněna v 
odůvodněných případech (např. redukce celkové nabídkové ceny o plnění, které realizoval 
původní dodavatel). Úprava ceny musí být vždy pečlivě zdůvodněna a podložena, že se jedná 
o účelné, efektivní a nezbytné náklady; - realizační tým (při splnění podmínky prokázání 
technické kvalifikace realizačního týmu Nového dodavatele dle Podmínek kvalifikace – Příloha 
A zadávací dokumentace); - Technická úroveň kybernetické bezpečnosti ICT prostředí (při 
dodržení úrovně hodnocených parametrů dle čl. 11.2 Zadávací dokumentace).

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Country: Czechia
Additional information: Místem plnění je primárně sídlo Objednatele, a dále jakékoliv místo v 
České republice, k němuž se vztahuje či by se mohlo vztahovat poskytování Služeb. 
Objednatel je oprávněn tato místa specifikovat v Dílčí smlouvě, resp. ve výzvě k jejímu 
uzavření. Pokud to povaha Služeb umožňuje a Objednatel vůči tomu nemá výhrady, je 
Poskytovatel oprávněn poskytovat Služby také vzdáleným přístupem.

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 51 Months

5.1.5.  Value
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Estimated value excluding VAT: 100 000 000,00 CZK

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: Fulfilment of social objectives
Description: Zadavatel jako součást smlouvy učinil etický kodex, kterým se smluvní strany 
zavazují ke společné snaze přispět k férovému a etickému prostředí, s cílem kultivovat 
prostředí tuzemského trhu tak, aby se přiblížilo vyšším standardům v oblasti obchodní, 
soutěžní a pracovněprávní etiky.
Social objective promoted: Accessibility for all

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Nabídková cena
Description: Toto kritérium představuje kvantitativní kritérium, u něhož jsou výhodnější nižší 
hodnoty před vyššími. Předmětem hodnocení dle kritéria A je celková nabídková cena v Kč 
bez DPH stanovená v souladu s čl. 6 Zadávací dokumentace (tj. údaj „CELKOVÁ CENA ZA 
POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB“ uvedený v Příloze E Zadávací dokumentace – Cena). Nabídka s 
nejnižší nabídkovou cenou obdrží maximální počet bodů, tj. 100 bodů. Ostatní hodnocené 
nabídky získají bodovou hodnotu, která vznikne násobkem maximálního počtu bodů a poměru 
hodnoty nejvýhodnější nabídky k hodnotě hodnocené nabídky. Více viz bod 11.1 Zadávací 
dokumentace.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 95
Criterion: 
Type: Quality
Name: Technická úroveň kybernetické bezpečnosti ICT prostředí
Description: Zadavatel bude ve smyslu § 116 odst. 2 písm. a) ZZVZ hodnotit technickou 
úroveň kybernetické bezpečnosti všech ICT prostředí, která bude účastník využívat k 
poskytování Služeb. ICT prostředím se v této souvislosti rozumí ucelený soubor veškerých 
informačních a komunikačních technologií, souvisejících aktiv, procesů a personálního 
zajištění, zejména hardware, software, informační systémy, databáze, sítě, komunikační 
infrastruktura a cloudové služby, včetně fyzických i virtuálních prostředků, jejich konfigurace, 
rozhraní, identit a přístupových oprávnění. ICT prostředí zahrnuje rovněž veškeré procesy, 
postupy a nástroje používané k jeho řízení, provozu, správě, monitoringu a zabezpečení, 
jakož i osoby a role podílející se na těchto činnostech, včetně rolí v oblasti kybernetické 
bezpečnosti. Podrobnější podmínky v této souvislosti definuje Příloha F – Dotazník pro 
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hodnocení technické úrovně kybernetické bezpečnosti. Účastník (a případní poddodavatelé) 
bude ve svém ICT prostředí zpracovávat data a informace zadavatele, které mohou mít vazbu 
na regulovanou službu a strategicky významnou službu zadavatele. Hodnocení technické 
úrovně kybernetické bezpečnosti je prováděno s primárním cílem naplnění požadavků 
vyplývajících z § 9 vyhlášky č. 409/2025 Sb., o bezpečnostních opatřeních poskytovatele 
regulované služby v režimu vyšších povinností a je zaměřeno pouze na ICT aktiva, která bude 
účastník (případně jeho poddodavatelé) využívat pro poskytování Služeb. Toto kritérium 
hodnocení představuje kvantitativní kritérium, u něhož jsou výhodnější vyšší hodnoty před 
nižšími. Preferencí zadavatele je maximální přijatelné zajištění dat a informací zadavatele, 
které mohou být v rámci plnění uloženy a zpracovávány v ICT prostředí, které bude účastník 
využívat k poskytování Služeb. Narušení bezpečnosti těchto dat a informací může mít 
potenciální dopad na regulovanou službu a strategicky významnou službu zadavatele, a tudíž 
může způsobit kybernetický bezpečnostní incident a nedodržení legislativních požadavků ze 
strany zadavatele daných mu mj. zákonem č. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpečnosti, ve 
znění pozdějších předpisů (dále též jen „ZKB“). Vyšší technická úroveň kybernetické 
bezpečnosti ICT prostředí snižuje riziko vzniku kybernetického bezpečnostního incidentu a 
minimalizuje pravděpodobnost finanční sankce při nedodržení legislativních požadavků, čímž 
přispívá k ekonomické výhodnosti dané nabídky. Na základě vyplnění Přílohy F Zadávací 
dokumentace – Dotazník pro hodnocení technické úrovně kybernetické bezpečnosti ICT 
prostředí – bude stanoven počet bodů. V rámci hodnocení tohoto kritéria je pro zadavatele 
nejvýhodnější nejvyšší technická úroveň kybernetické bezpečnosti ICT prostředí, které bude 
účastník využívat pro poskytování Služeb, a tedy nejvyšší počet bodů získaných při vyplnění 
Přílohy F Zadávací dokumentace. Více viz bod 11.2 Zadávací dokumentace.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5

5.1.11.  Procurement documents
Access to certain procurement documents is restricted
Justification for restricting access to certain procurement documents: Protection of particularly 
sensitive information
Information about restricted documents is available at: https://nen.nipez.cz/profil/MPSV

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://nen.nipez.cz/profil/MPSV
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Czech, Slovak
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014) 
is required
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 13/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 0 Day
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

https://nen.nipez.cz/profil/MPSV
https://nen.nipez.cz/profil/MPSV
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Financial arrangement: Viz návrh Smlouvy, která je součástí zadávací dokumentace.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Information about review deadlines: Podmínkou pro podání návrhu k ÚOHS je podání námitek 
k Zadavateli, které je nutné doručit do 15 dnů ode dne, kdy se stěžovatel dozvěděl o 
domnělém porušení zákona Zadavatelem, nejpozději však do uzavření smlouvy nebo do 
chvíle, kdy se soutěž o návrh považuje po výběru návrhu za ukončenou. Námitky proti 
úkonům oznamovaným v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zákona uveřejnit či 
odeslat stěžovateli, musí být doručeny Zadavateli do 15 dnů od jejich uveřejnění či doručení 
stěžovateli. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání žádostí o účast, musí být 
námitky proti podmínkám vztahujícím se ke kvalifikaci dodavatele doručeny Zadavateli 
nejpozději do skončení této lhůty. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání 
nabídek, musí být námitky proti zadávacím podmínkám doručeny Zadavateli nejpozději do 
skončení této lhůty. Námitky proti obsahu výzvy k podání nabídek v dynamickém nákupním 
systému nebo při zadávání veřejné zakázky na základě rámcové dohody musí být zadavateli 
doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání nabídek. V soutěži o návrh musí být námitky 
proti soutěžním podmínkám doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání návrhů. Zadavatel 
může v zadávací dokumentaci nebo soutěžních podmínkách stanovit, že námitky podle § 242 
odst. 3 nebo 4 zákona lze podat nejpozději 72 hodin před skončením lhůt podle § 242 odst. 3 
nebo 4 zákona. Námitky proti dobrovolnému oznámení o záměru uzavřít smlouvu podle § 212 
odst. 2 zákona musí být doručeny Zadavateli do 30 dnů od uveřejnění tohoto oznámení. 
Zadavatel je povinen námitky vyřídit do 15 dnů. Návrh je nutné doručit ÚOHS i Zadavateli do 
10 dnů ode dne, v němž stěžovatel obdržel rozhodnutí, kterým Zadavatel námitky odmítnul 
nebo do 25 dnů od odeslání námitek, pokud Zadavatel o námitkách nerozhodl. Po uzavření 
smlouvy na veřejnou zakázku či rámcové dohody lze podat pouze návrh na uložení zákazu 
plnění smlouvy, a to i bez předchozího podání námitek. Návrh na uložení zákazu plnění 
smlouvy doručí navrhovatel ÚOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy 
Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření smlouvy způsobem podle § 212 odst. 2 zákona s 
uvedením důvodu pro zadání veřejné zakázky bez uveřejnění oznámení o zahájení 
zadávacího řízení, předběžného oznámení nebo výzvy k podání nabídek ve zjednodušeném 
podlimitním řízení, nejpozději však do 6 měsíců od uzavření této smlouvy. Návrh na uložení 
zákazu plnění smlouvy podle § 254 odstavce 1 písm. d) zákona doručí navrhovatel ÚOHS a 
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření 
smlouvy na základě rámcové dohody podle § 137 zákona nebo oznámení o uzavření smlouvy 
v dynamickém nákupním systému podle § 142 zákona, nejpozději však do 6 měsíců od 
uzavření této smlouvy. Ve lhůtě pro doručení návrhu je navrhovatel povinen složit na účet 
ÚOHS kauci ve výši 1 % z nabídkové ceny navrhovatele za celou dobu plnění veřejné zakázky 
nebo za dobu prvních čtyř let plnění v případě smluv na dobu neurčitou, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že navrhovatel nemůže stanovit 
celkovou nabídkovou cenu, je povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na 
uložení zákazu plnění smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč. Jde-li o 
řízení o přezkoumání postupu pro zadávání koncesí, je navrhovatel povinen ve lhůtě pro 
doručení návrhu složit na účet ÚOHS kauci ve výši 1 % z předpokládané hodnoty koncese 
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uveřejněné ve Věstníku veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že Zadavatel neuveřejní ve Věstníku 
veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele předpokládanou hodnotu koncese, je 
navrhovatel povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na uložení zákazu 
plnění koncesní smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Ministerstvo 
práce a sociálních věcí
Organisation providing offline access to the procurement documents: Ministerstvo práce a 
sociálních věcí
Organisation providing more information on the review procedures: Úřad pro ochranu 
hospodářské soutěže

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Ministerstvo práce a sociálních věcí
Registration number: 00551023
Postal address: Na Poříčním právu 376
Town: Praha
Postcode: 12800
Country subdivision (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Country: Czechia
Email: marketa.matysikova@mpsv.gov.cz
Telephone: +420 950193487
Buyer profile: https://nen.nipez.cz/profil/MPSV
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1.  ORG-0002
Official name: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Registration number: 65349423
Postal address: třída Kpt. Jaroše 1926/7
Town: Brno
Postcode: 60200
Country subdivision (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Country: Czechia
Email: posta@uohs.cz
Telephone: +420 542167111
Internet address: https://uohs.gov.cz
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
376187-2026

mailto:marketa.matysikova@mpsv.gov.cz
https://nen.nipez.cz/profil/MPSV
mailto:posta@uohs.cz
https://uohs.gov.cz
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Main reason for change
: 
Information updated
Description
: 
Prodloužení lhůty pro podání nabídek. Lhůta byla prodloužena v souvislosti s vysvětlením 
zadávací dokumentace, které se vztahuje k neveřejné části ZD a dále z důvodu zpoždění s 
odesláním tohoto vysvětlení (vysvětlení nebylo poskytnuto do 3 pracovních dnů od doručení 
žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace, ale do 4 pracovních dnů).

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0001
Description of changes: Lhůta pro podání nabídek – den (BT-131(d)-Lot): původní lhůta 8.7. 
2026 v 10:00 lhůta opravena na 13.7. 2026 v 10:00

Notice information

Notice identifier/version: 7f7a4dd3-d4aa-4a1b-91f5-23583fd43ebb  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 19/06/2026 17:14:32 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Czech
Notice publication number: 428879-2026
OJ S issue number: 119/2026
Publication date: 24/06/2026
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