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428986-2026 - Result

Germany — Software package and information systems — Microsoft
Handelspartnerrahmenvertrag iiber den Erwerb/der Bereitstellung von Microsoft Produkten in
Form von Softwarelizenzen und dazugehorigen Pflegeleistungen sowie Abonnements

OJ S 119/2026 24/06/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Engagement Global gGmbH
Email: vergabestelle@engagement-global.de
Legal type of the buyer: Public undertaking, controlled by a central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Microsoft Handelspartnerrahmenvertrag tber den Erwerb/der Bereitstellung von
Microsoft Produkten in Form von Softwarelizenzen und dazugehdrigen Pflegeleistungen sowie
Abonnements
Description: Abschluss eines Rahmenvertrages zum Abruf von Microsoft Lizenzen (NonProfit
und Commercial), sowie der Beratung zu Microsoft-Lizenzen.
Procedure identifier: 211059de-8975-437f-a1a1-d986ca2e834b
Internal identifier: EG-2026-0080
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development,
Internet and support

2.1.2. Place of performance
Anywhere

2.1.4. General information
Additional information: #Bekanntmachungs-ID: CXU9YYDYTWRZZJF8#
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
vgv -

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
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Title: Microsoft Handelspartnerrahmenvertrag tber den Erwerb/der Bereitstellung von
Microsoft Produkten in Form von Softwarelizenzen und dazugehdrigen Pflegeleistungen sowie
Abonnements

Description: Gegenstand des abzuschlieRenden Rahmenvertrags ist die Bereitstellung von
Microsoft-Produkten in Form von Softwarelizenzen, Abonnementlizenzen sowie Pflege- und
Supportleistungen flr Produkte des Herstellers Microsoft. Ziel ist die bedarfsgerechte
Versorgung von Nutzerkonten in dem Produktiv-, sowie Testtenant von Engagement Global.
Der produktive Tenant verfugt Gber einen bestatigten Non-Profit-Status, wahrend der
Testtenant unter kommerziellen Konditionen betrieben wird. Die Lizenzbereitstellung umfasst
sowohl den Erwerb dauerhafter Nutzungsrechte (Kauflizenzen), als auch zeitlich beschrankter
Nutzungsrechte (Abonnementlizenzen), jeweils gemal den Lizenzmodellen des Herstellers.
Daruber hinaus sind Pflegeleistungen, im Rahmen von Software Assurance, Bestandteil des
Vertrags. Diese beinhalten insbesondere den Zugang zu neuen Softwareversionen und
Releases ohne zusatzliche Lizenzkosten, technische Unterstiutzung sowie die Bereitstellung
von Mehrwertfunktionen ("Benefits") des Lizenzgebers. Auch die Verlangerung bestehender
Softwarepflegevereinbarungen fur bereits lizenzierte Produkte ist Teil der Leistung. Dartber
hinaus sind Beratungsleistungen im Umfang von bis zu 80 Stunden Bestandteil des
Rahmenvertrags. Der Rahmenvertrag soll mit einer Laufzeit von maximal 27 Monaten
abgeschlossen werden.

Internal identifier: EG-2026-0080

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development,
Internet and support

5.1.2. Place of performance
Anywhere

5.1.3. Estimated duration
Duration: 27 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Der Vertrag kann einmalig um 12 Monate verlangert
werden.

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: Konzept Lizenzberatung und Planung
Description: Die Bieter werden gebeten, ein Konzept (max. 4 Seiten) zur Bewertung der
derzeitigen Lizenzsituation, in Bezug auf Microsoft-Lizenzen, anzufertigen. Daraus
resultierend ist darzulegen, wie eine Lizenzierung kunftig bedarfsgerecht erreicht, gehalten
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und zeitlich umgesetzt werden kann. Bewertet wird die Qualitat des Konzepts anhand der
SchlUssigkeit des Vorgehens und der Planung eines entsprechenden Lizenzierungskonzepts
sowie der Methodik und Effizienz des vorgeschlagenen Vorgehens und der Plausibilitat des
Zeitplans. Der Aufbau des Konzepts hat sich folglich an folgenden Aspekten zu orientieren: 1.
Vorgehen zur Analyse der Ist-Situation 2. Bewertung der Compliance und Risiken 3.
Bedarfsermittlung und Optimierung 4. Projekt - und Zeitplan 5. Technische und rechtliche
Aspekte Das Konzept ist elektronisch als pdf-Dokument dem Angebot beizufligen. Der
Umfang darf 4 DIN A4 Seiten nicht Uberschreiten. Die Qualitat des Lizenzberatungs- und
Planungskonzepts inkl. der erlauternden Ausfuhrungen wird anhand der in der
Bewertungsskala der Bewertungsmatrix angefihrten Aspekte mit 0 bis 3 Punkten bewertet.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 40

Criterion:

Type: Price

Name: Gesamtsumme

Description: MaRRgeblich ist die in dem Angebotsschreiben angegebene Gesamtsumme (inkl.
USt.) der Lizenzen sowie der Beratungsleistung. Fur die Berechnung der Gesamtsumme wird
bei den Lizenzen die maximal mogliche Abrufmenge als Wert zur Multiplikation mit den
Einzelpreisen herangezogen.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 60

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammern des Bundes
Information about review deadlines: Es sind die Rlgeobliegenheiten des § 160 Abs. 3 Satz 1
GWB und insbesondere die Fristin § 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 GWB zu beachten. § 160 Abs. 3
Satz 1 GWB lautet wie folgt: "Der Antrag ist unzulassig, soweit 1) der Antragsteller den geltend
gemachten Verstol gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags
erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen
gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt; 2) VerstoRe gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber gertigt werden; 3) VerstoRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden; 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Engagement
Global gGmbH

6. Results

Maximum value of the framework agreements in this notice: 652 003,18 EUR

6.1. Result lot identifier: LOT-0001
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Winner selection status: At least one winner was chosen.
Framework agreement:
Maximum value of the framework agreement: 652 003,18 EUR

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: Synalis GmbH & Co KG
Tender:
Tender identifier: 1 - 21586
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
The tender is a variant: no
Subcontracting: Not yet known
Contract information:
Identifier of the contract: 1
Title: Synalis GmbH & Co KG, 53229 Bonn
Date of the conclusion of the contract: 27/05/2026

6.1.4. Statistical information
Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible because of an abnormally
low price or cost
Number of tenders or requests to participate received: 0
Range of tenders:
Value of the lowest admissible tender: 652 003,18 EUR
Value of the highest admissible tender: 652 003,18 EUR

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Engagement Global gGmbH
Registration number: 992-80047-09
Postal address: Friedrich-Ebert-Allee 40
Town: Bonn
Postcode: 53113
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Contact point: Engagement Global gGmbH
Email: vergabestelle@engagement-global.de
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8.1.

8.1.

8.1.

Telephone: +49 228 20717-2796

Internet address: https://www.engagement-global.de/
Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure

ORG-0002

Official name: Vergabekammern des Bundes
Registration number: :022894990

Postal address: Kaiser-Friedrich-Stralle 16
Town: Bonn

Postcode: 53113

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: vk@bundeskartellamt.de

Telephone: +49 22894990

Fax: +49 2289499-163

Internet address: http://www.bundeskartellamt.de
Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003

Official name: Synalis GmbH & Co KG

Size of the economic operator: Medium
Registration number: USt-IdNr.DE 190138702
Postal address: Windgassenstralie 24

Town: Bonn

Postcode: 53229

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: info@synalis.de

Roles of this organisation:

Tenderer

Beneficial owner:

Nationality of the owner: Germany

Winner of these lots: LOT-0001

ORG-0004

Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Registration number: 0204:994-DOEVD-83

Town: Bonn

Postcode: 53119

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telephone: +49228996100

Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information
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Notice identifier/version: 8eda5d3e-be19-46ec-9a76-10b5deacb4de - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 19/06/2026 15:53:27 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 428986-2026

OJ S issue number: 119/2026

Publication date: 24/06/2026
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