See the notice on TED website

429635-2026 - Competition

Germany — Software package and information systems — VertragsschlieBung tiber ein API-
Gateway

OJ S 119/2026 24/06/2026

Contract or concession notice — standard regime

Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Hamburger Wasserwerke GmbH
Email: ausschreibungen@hamburgwasser.de
Activity of the contracting entity: Water-related activities

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: VertragsschlieBung Uber ein API-Gateway
Description: Europaweite Ausschreibung als offenes Verfahren zum Zwecke einer
VertragsschlieBung Uber VertragsschlieRung tUber ein API-Gateway
Procedure identifier: 5a4156d2-4add-4ed5-82bc-6fd92850a3f6
Internal identifier: B43_HWW-2026-227-0005
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2. Place of performance
Postal address: Billhorner Deich 2
Town: Hamburg
Postcode: 20539
Country subdivision (NUTS): Hamburg (DE600)
Country: Germany

2.1.4. General information
Additional information: Die Registrierung des Bieters fur die Ausschreibung sowie das
Herunterladen der Ausschreibungsunterlagen im BieterCockpit des Ausschreibenden muss
zwingend spatestens vor Submissionstermin erfolgen. Andernfalls ist keine Angebotsabgabe
maglich (siehe auch Aufforderung zur Angebotsabgabe). Etwaige Fragen zu den
Ausschreibungsunterlagen sollen unverzuglich - spatestens bis eine Woche vor Ablauf der
Angebotsfrist gestellt werden, damit die noch rechtzeitig beantwortet werden kénnen.
Legal basis:
Directive 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6. Grounds for exclusion
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Sources of grounds for exclusion: Notice, Procurement Document, European Single
Procurement Document (ESPD)

Corruption: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf’ §123 und §124 GWB
Anwendung. Darlber hinaus geltende Ausschlussgriinde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Participation in a criminal organisation: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf
§123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Zusatzlich finden
samtliche Ausschlussgriinde gemafl §123 und §124 GWB Anwendung. Dartber hinaus
geltende Ausschlussgriunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Breaching of obligations in the fields of environmental law: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgrunde gemal’ §123 und §124 GWB Anwendung. DarlUber hinaus geltende
Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Money laundering or terrorist financing: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde gemafn
§123 und §124 GWB Anwendung. Darliber hinaus geltende Ausschlussgriinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Fraud: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB
Anwendung. DarlUber hinaus geltende Ausschlussgriinde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Zusatzlich finden
samtliche Ausschlussgriinde gemafl §123 und §124 GWB Anwendung. Dartber hinaus
geltende Ausschlussgriunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Insolvency: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB
Anwendung. DarlUber hinaus geltende Ausschlussgriinde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Breaching of obligations in the fields of labour law: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende
Ausschlussgrunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Assets being administered by liquidator: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde gemaf
§123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure: Zusatzlich finden sdmtliche Ausschlussgrinde
gemald §123 und §124 GWB Anwendung. Dartber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Zusatzlich finden
samtliche Ausschlussgriinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Dartber hinaus
geltende Ausschlussgriunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Zusatzlich
finden sémtliche Ausschlussgrinde gemaf’ §123 und §124 GWB Anwendung. Dartber hinaus
geltende Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Grave professional misconduct: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf §123
und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Breaching of obligations in the fields of social law: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgrunde gemal’ §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende
Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
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Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Zusatzlich finden
samtliche Ausschlussgriinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Dartber hinaus
geltende Ausschlussgriunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Business activities are suspended: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf
§123 und §124 GWB Anwendung. Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Breaching obligation relating to payment of taxes: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgrinde gemaf §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende
Ausschlussgrunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgrunde gemal’ §123 und §124 GWB Anwendung. Darlber hinaus geltende
Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: VertragsschlieBung Uber ein API-Gateway
Description: Die Hamburger Wasserwerke GmbH, nachfolgend Auftraggeber, beabsichtigt
einen eineVertragsschlieBung Uber ein API-Gateway Der Vertrag wird zunachst fur vier Jahre
geschlossen. Danach verlangert er sich jeweils um ein Jahr, sofern er nicht mit einer Frist von
sechs Monaten zum Vertragsjahresende gekindigt wird. Die maximale Vertragslaufzeit
betragt acht Jahre. Vertragsbeginn: 01.01.2027
Internal identifier: LOT-0000

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Options:
Description of the options: Der Vertrag wird zunachst fur vier Jahre geschlossen. Danach
verlangert er sich jeweils um ein Jahr, sofern er nicht mit einer Frist von sechs Monaten zum
Vertragsjahresende gekundigt wird. Die maximale Vertragslaufzeit betragt acht Jahre.

5.1.2. Place of performance
Postal address: Billhorner Deich 2
Town: Hamburg
Postcode: 20539
Country subdivision (NUTS): Hamburg (DE600)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 4

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
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This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)
Criterion: Measures for ensuring quality
Description of selection criterion: Sofern Ihr Unternehmen Gber einen guiltigen Nachweis Uber
die Anwendung und/oder Zertifizierung eines Qualitatssicherungssystems nach DIN EN ISO
9001 oder gleichwertig verfugen, ist dieser als Anlage beizufiigen. Alternativ bestatigen Sie,
dass ein eigenes Qualitatsmanagementsystem in lhrem Unternehmen etabliert ist und fuhren
schriftlich aus, welche Malinahmen zur qualitativen Sicherung der Arbeitsprozesse in Ihrem
Unternehmen bestehen. Gehen Sie bitte insbesondere auf die folgenden Aspekte ein:
Kundenorientierung, Verantwortlichkeit der Fuhrung, Einbeziehung der beteiligten Personen,
prozessorientierte Systemablaufe und systemorientierter Managementansatz (Prozesse, die in
Wechselwirkung zueinanderstehen, beispielsweise Risikomanagementsystem), kontinuierliche
Verbesserung etc. Bestatigende Zertifikate sind beizufligen. Nachweise sind in Form einer
elektronischen Anlage als PDF dem Angebot beizufuigen. Nehmen Sie Ihre Nummerierung der
Anlagen bitte entsprechend unserer Kriterien-Nummern vor.

Criterion: References on specified deliveries

Description of selection criterion: Nachweis Darstellung des Unternehmens - bitte beifigen!
Bitte fligen Sie dem Angebot eine Darstellung Ihres Unternehmens mit mindestens folgenden
Angaben bei: - Referenzen (maximal drei) Uber vergleichbare Leistungen der letzten drei
Jahre Nachweise sind in Form einer elektronischen Anlage als PDF dem Angebot beizufliigen.
Nehmen Sie lhre Nummerierung der Anlagen bitte entsprechend unserer Kriterien-Nummern
VOr.

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards

Description of selection criterion: Sofern Ihr Unternehmen Gber einen gultigen Nachweis Uber
die Anwendung und/oder Zertifizierung eines Qualitatssicherungssystems nach DIN EN ISO
9001 oder gleichwertig verfugen, ist dieser als Anlage beizufiigen. Alternativ bestatigen Sie,
dass ein eigenes Qualitatsmanagementsystem in lhrem Unternehmen etabliert ist und fuhren
schriftlich aus, welche Malinahmen zur qualitativen Sicherung der Arbeitsprozesse in Ihrem
Unternehmen bestehen. Gehen Sie bitte insbesondere auf die folgenden Aspekte ein:
Kundenorientierung, Verantwortlichkeit der Fuhrung, Einbeziehung der beteiligten Personen,
prozessorientierte Systemablaufe und systemorientierter Managementansatz (Prozesse, die in
Wechselwirkung zueinanderstehen, beispielsweise Risikomanagementsystem), kontinuierliche
Verbesserung etc. Bestatigende Zertifikate sind beizufligen. Nachweise sind in Form einer
elektronischen Anlage als PDF dem Angebot beizufugen. Nehmen Sie Ihre Nummerierung der
Anlagen bitte entsprechend unserer Kriterien-Nummern vor.

Criterion: Security of information

Description of selection criterion: Nachweis ISO/IEC 27001 oder gleichwertig-bitte beifigen!
Sofern lhr Unternehmen Uber einen gultigen Nachweis Uber die Anwendung und/oder
Zertifizierung eines Qualitatssicherungssystems nach ISO/IEC 27001 oder gleichwertig
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verfugen, ist dieser als Anlage beizufigen. Nachweise sind in Form einer elektronischen
Anlage als PDF dem Angebot beizufiigen. Nehmen Sie Ihre Nummerierung der Anlagen bitte
entsprechend unserer Kriterien-Nummern vor.

Criterion: Enrolment in a relevant professional register

Description of selection criterion: Bitte figen Sie einen aktuellen Nachweis Uber die Eintragung
im Berufs- und Handelsregister bei (nicht alter als 6 Monate). Nachweise sind in Form einer
elektronischen Anlage als PDF dem Angebot beizufiigen. Nehmen Sie Ihre Nummerierung der
Anlagen bitte entsprechend unserer Kriterien-Nummern vor.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Preis
Description: Siehe Leistungsverzeichnis
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19ede745d97-
68d47dfd7e3b9d3b

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 23/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 3 Months
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Der Auftraggeber behalt sich die Nachforderung von fehlenden,
unvollstandigen oder fehlhaften Unterlagen unter Einhaltung von § 51 SektVO nach eigenem
Ermessen vor.
Information about public opening:
Opening date: 23/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: siehe Vergabeunterlagen
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no
Financial arrangement: siehe Vergabeunterlagen
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5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Information about review deadlines: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der
Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, kann ein
Nachprufverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden ( § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
"Nachprufungsantrage sind schriftlich an das Postfach der Finanzbehorde: Postfach 30 17 41
20306 Hamburg und zusatzlich per E Mail (unterschriebener Nachprtfungsantrag als PDF
Dokument im Anhang) an das Funktionspostfach vergabekammer@fb.hamburg.de richten.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Hamburger
Wasserwerke GmbH
Organisation providing more information on the review procedures: Submissionsstelle der
Hamburger Stadtentwasserung AR

8. Organisations

8.1. ORG-7001
Official name: Hamburger Wasserwerke GmbH
Registration number: DE118509750
Postal address: Billhorner Deich 2
Town: Hamburg
Postcode: 20539
Country subdivision (NUTS): Hamburg (DE600)
Country: Germany
Email: ausschreibungen@hamburgwasser.de
Telephone: 000
Internet address: https://www.hamburgwasser.de
Buyer profile: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1. ORG-7004
Official name: Vergabekammer bei der Finanzbehdérde Hamburg
Registration number: 02000000-KFB0000001-20
Postal address: Adolphsplatz 3-5
Town: Hamburg
Postcode: 20457
Country subdivision (NUTS): Hamburg (DE600)
Country: Germany
Email: vergabekammer@fb.hamburg.de
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-7005
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Official name: Submissionsstelle der Hamburger Stadtentwasserung AR
Registration number: DE173526990

Postal address: Billhorner Deich 2

Town: Hamburg

Postcode: 20539

Country subdivision (NUTS): Hamburg (DE600)

Country: Germany

Email: ausschreibungen@hamburgwasser.de

Internet address: https://www.hamburgwasser.de

Roles of this organisation:

Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-7006
Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: e01187fc-406a-42ed-af6e-224ff469b1a7 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 17

Notice dispatch date: 22/06/2026 10:06:38 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 429635-2026

OJ S issue number: 119/2026

Publication date: 24/06/2026
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