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See the notice on TED website 429908-2017 - Competition
Netherlands-Maassluis: Software package and information systems
OJ S 208/2017 28/10/2017
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeente Maassluis
National registration number: 521567930
Postal address: Koningshoek 93050
Town: Maassluis
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 3140 BA
Country: Netherlands
Contact person: A.M. van der Rest
E-mail: inkoop@vlaardingen.nl
Telephone: +31 102484014

:Internet address(es)
Main address: http://www.maassluis.nl

Name and addresses
Official name: Stroomopwaarts MVS
National registration number: 321968411
Postal address: Van Berckenrodestraat 6
Town: Schiedam
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 3113 AM
Country: Netherlands
E-mail: inkoop@vlaardingen.nl
Telephone: +31 102484015

:Internet address(es)
Main address: http://www.stroomopwaarts.nl

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid
/0ce47b2c34241f32a8fda948528a2440
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.tenderned.
nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/0ce47b2c34241f32a8fda948528a2440
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/429908-2017
mailto:inkoop@vlaardingen.nl?subject=TED
http://www.maassluis.nl
mailto:inkoop@vlaardingen.nl?subject=TED
http://www.stroomopwaarts.nl
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/0ce47b2c34241f32a8fda948528a2440
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/0ce47b2c34241f32a8fda948528a2440
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/0ce47b2c34241f32a8fda948528a2440
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/0ce47b2c34241f32a8fda948528a2440
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Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Zaaksysteem.
Reference number: BI.2017.484

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

Short description
De gemeente Maassluis en StroomopwaartsMVS wensen middels deze 
aanbestedingsprocedure 1 geschikte inschrijver te selecteren voor de levering, installatie, 
configuratie, onderhoud en ondersteuning van een zaaksysteem inclusief ondersteuning 
gedurende de contractperiode.
De opdracht van de aanbesteding is een zogenaamd „dik” zaaksysteem. Dit betekent dat de 
oplossing tevens een documentmanagementsysteem (DMS), formulierengenerator, 
sjablonengenerator en een persoonlijke internetpagina moet bevatten.
De inhoud van de gestelde opdracht bestaat uit:
— een sitelicentie voor de volledige oplossing;
— de levering, installatie en configuratie van de oplossing;
— levering, installatie en configuratie van noodzakelijke koppelingen;
— onderhoud en ondersteuning;
— trainingen van gebruikers.
Er zullen 2 installaties plaatsvinden en per entiteit (gemeente Maassluis/ 
StroomopwaartsMVS) zal 1 overeenkomst worden gesloten.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
NUTS code: NL33C Groot-Rijnmond

Description of the procurement
Voor beide oplossingen is een budget van 300 000 EUR per zaaksysteem beschikbaar. Het 
budget wordt in het bestek vermeld als plafondprijs. Hiervoor levert inschrijver de oplossing 
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inclusief alle vereiste koppelingen voor een periode van 5 jaar. Indien de inschrijver de 
plafondprijs overschrijdt voldoet de inschrijving niet aan de eisen.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 80
Price - Weighting: 20

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 60
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Er zijn 5 opties om te verlengen van maximaal 1 jaar per verlenging.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De aanbestedende dienst wil een overeenkomst afsluiten met 1 opdrachtnemer voor een 
periode van 5 jaar met een optie om nog eens 5 maal 1 jaar te verlengen. Indien de 
overeenkomst na 5 jaar niet wordt verlengd, is de aanbestedende dienst niet verplicht de 
reden hiervan kenbaar te maken. De aanbestedende dienst is met andere woorden vrij in het 
niet verlengen van de overeenkomst zonder opgaaf van reden. Indien de aanbestedende 
dienst de overeenkomst niet wil verlengen, wordt dit uiterlijk drie maanden voor afloop van de 
contractperiode schriftelijk kenbaar gemaakt aan opdrachtnemer.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
— Uniform Europees aanbestedingsdocument,
— inschrijving in het handelsregister.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
— Verzekering.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
— Kerncompetenties.
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Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 08/12/2017 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 08/12/2017 12:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Nota van inlichtingen:
Voor deze aanbesteding zijn er twee mogelijkheden om vragen te stellen.
Gegadigden worden in de gelegenheid gesteld vragen te stellen en/of onduidelijkheden en/of 
vermeende onjuistheden op te merken over het aanbestedingsdocument, de inschrijving- en 
beoordelingsprocedure. Ten behoeve hiervan zal een schriftelijke vragenronde worden 
gehouden. Verzoeken om nadere informatie met betrekking tot de inhoud en aspecten rond 
deze aanbesteding dienen te allen tijde te geschieden via Tenderned. Let erop dat de vragen 
voor de 1e nota van inlichtingen uiterlijk 6.11.2017 bij de aanbestedende dienst binnen zijn. 
Vragen die na dit tijdstip binnenkomen, worden niet beantwoord. Alle vragen, inclusief de 
bijbehorende antwoorden, worden uiterlijk 14.11.2017 gepubliceerd op Tenderned middels 
een nota van inlichtingen. De vragen voor de 2e nota van inlichtingen dienen uiterlijk 
20.11.2017 bij de aanbestedende dienst binnen te zijn. Deze vragen kunnen enkel gaan over 
de 1e nota van inlichtingen of van dien aard dat inschrijven op dit moment niet mogelijk is. Alle 
vragen, inclusief de bijbehorende antwoorden, worden uiterlijk 24.11.2017 gepubliceerd op 
Tenderned middels een 2e nota van inlichtingen. Beide nota's maken hierna integraal 
onderdeel uit van dit aanbestedingsdocument.
Proof of Concept:
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Na voorlopige gunning en voor definitieve gunning vindt een Proof of Concept plaats waarin 
de voornemend gegunde opdrachtnemer aantoont dat het systeem aan alle kwalificaties 
voldoet zoals omschreven in dit aanbestedingsdocument en eventuele wijzigingen cq. 
aanvullingen hierop tijdens de nota van inlichtingen.
Formule beoordeling:
In de aankondiging worden de gunningscriteria prijs en kwaliteit genoemd. Deze worden in de 
aankondiging weergegeven met de weegfactor 80 (kwaliteit) — 20 (prijs). Voor het berekenen 
van de totale eind score wordt de volgende formule gehanteerd:F=(Qlev) + ((1-(Plev/ 700 000 
EUR)) * 200).

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Rotterdam
Postal address: Wilhelminaplein 100-125
Town: Rotterdam
Postal code: 3072 AK
Country: Netherlands
E-mail: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883626000
Fax: +31 883610568
Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Rotterdam/Contact/Paginas/default.aspx#941638f4-a720-48be-a836-
93c6d7734e652

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
De aanbestedende dienst hanteert een vervaltermijn van 20 dagen aan het einde van de 
gunningsfase van de aanbestedingsprocedure. Indien niet tijdig voor ommekomst van deze 
vervaltermijn, te rekenen vanaf de dag na de datum van verzending van de mededeling van 
de aanbestedende dienst ter zake het einde van de gunningsfase, een kort geding aanhangig 
wordt gemaakt, is de desbetreffende deelnemer niet ontvankelijk in zijn vorderingen ter zake 
van de afgesloten aanbestedingsprocedure.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Inlichtingen over beroepsprocedures
Postal address: Wilheminaplein 100
Town: Rotterdam
Postal code: 3072 AK
Country: Netherlands
E-mail: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883626000
Fax: +31 883610568
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Date of dispatch of this notice
24/10/2017

mailto:rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl?subject=TED
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Rotterdam/Contact/Paginas/default.aspx#941638f4-a720-48be-a836-93c6d7734e652
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