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432030-2026 - Competition

Germany — Miscellaneous software development services and computer systems — Einfiihrung
ERP-System

OJ S 120/2026 25/06/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: NOW GmbH
Email: vergabe@now-gmbh.de
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting authority: Environmental protection

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Einfuhrung ERP-System
Description: Im Rahmen der strategischen Weiterentwicklung der IT- und Prozesslandschaft
beabsichtigt die NOW GmbH die Einflhrung eines modernen, integrierten ERP-Systems. Ziel
des Projekts ist die Ablosung der bestehenden Systemlandschaft durch eine einheitliche,
zukunftssichere und skalierbare ERP-LOsung, welche die fachlichen, organisatorischen und
regulatorischen Anforderungen der NOW GmbH langfristig unterstitzt. Die EinflUhrung des
ERP-Systems erfolgt unter Berticksichtigung der bestehenden organisatorischen Strukturen,
Governance-Vorgaben sowie der Anforderungen aus dem o6ffentlichen Haushalts-, Vergabe-
und Férderumfeld.
Procedure identifier: 1df55f94-a19e-49f4-9a28-77dd3c0c8e22
Internal identifier: NOW 2026-12
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with
negotiation
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Erste Phase ist der Teilnahmenwettbewerb Nach der
Auswertung der Teilnahmeantrage (TN-Antrag) wird die Anzahl der Bewerber auf vier
begrenzt, dafir werden entsprechend der Ergebnisse der Bewertung der Teilnahmeantrage
die vier Antrage mit der h6chsten Gesamtbewertung ausgewahlt und gebeten ein Angebot
abzugeben. Nach Abgabe der Angebote werden Prasentationen und jeweils im Anschluss der
Prasentation eine Verhandlung durchgefuhrt. Im Anschluss an diese Verhandlungsrunde
behalten wir uns vor die Anforderungen aus der Leistungsbeschreibung zu konkretisieren und
zur erneuten Abgabe eine Angebotes aufzufordern. Wir behalten uns das Durchfuhren
weiterer Verhandlungsrunden explzit vor. Mit der Auswertung der Angebote die nach dem
letzten Aufruf zur Anagebotsabgabe eingereicht wurden, wird das zuschlagsfahige Angebot
anhand der Zuschlagskriterien ermittelt. Uber diese Entscheidung werden alle Bieter informiert.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72212900 Miscellaneous software development services and
computer systems
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2.1.2. Place of performance
Postal address: Fasanenstrale 5
Town: Berlin
Postcode: 10623
Country subdivision (NUTS): Berlin (DE300)
Country: Germany

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 2 000 000,00 EUR

2.1.4. General information
Additional information: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YWYMJD6#
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
vgyv -

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Einflhrung ERP-System
Description: Die bestehende Applikationslandschaft der NOW GmbH umfasst derzeit
verschiedene Fachanwendungen und unterstitzende Systeme zur Abbildung kaufmannischer,
administrativer sowie projektbezogener Prozesse. Das derzeit eingesetzte Finanz-System
SAGE bildet insbesondere Funktionen in den Bereichen: - Finanzbuchhaltung, -
Kostenrechnung und Controlling sowie - Berichtswesen ab. Daruber hinaus werden hieraus
verschiedene finanzwirtschaftliche Auswertungen und Exporte bereitgestellit.
Internal identifier: NOW 2026-12

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72212900 Miscellaneous software development services and
computer systems

5.1.2. Place of performance
Postal address: Fasanenstralle 5
Town: Berlin
Postcode: 10623
Country subdivision (NUTS): Berlin (DE300)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Duration: 1 Year

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 7
Other information about renewals: Der Vertrag zur Wartung und zum Support und
Anpssungsleistungen kann isgesamt sieben mal, um jeweils ein Jahr, verlangert werden. Das
derzeit eingesetzte Personalsystem Personio bildet insbesondere Funktionen in den
Bereichen: - Recruiting und Bewerbendenmanagement (ATS) - Personaladministration (Core-
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HR), - Employee Self Service (ESS), - digitale Personalakte, - Berichte zur vorbereitendenden
Entgeltabrechnung mit externem Abrechnungsdienstleister sowie - Dokumentvorlagen und
Automatisierungen ab. Ziel ist die Abbildung dieser Funktionalitaten im ERP-System, sofern
die angebotene Lésung die fachlichen Anforderungen erflllt. Andernfalls ist die Integration von
Personio sicherzustellen. Ziel ist eine moglichst weitgehende Abbildung fachlicher Workflow-
Funktionalitaten innerhalb des Weitere Losungen im Personalumfeld sind aullerdem eine
Zeiterfassung sowie ein Tool zur Erstellung von Arbeitszeugnissen enthalten. Die
Zeiterfassung soll kiinftig durch das ERP-System bereitgestellt werden. Die Funktionalitaten
des Zeugnis-Tools sollen nach Mdglichkeit ebenfalls im ERP-System abgebildet werden;
andernfalls ist die Integration der bestehenden Losung sicherzustellen. Zur Unterstitzung
digitaler Prozesse werden verschiedene Workflows Uber Microsoft-basierte Losungen (Power
Automate und Microsoft Forms) sowie Uber das Dokumentenmanagementsystem (DMS)
DocuWare abgebildet. DocuWare wird dartber hinaus fur das Dokumentenmanagement und
die Vertragsverwaltung genutzt und soll grundsatzlich als fihrendes DMS erhalten bleiben.
ERP-Systems bei gleichzeitiger Integration mit DocuWare. Daruber hinaus bestehen
Schnittstellen und Abhangigkeiten zu weiteren Fach- und Drittsystemen, insbesondere in den
Bereichen: - Dokumentenmanagement und Vertragsverwaltung in DocuWare, - Microsoft-
Office-Umgebung (u.a. fur Berichtswesen, Auswertungen, Bedarfsmeldungen und
Mailintegration), - Projektmanagement in JIRA (nur Abhangigkeit keine Schnittstelle), - IT-
Assetmanagement in Snipe-IT (nur Abhangigkeit keine Schnittstelle), - Reiseportal Bund OBE,
- Bankprogramme im Zahlungsverkehr sowie Verzeichnis- und Authentifizierungsdienste. Im
Rahmen der Ausschreibung sind durch den Auftragnehmer insbesondere die Anforderungen
an Integrationsfahigkeit sowie Betriebs- und Sicherheitsanforderungen zu berucksichtigen.
Eine vollstandige Migration historischer Datenbestande aus den Bestandssystemen ist nicht
vorgesehen. Der Fokus liegt auf der Integration relevanter Umsysteme sowie der Ubernahme
der fur den Produktivbetrieb erforderlichen Stamm-, Bestands- und Bewegungsdaten zum
definierten Produktivsetzungszeitpunkt. In der Angebotsphase werden den Bietern
erganzende Anlagen zur Verfigung gestellt. Diese umfassen insbesondere Beschreibungen
der bestehenden Systemlandschaft, vorhandener Schnittstellen sowie weiterfuihrende
fachliche und technische Konkretisierungen der Anforderungen und Rahmenbedingungen der
ERP-EinfGhrung

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Average yearly manpower
Description of selection criterion: Nachweis einer durchschnittlichen Anzahl von mindestens 20
fachlich qualifizierten Mitarbeitenden in den letzten drei Jahren in den Leistungsbereichen
ERP-Beratung, ERP-Einfuhrung, ERP-Konfiguration, ERP-Projektmanagement und ERP-
Entwicklung. Nachweis als Eigenerklarung (Formblatt 10)
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Criterion: References on specified services

Description of selection criterion: Einreichen von Referenzen Uber vergleichbare Leistungen im
Sinne der Leistungsbeschreibung. Nachweis als Eigenerklarung (Formblatt 7)

The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure

Weight (percentage, exact): 80,00

Criterion: Average yearly turnover

Description of selection criterion: Mit dem Teilnahmeantrag sind die Umséatze der letzten drei
abgeschlossenen Geschéaftsjahre im Bereich ERP-Beratung und Betrieb (mindestens 3 Mio.
Euro jahrlich) Gber diesen Zeitraum vorzulegen. Nachweis per Eigenerklarung (Formblatt 5)
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the
procedure

Weight (percentage, exact): 20,00

Criterion: Professional risk indemnity insurance

Description of selection criterion: Nachweis per Eigenerklarung tber das bestehen einer
Haftpflichtversicherung (Formblatt) Der AG behalt sich vor, sich das Vorhabendsein der
Haftpflichtversicherung nachweisen zu lassen.

Criterion: Enrolment in a trade register

Description of selection criterion: Einreichen einer Kopei des Handeslregisterauszuges.
Information about the second stage of a two-stage procedure:

Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 4
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 4

The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be
eliminated

The buyer reserves the right to award the contract on the basis of the initial tenders without
any further negotiations

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Deadline for requesting additional information: 08/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YWYMJID6
/documents
Ad hoc communication channel:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YWYMJDG6

5.1.12. Terms of procurement
Terms of the procedure:
Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 03/08/2026
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YWYMJD6
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
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Deadline for receipt of requests to participate: 27/07/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time

Information that can be supplemented after the submission deadline:

At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Die AG behalt sich vor Unterlagen nachzufordern.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: -Einreichen des ausgefullten Formblatts
Uber das Nichtvorliegen von Ausschlusskriterien. -Einreichen des ausgefillten Formblatts tGber
die Einhaltung der EU-Russlandsanktionen -Einreichen des ausgeflllten Formblatts
Deutschsprachiges Projektteam

Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Bundeskartellamt
Information about review deadlines: Die Bieter haben 10 Kalendertage nach der Information
Uber die Absicht der Zuschalgsentscheidung Zeit gegebenenfalls Rechtsbehelf einzulegen.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: NOW GmbH
Organisation providing more information on the review procedures: Vergabekammer des
Bundes beim Bundeskartellamt
Organisation receiving requests to participate: NOW GmbH

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: NOW GmbH
Registration number: DE259091531
Postal address: Fasanenstralie 5
Town: Berlin
Postcode: 10623
Country subdivision (NUTS): Berlin (DE300)
Country: Germany
Contact point: Vergabemanagement
Email: vergabe@now-gmbh.de
Telephone: +49 1722762987
Internet address: https://www.now-gmbh.de
Buyer profile: https://www.now-gmbh.de
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0002

Official name: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Registration number: 991-02380-92

Postal address: Kaiser-Friedrich-Stralle 16

Town: Bonn

Postcode: 53113

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Contact point: Vergabekammer des Bundes

Email: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telephone: +49 228 9499-0

Fax: +49 228 9499-400

Internet address: https://www.bundeskartellamt.deellamt.de

Roles of this organisation:

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0003

Official name: Bundeskartellamt

Registration number: 991-02380-92

Postal address: Kaiser-Friedrich-Strale 16

Town: Bonn

Postcode: 53113

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Contact point: Vergabekammer des Bundes
Email: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telephone: +49 228 9499-0

Fax: +49 228 9499-400

Internet address: https://www.bundeskartellamt.de
Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0004

Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Registration number: 0204:994-DOEVD-83

Town: Bonn

Postcode: 53119

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telephone: +49228996100

Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

432030-2026

Notice identifier/version: 8d4e0903-ec44-4c24-a1ca-75254a89fbca - 01

Form type: Competition
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Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 24/06/2026 17:10:12 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 432030-2026

OJ S issue number: 120/2026

Publication date: 25/06/2026
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