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432060-2026 - Competition

France — Maintenance of information technology software — Solutions et prestations de Business
Intelligence et de valorisation de données

OJ S 120/2026 25/06/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: REGION NORMANDIE
Email: sdm-caen@normandie.fr
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Solutions et prestations de Business Intelligence et de valorisation de données
Description: La Région Normandie souhaite s'assurer du bon fonctionnement et du
développement de son systéme décisionnel, structuré autour d'outils de Business Intelligence
et de valorisation des données. Le marché a pour objet de couvrir a la fois les besoins liés aux
solutions décisionnelles existantes (notamment en matiére de licences et de support) et
I'accompagnement de la collectivité dans ses projets data. Il vise ainsi a garantir la continuité
des services, tout en permettant I'évolution des environnements et des usages liés a la
valorisation et a l'exploitation de la donnée. Attribution d'un accord-cadre mono attributaire
pour chaque lot. lls donneront lieu a I'émission de bons de commande et a la conclusion de
marchés subséquents. Les montants figurant dans les rubriques « Valeur estimée » ne sont
pas des estimations mais les montants maximums cumulés sur la durée maximale du marché
Procedure identifier: 17b231af-8e7d-4c57-a1cd-b7e0bff008ba
Internal identifier: 2026-TIC-DRTN-0091
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software
Additional classification (cpv): 72310000 Data-processing services

2.1.2. Place of performance
Postal address: Région Normandie
Town: Caen
Postcode: 14000
Country subdivision (NUTS): Calvados (FRD11)
Country: France

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 1 400 000,00 EUR
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2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.5. Terms of procurement
Terms of submission:
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 2
Terms of contract:
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 2

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Renouvellement du parc de licence BO et prestations associées
Description: Renouvellement du parc de licence BO et prestations associées
Internal identifier: 01

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software
Additional classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software,
72310000 Data-processing services
Options:
Description of the options: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire
du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

5.1.2. Place of performance
Postal address: Région Normandie
Town: Caen
Postcode: 14000
Country subdivision (NUTS): Calvados (FRD11)
Country: France

5.1.3. Estimated duration
Start date: 02/11/2026
Duration: 12 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Chaque période (initiale ou reconduction) prend fin au
terme le plus proche : - a compter de la date a laquelle le montant maximum de la période est
atteint ; - a l'issue de deux années, si le montant maximum de la période n'est pas atteint. La
durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 4 ans

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 200 000,00 EUR

5.1.6. General information
This is a recurrent procurement
Reserved participation:
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Participation is not reserved.

The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement

Procurement Project not financed with EU Funds.

The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Nombre de périodes de reconduction fixé a 3, durée maximale de la
période de reconduction : 1 an, et durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, de
4 ans

5.1.7. Strategic procurement
Approach to reducing environmental impacts: Other

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1841011
Ad hoc communication channel:
Name: AW Solutions

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 28/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 5 Months
Information about public opening:
Opening date: 29/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Consultation comportant des conditions
d'exécution a caractére environnemental détaillées dans le CCAP. Début d'exécution de
I'accord-cadre a compter de la date de notification du contrat. Prestations réglées par des prix
forfaitaires et prix unitaires Prix révisables annuellement. Avance de 5,00 % accordée dans les
conditions prévues au contrat. Délai global de paiement des prestations de 30 jours. Modalités
de financement des prestations : sur fonds propres. Aucune clause de garantie financiére
prévue. Aucune garantie financiére prévue en contrepartie du versement de I'avance
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:

432060-2026 Page 3/7


https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011

Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1

Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal administratif de Caen
Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal administratif de
Caen

5.1. Lot: LOT-0002
Title: Valorisation et exploitation de la donnée
Description: Valorisation et exploitation de la donnée
Internal identifier: 02

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software
Additional classification (cpv): 72310000 Data-processing services, 72310000 Data-
processing services
Options:
Description of the options: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire
du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

5.1.2. Place of performance
Postal address: Région Normandie
Town: Caen
Postcode: 14000
Country subdivision (NUTS): Calvados (FRD11)
Country: France

5.1.3. Estimated duration
Start date: 02/11/2026
Duration: 12 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Chaque période (initiale ou reconduction) prend fin au
terme le plus proche : - a compter de la date a laquelle le montant maximum de la période est
atteint ; - a l'issue de deux années, si le montant maximum de la période n'est pas atteint. La
durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 4 ans

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 1 200 000,00 EUR

5.1.6. General information
This is a recurrent procurement
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
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Additional information: Nombre de périodes de reconduction fixé a 3, durée maximale de la
période de reconduction : 1 an, et durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, de
4 ans

5.1.7. Strategic procurement
Approach to reducing environmental impacts: Other

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1841011
Ad hoc communication channel:
Name: AW Solutions

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 28/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 5 Months
Information about public opening:
Opening date: 29/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Consultation comportant des conditions
d'exécution a caractére environnemental détaillées dans le CCAP. Début d'exécution de
I'accord-cadre a compter de la date de notification du contrat. Prestations réglées par des prix
forfaitaires et prix unitaires Prix révisables annuellement. Avance de 5,00 % accordée dans les
conditions prévues au contrat. Délai global de paiement des prestations de 30 jours. Modalités
de financement des prestations : sur fonds propres. Aucune clause de garantie financiére
prévue. Aucune garantie financiére prévue en contrepartie du versement de I'avance
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system
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5.1.16.

Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal administratif de Caen

Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal administratif de

Caen

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

432060-2026

ORG-0001

Official name: Avenue-Web Systémes
Registration number: C5D2DC7B-BB61-C415-3156888DCEG63AF6E
Town: Seyssinet-Pariset

Postcode: 38170

Country subdivision (NUTS): Isére (FRK24)
Country: France

Email: publications-joue@aws-france.com
Telephone: +33480041260

Roles of this organisation:

TED eSender

ORG-0002

Official name: REGION NORMANDIE
Registration number: 85653

Postal address: Place Reine Mathilde
Town: Caen

Postcode: 14035

Country subdivision (NUTS): Calvados (FRD11)
Country: France

Contact point: Région Normandie

Email: sdm-caen@normandie.fr
Telephone: 0231069815

Internet address: http://marches-publics.info
Buyer profile: http://marches-publics.info
Roles of this organisation:

Buyer

ORG-0003

Official name: Tribunal administratif de Caen
Registration number: C5D2DCA2-A566-FB3B-B057C8COEDED7899
Postal address: 3, rue Arthur Leduc

Town: Caen

Postcode: 14050

Country subdivision (NUTS): Calvados (FRD11)
Country: France

Email: greffe.ta-caen@juradm.fr

Telephone: 0231707272

Fax: 0231524217

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0004
Official name: Tribunal administratif de Caen
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Registration number: C5D2DCC1-C473-8901-E1FD22692DF1337E
Postal address: 3, rue Arthur Leduc

Town: Caen

Postcode: 14050

Country subdivision (NUTS): Calvados (FRD11)

Country: France

Email: greffe.ta-caen@juradm.fr

Telephone: 0231707272

Fax: 0231524217

Roles of this organisation:

Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: d31adf3c-9fd2-4ffa-841c-e319ac068144 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 24/06/2026 17:10:24 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: French

Notice publication number: 432060-2026

OJ S issue number: 120/2026

Publication date: 25/06/2026
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