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See the notice on TED website 432224-2019 - Result
Germany-Münster: Electronic bulletin boards
OJ S 177/2019 13/09/2019
Contract award notice – utilities
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: Regionalverkehr Münsterland GmbH
Postal address: Krögerweg 11
Town: Münster
NUTS code: DEA3 Münster
Postal code: 48155
Country: Germany
Contact person: Gerhard Kettner
E-mail: gerhard.kettner@wvg-online.de
Telephone: +49 2516270230
Fax: +49 2516270183

:Internet address(es)
Main address: www.wvg-online.de

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Dynamische Fahrgastinformationsanzeiger für die Regionalverkehr Münsterland
Reference number: X-BLIC-2019-0003

Main CPV code
48813100 Electronic bulletin boards

Type of contract
Supplies

Short description
Die Westfälische Verkehrsgesellschaft mbH (WVG) ist als Servicegesellschaft für die 
Verkehrsunternehmen Regionalverkehr Münsterland GmbH (RVM), Regionalverkehr Ruhr-
Lippe GmbH (RLG) und Verkehrsgesellschaft Kreis Unna mbH (VKU) tätig. Insgesamt betreibt 
die Unternehmensgruppe mit ihren 950 Mitarbeitern ca. 870 eigene und angemietete Busse. 
Hiermit werden ca. 50 Mio. Fahrgäste pro Jahr befördert. Das Liniennetz umfasst ca. 580 
Linien mit ca. 12 000 Haltestellen. Die RVM bedient das Gebiet der Kreise Borken, Coesfeld, 
Steinfurt und Warendorf, einige Linien befahren auch die Städte Münster, Osnabrück und 
angrenzende Gebiete. Derzeit dient annähernd allen Fahrgastinformationsanzeigern der 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/432224-2019
mailto:gerhard.kettner@wvg-online.de?subject=TED
http://www.wvg-online.de
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Unternehmen der WVG Gruppe ein System der Firma Lumino als Hintergrundsystem. Das Ziel 
dieser Ausschreibung ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung für die Ausstattung von 35 
Bushaltestellen im Münsterland mit dynamischen Fahrgastinformationsanzeigern für 
Bushaltestellen.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
48813100 Electronic bulletin boards

Place of performance
NUTS code: DEA3 Münster
Main site or place of performance: Regionalverkehr Münsterland GmbH Diverse Lieferorte 
siehe Lastenheft

Description of the procurement
Die Westfälische Verkehrsgesellschaft mbH (WVG) ist als Servicegesellschaft für die 
Verkehrsunternehmen Regionalverkehr Münsterland GmbH (RVM), Regionalverkehr Ruhr-
Lippe GmbH (RLG) und Verkehrsgesellschaft Kreis Unna mbH (VKU) tätig. Insgesamt betreibt 
die Unternehmensgruppe mit ihren 950 Mitarbeitern ca. 870 eigene und angemietete Busse. 
Hiermit werden ca. 50 Mio. Fahrgäste pro Jahr befördert. Das Liniennetz umfasst ca. 580 
Linien mit ca. 12.000 Haltestellen. Die RVM bedient das Gebiet der Kreise Borken, Coesfeld, 
Steinfurt und Warendorf, einige Linien befahren auch die Städte Münster, Osnabrück und 
angrenzende Gebiete. Derzeit dient annähernd allen Fahrgastinformationsanzeigern der 
Unternehmen der WVG ein System der Firma Lumino als Hintergrundsystem. Das Ziel dieser 
Ausschreibung ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung für die Ausstattung von 35 
Bushaltestellen im Münsterland (Kreise Borken, Coesfeld, Steinfurt und Warendorf) mit 
dynamischen Fahrgastinformationsanzeigern (DFI-Anzeigern). Die RVM behält sich eine 
Nachbestellung weiterer Anzeiger während der Laufzeit der Rahmenvereinbarung vor. Hierzu 
sollen 35 Anzeiger inkl. Maste in LED-Technik an Bushaltestellen installiert werden. Alle 
Anzeiger werden mit einer Bedarfsansage ausgestattet. Die Ansteuerung der Anzeiger wird 
aus dem vorhandenen Hintergrundsystem der Firma Lumino heraus realisiert. Die Anbindung 
an das Lumino System muss gewährleistet werden. In diesem Zusammenhang wird eine 
verifizierende Teststellung durchgeführt werden. Die Kommunikation mit den Anzeigern 
geschieht über den öffentlichen Mobilfunk (GPRS, UMTS, LTE). Die Gesamtverantwortung für 
den Aufbau und die Inbetriebnahme des DFI-Systems obliegt dem Auftragnehmer. Die vom 
Auftragnehmer zu erbringende Leistung umfasst:
— die Erstellung des Pflichtenheftes,
— die Lieferung,
— die Montage,
— die Systemparametisierung inkl. der Erstdatenversorgung,
— die Integration in das Hintergrundsystem DyFIS der Firma Lumino,
— die Inbetriebnahme,
— die Einweisung und
— die Instandhaltung und Instandsetzung der Anzeiger.
Die Laufzeit der Rahmenvereinbarung beträgt – sofern die Auftraggeberin nicht von ihrer 
Kündigungsoption Gebrauch macht – 8 Jahre, gerechnet ab dem Zeitpunkt der 
Zuschlagserteilung. Erstmalig mit Ablauf von 24 Monaten nach Abschluss dieser 
Rahmenvereinbarung kann die Auftraggeberin diese Rahmenvereinbarung jederzeit mit einer 
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Kündigungsfrist von 12 Monaten kündigen (Kündigung muss spätestens 12 Monate nach 
Zuschlag erklärt werden). Danach ist eine Kündigung zum Ablauf jedes einzelnen 
Folgemonates möglich (Kündigungserklärung ebenfalls 12 Monate vorher).

Award criteria
Quality criterion - Name: Erfüllungsgrad Leistungsbeschreibung / Weighting: 30,00
Quality criterion - Name: Konzepte des Bieters / Weighting: 20,00
Cost criterion - Name: Preis / Weighting: 40,00
Cost criterion - Name: Energieverbrauch / Weighting: 10,00

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 079-190885

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a periodic indicative 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Dynamische Fahrgastinformationsanzeiger für die Regionalverkehr Münsterland

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
27/08/2019

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/190885-2019
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V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Lumino
Postal address: Europark Fichtenhain A 8
Town: Krefeld
NUTS code: DEA14 Krefeld, Kreisfreie Stadt
Postal code: 47807
Country: Germany
E-mail: mfullert@lumino.de
Telephone: +49 21518196125
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot

Information about subcontracting

Price paid for bargain purchases

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer Westfalen
Postal address: Albrecht-Thaer-Straße 9
Town: Münster
Postal code: 48147
Country: Germany
Fax: +49 2514112165

Date of dispatch of this notice
10/09/2019

mailto:mfullert@lumino.de?subject=TED

