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I.1.

See the notice on TED website 433810-2017 - Competition
Germany-Düsseldorf: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 209/2017 31/10/2017
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Information und Technik NRW (IT.NRW)
Postal address: Derendorfer Allee 1
Town: Düsseldorf
NUTS code: DEA11 Düsseldorf, Kreisfreie Stadt
Postal code: 40476
Country: Germany
Contact person: Zentrale Vergabe -Herr Kieslich-
E-mail: ausschreibung@it.nrw.de
Telephone: +49 2119449-6761
Fax: +49 2119449-8075

:Internet address(es)
Main address: http://www.it.nrw.de

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.evergabe.nrw.de/VMPCenter/notice/CXPNYDRYJWM
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.evergabe.
nrw.de/VMPCenter/notice/CXPNYDRYJWM
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Other type: Landesbetrieb

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Rahmenvertrag Abschluss einer Arbeitnehmerüberlassungsvereinbarung für den Bereich 
Endgeräte- und Arbeitsplatzmanagement zur Konzeption, Realisierung und Betreuung von 
Arbeitsplatzsystemen.
Reference number: 17-4230117005

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/433810-2017
mailto:ausschreibung@it.nrw.de?subject=TED
http://www.it.nrw.de
https://www.evergabe.nrw.de/VMPCenter/notice/CXPNYDRYJWM
https://www.evergabe.nrw.de/VMPCenter/notice/CXPNYDRYJWM
https://www.evergabe.nrw.de/VMPCenter/notice/CXPNYDRYJWM
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II.1.3. Type of contract
Services

Short description
Abschluss einer Arbeitnehmerüberlassungsvereinbarung für den Bereich Endgeräte- und 
Arbeitsplatzmanagement zur Konzeption, Realisierung und Betreuung von 
Arbeitsplatzsystemen.

Estimated total value
Value excluding VAT: 1 750 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: DEA11 Düsseldorf, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: IT.NRW; Mauerstr.51; 40476; Düsseldorf.

Description of the procurement
Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung über 
Arbeitnehmerüberlassung für Unterstützungsleistungen in dem Bereich des Endgeräte- und 
Arbeitsplatzmanagements.
Hierbei kommt es zu Personalengpässen, die eine zeitliche Verzögerung von Arbeitsabläufen 
bzw. eine unbefriedigende Betreuung im Tagesgeschäft zur Folge haben. Um hier flexibel auf 
schwankende Arbeitsbelastungen reagieren zu können, sollen externe Personalabrufe zum 
gesamten Aufgabengebiet der Bereitstellung, Betreuung und Verwaltung von 
Arbeitsplatzsystemen durchgeführt werden.Hierbei kommt es unter Umständen zu 
Personalengpässen, die eine zeitliche Verzögerung von Arbeitsabläufen bzw. eine 
unbefriedigende Betreuung im Tagesgeschäft zur Folge haben. Um hier flexibel auf 
schwankende Arbeitsbelastungen reagieren zu können, sollen externe Personalabrufe zum 
gesamten Aufgabengebiet der Bereitstellung, Betreuung und Verwaltung von 
Arbeitsplatzsystemen durchgeführt werden.
Zur Wahrnehmung des Aufgabenspektrums wird Personal benötigt, welches über die im 
Rahmen der Eignungsprüfung abgefragten Qualifikationen verfügen (vgl. Leistungskatalog). 
Es sind für die Rolle Consultant 2 und für die Rolle Techniker zehn Mitarbeiterinnenprofile
/Mitarbeiterprofile beizufügen; insgesamt also 12 Mitarbeiterinnenprofile/Mitarbeiterprofile (vgl. 
Leistungskatalog):

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no
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Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Der Verleiher muss zwingend eine behördliche Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung 
gemäß Arbeitnehmerüberlassungsgesetz (AÜG) § 1 Abs. 1 besitzen. Eine Kopie der gültigen 
behördlichen Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung muss bei Angebotsabgabe dem 
Angebot beiliegen.
Darüberhinaus sind die rechtlichen Regelungen zum neuen Arbeitnehmerüberlassungsgesetz 
in der Anlage 1-Leistungsbeschreibung- zwingend zu beachten und einzuhalten.

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 01/12/2017 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
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IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 31/01/2019

Conditions for opening of tenders
Date: 04/12/2017 09:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Bekanntmachungs-ID: CXPNYDRYJWM.

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer Rheinland-Spruchkörper Düsseldorf
Postal address: Am Bonneshof 35
Town: Düsseldorf
Postal code: 40474
Country: Germany

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Gem. §160 Abs.3 Nr.4 GWB ist ein Nachprüfungsantrag unzulässig, soweit mehr als 15 
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, vergangen sind.

Date of dispatch of this notice
27/10/2017


