435510-2021 - Result

Poland-Warsaw: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 166/2021 27/08/2021
Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii
Postal address: pl. Trzech Krzyzy 3/5

Town: Warszawa

NUTS code: PL Polska

Postal code: 00-507

Country: Poland

Contact person: Katarzyna Gruszczynska

E-mail: zamowienia@mrpit.gov.pl

Telephone: +48 224119928

Internet address(es):

Main address: https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia
Address of the buyer profile: https://mrpit.ezamawiajacy.pl

See the notice on TED website

Type of the contracting authority

Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

I.1.

i.1.1.

I.1.2.

11.1.3.

I.1.4.

I1.1.6.

1.1.7.

435510-2021

Scope of the procurement

Title
Ustugi dotyczgce oprogramowania SyriuszStd
Reference number: BDG-V.2610.26.2021.KG

Main CPV code

72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description

Przedmiotem zamowienia sg ustugi dotyczgce oprogramowania SyriuszStd

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Page 1/6


https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/435510-2021
mailto:zamowienia@mrpit.gov.pl?subject=TED
https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia
https://mrpit.ezamawiajacy.pl

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 24 390 965,71 PLN

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72210000 Programming services of packaged software products, 72212000 Programming
services of application software, 72212516 Exchange software development services,
72230000 Custom software development services, 72253200 Systems support services,
72266000 Software consultancy services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL Polska

1.2.4. Description of the procurement
1. Przedmiotem zamdwienia sg ustugi dotyczgce oprogramowania SyriuszStd w zakresie:
1) zapewnienia rozwoju oprogramowania SyriuszStd wynikajgcego ze zmian w przepisach
prawnych, rosngcych wymagan uzytkownikéw oraz upgrade srodowiska systemowego, w
ktérym system zostat wdrozony;
2) wykonania na rzecz jednostek ustug polegajgcych na wsparciu uzytkownikdéw
oprogramowania SyriuszStd, w tym:
a) Swiadczenia ustugi hot-line — udzielania odpowiedzi na pytania uzytkownikoéw zwigzane z
biezgca eksploatacjg Oprogramowania SyriuszStd, zadawane za posrednictwem
nastepujgcych mediéw: telefonu, poczty elektronicznej oraz portalu helpdesk,
b) udzielania konsultacji — przygotowywania materiatdbw pomocniczych oraz wyjasniania
uzytkownikom zasad funkcjonowania kolejnych wersji Oprogramowania SyriuszStd
zmodyfikowanych w wyniku realizacji przedmiotu umowy,
3) usuwania btedow i uszkodzen Oprogramowania SyriuszStd oraz skutkow awarii — zgodnie z
okreslonymi w umowie terminami usuwania btedéw wystepujgcych w Oprogramowaniu
SyriuszStd oraz przywracania dostepnos$ci oprogramowania po awariach;
4) administrowania komponentem Statystyki Centralne Oprogramowania SyriuszStd.
2. Szczegdbtowy opis przedmiotu zamowienia stanowi zatgcznik nr 1 do zaproszenia.
Szczegotowe informacije dotyczace zakresu i warunkéw realizacji przedmiotu zamdéwienia
okresla zatgcznik nr 2 do Zaproszenia — ,Projektowane postanowienia umowy, ktére zostang
wprowadzone do tresci zawieranej umowy”.

I1.2.5. Award criteria
Price

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
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Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of
the European Union in the cases listed below

® The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the
following reason:

435510-2021

e protection of exclusive rights, including intellectual property rights

Explanation:

Art. 4 ust. 3 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z 20.4.2004 okre$la, ze:
~publiczne stuzby zatrudnienia (PSZ) uzywajg oprogramowania zgodnego z wymaganiami
okreslonymi przez ministra wlasciwego ds. pracy w przepisach wydanych na podstawie ust.
2”. W przepisie wykonawczym, wydanym na podstawie art. 4 ust. 2 ww. ustawy, tj. w
rozporzgdzeniu MPiPS ws. systemow teleinformatycznych stosowanych w publicznych
stuzbach zatrudnienia z 30.5.2011, zwanym dalej ,rozporzgdzeniem”, zawarto natomiast
szczegotowe regulacje, w jaki sposob przedstawiona powyzej ogdlina koncepcja ustawodawcy
powinna by¢ realizowana.

Ustawodawca, majgc swiadomosc¢ szerokiego zakresu regulacji prawnych dot. obszaru rynku
pracy i ich czestej zmiennosci, wysokiego stopnia ztozonoséci funkcjonalnosci systemu oraz
ciggtego rozwoju technologii informatycznych zobowigzat producenta do wykonania
oprogramowania dedykowanego dla PSZ i uzyskania dla niego jednorazowego swiadectwa
zgodnosci oraz do zapewnienia jego dalszego utrzymania i rozwoju. Znalazio to
odzwierciedlenie w § 19 ust. 1, ktéry mowi ze przejsciowe swiadectwo zgodnosci moze by¢
wydane w przypadku, gdy oprogramowanie zgtoszone do procedury zgodnosci nie spetnia
wszystkich wymagan zawartych w obowigzujgcej wersji opisu wymagan na skutek
zaprzestania przez producenta rozwoju oprogramowania z powodu podjetych prac dot.
wytworzenia nowej wersji oprogramowania w zmienionej technologii informatycznej. § 19 ust.
3 okresla natomiast, ze przejsciowe swiadectwo zgodnosci jest wydawane na okres konieczny
do wdrozenia przez producenta nowego oprogramowania, ktére uzyska swiadectwo
zgodnosci, nie na dtuzej niz na okres 12 miesiecy od dnia doreczenia.

W Swietle powyzszych regulacji prawnych nalezy stwierdzi¢, iz Sygnity S.A., jako producent
oprogramowania posiadajacy petnie autorskich praw majgtkowych do oprogramowania
SyriuszStd jest jedynym na dzien dzisiejszy wykonawcg, z ktorym mozliwe jest zawarcie
umowy na rozwoj i utrzymanie oprogramowania SyriuszStd oraz zapewnienie wsparcia dla
uzytkownikow tego systemu. Ponizej przedstawiono wykaz umow, w ramach ktérych
wykonano, wdrozono oraz zapewniono rozwdj i utrzymanie oprogramowania PULS i
SyriuszStd (w zadnej z nw. uméw Zamawiajgcy nie przejat autorskich praw majgtkowych):

Na dzien wszczecia postepowania jedynym systemem teleinformatycznym dedykowanym dla
powiatowych urzedéw pracy, ktéry zostat zgtoszony do procedury zgodnosci i ktory uzyskat
Swiadectwo zgodnosci oprogramowania z Opisem systemu teleinformatycznego PSZ wersja
4.0, opublikowanym przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w dniu 30.03.2017 r.
jest Oprogramowanie SyriuszStd. System w sposob kompleksowy wspomaga realizacje
statutowych zadan powiatowych urzedow pracy.

Minister wtasciwy ds. pracy wykonat wszystkie czynnosci zmierzajgce do poinformowania
producentow, ktérzy dysponujg oprogramowaniem dedykowanym dla PSZ o mozliwosci
ubiegania sie o przeprowadzenie procedury zgodnosci oprogramowania z Opisem systemu
teleinformatycznego PSZ wersja 4.0, zamieszczajgc stosowane ogtoszenie w dzienniku o
zasiegu ogdlnopolskim oraz na stronach BIP. Minister ds. pracy udostepnit w 2011 r. Opis
systemu teleinformatycznego PSZ wersja 2.0, natomiast w roku 2015 — wersja 3.0. W kazdej z
tych procedur do MRPIPS wptynagt wytgcznie wniosek Sygnity S.A., o przeprowadzenie
procedury zgodnosci oprogramowania z Opisem systemu teleinformatycznego PSZ. Sygnity S.
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A jest wiec jedynym producentem dysponujgcym oprogramowaniem, ktore spetnia wymagania
zawarte w ww. opisach, co potwierdzone zostato w swiadectwach zgodnosci wydanych w
2011, 20151 2017 r., ktéry posiada do tego oprogramowania petnie majgtkowych praw
autorskich.

Nie istnieje zadne rozwigzanie alternatywne ani zastepcze dla Oprogramowania SyriuszStd.
Brak konkurencji w postepowaniu wynika z przestanek wskazanych powyze;j.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 136-362848

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
30/07/2021

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Sygnity S.A.
Postal address: ul. Postepu 17B
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 02-676
Country: Poland
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 24 390 965,71 PLN

V.2.5. Information about subcontracting

Section VI: Complementary information
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VI1.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

VI.4.1. Review body
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zaméwienia
oraz poniést lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepiséw
ustawy, przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w dziale IX ustawy.
2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia oraz dokumentéw zamowienia przystugujg réwniez organizacjom wpisanym na
liste, o ktérej mowa
w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcow.
3. Odwotanie przystuguje na:
1) niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, do ktdrej zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy;
3) zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zaméwienia, mimo ze
zamawiajgcy byt do tego obowigzany.
4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej. Odwotujgcy przekazuje
zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej,
albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie pisemnej, przed uptywem
terminu do wniesienia odwotania w taki sposob, aby mdgt on zapoznac sie z jego trescig przed
uptywem tego terminu. Domniemywa sie, ze zamawiajacy mogt zapoznac sie z trescig
odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie odpowiednio
odwotania albo jego kopii nastgpito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu
Srodkéw komunikacji elektronicznej.
5. Odwotanie wnosi sie w nastepujgcych terminach:
1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej;
2) 15 dni od dnia przekazania informacji 0 czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposob inny niz okreslony w pkt 1.
6. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamdwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentédw zamdwienia na stronie internetowe;.
7. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 5 i 6 wnosi sie¢ w terminie 10 dni od
dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé
wiadomos$¢
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o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

8. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej,

o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sadu. Skarge wnosi sie, do Sgdu Okregowego w
Warszawie — sgdu zaméwien publicznych za posrednictwem Prezesa Krajowej I1zby
Odwotawczej w terminie 14 dni od dnia doreczenia orzeczenia lzby lub postanowienia
Prezesa lzby, o ktérym mowa w art. 519 ust.1.

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800

VL.5. Date of dispatch of this notice
23/08/2021
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