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Germany-Munich: Training seminars
OJ S 166/2021 27/08/2021

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

.1. Name and addresses
Official name: Bayerisches Staatsministerium fur Familie, Arbeit und Soziales
Postal address: Winzererstralle 9
Town: Minchen
NUTS code: DE2 Bayern
Postal code: 80797
Country: Germany
Contact person: Krug, Lydia
E-mail: Referat-S5@stmas.bayern.de
Internet address(es):
Main address: http://www.stmas.bayern.de

.4. Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

I.5. Main activity
Social protection

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I1.1.1. Title
Vergabe eines Rahmenvertrags fur die ,Schulung und Beratung zur Nutzung der
elektronischen Akte® in den Jahren — 2021 - 2027
Reference number: 2021LK000006

I.1.2. Main CPV code
80522000 Training seminars

1.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Im Wege eines Rahmenvertrags soll ein Unternehmen beauftragt werden, im gesamten
Ressort des StMAS turnusmaRig Einfuhrungsschulungen, Kurzschulungen, Workshops und
Infopoints zur Nutzung der eAkte (derzeit eingesetzte Software: Fabasoft eGov-Suite) zu
halten. Bedarfsweise kann eine qualifizierte und individuelle Betreuung der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter des Ministeriums als Unterstutzung des Service Desk und sowie von
Multiplikatoren erforderlich sein. Das Unternehmen soll bei Bedarf auch das
Einladungsmanagement fur die Schulungen Ubernehmen. Dartber hinaus sind auch
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Beratungsleistungen Teil der Ausschreibung. Der Rahmenvertrag soll einseitig verbindlich
ausgestaltet werden, d.h. dass sich der Auftragnehmer einseitig gegenliber dem Auftraggeber
verpflichtet, die vertraglich festgelegten Leistungen auf Abruf zu erbringen. Die Vergutung
erfolgt nach Aufwand gemaf dem vertraglich vereinbarten Tagessatz. Der Vertrag soll fur ein
Jahr geschlossen werden. Der Vertrag soll sich anschlie3end funf Mal um jeweils ein Jahr
verlangern, wenn keine Kundigungsoption von Seiten des Auftragsgebers gezogen wird. Die
Vorhabensbeschreibung im Einzelnen ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 480 000,00 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72600000
Computer support and consultancy services, 80420000 E-learning services, 80533200
Computer courses

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DE2 Bayern
Main site or place of performance: DE212-Munchen

11.2.4. Description of the procurement
Im Wege eines Rahmenvertrags soll ein Unternehmen beauftragt werden, im gesamten
Ressort des StMAS turnusmalfig Einfuhrungsschulungen, Kurzschulungen, Workshops und
Infopoints zur Nutzung der eAkte (derzeit eingesetzte Software: Fabasoft eGov-Suite) zu
halten. Bedarfsweise kann eine qualifizierte und individuelle Betreuung der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter des Ministeriums als Unterstitzung des Service Desk und sowie von
Multiplikatoren erforderlich sein. Das Unternehmen soll bei Bedarf auch das
Einladungsmanagement fur die Schulungen tibernehmen. Dartber hinaus sind auch
Beratungsleistungen Teil der Ausschreibung. Der Rahmenvertrag soll einseitig verbindlich
ausgestaltet werden, d.h. dass sich der Auftragnehmer einseitig gegeniber dem Auftraggeber
verpflichtet, die vertraglich festgelegten Leistungen auf Abruf zu erbringen. Die Vergutung
erfolgt nach Aufwand gemaf dem vertraglich vereinbarten Tagessatz. Der Vertrag soll fur ein
Jahr geschlossen werden. Der Vertrag soll sich anschlie3end funf Mal um jeweils ein Jahr
verlangern, wenn keine Kindigungsoption von Seiten des Auftragsgebers gezogen wird. Die
Vorhabensbeschreibung im Einzelnen ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung.

11.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Methodik fur die Schulungen / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Zeitliche Flexibilitdt beim Abruf der Beratungsleistungen / Weighting:
15
Quality criterion - Name: Qualifikation und Erfahrung des Projektleiters/der Projektleiterin /
Weighting: 10
Quality criterion - Name: Qualifikation und Erfahrung der vorgesehenen Dozenten / Weighting:
15
Quality criterion - Name: Qualifikation und Erfahrung des vorgesehenen / der vorgesehenen
Berater/in / Weighting: 15
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Quality criterion - Name: Qualifikation des/der einzusetzenden Sekretariatsmitarbeiters/-
mitarbeiterin / Weighting: 5
Price - Weighting: Siehe 11.2.14

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
Die Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der Erweiterten Richtwertmethode
nach UfAB 2018 mit einem Schwankungsbereich von 10 Prozent und dem Schwerpunkt
Leistung. Bei Abgabe der freiwilligen Erklarung zur CO2-Kompensation wird der Preis bei der
Wertung um 24.000 € reduziert. Beim Preis werden folgende Tagessatze mit folgender
Gewichtung gewertet: Tagessatz flur Schulungen mit Gewichtung 400, Tagessatz fur
Sekretariat mit Gewichtung 80.

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 112-293275

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Title:
Vergabe eines Rahmenvertrags fir die ,Schulung und Beratung zur Nutzung der
elektronischen Akte" in den Jahren — 2021 - 2027

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
20/08/2021

435536-2021 Page 3/4


https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/293275-2021

V.2.2.

V.2.3.

V.2.4.

V.2.5.

Information about tenders

Number of tenders received: 2

Number of tenders received from SMEs: 2

Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: O
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2

The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor

Official name: European IT Consultancy EITCO GmbH
Town: Berlin

NUTS code: DE300 Berlin

Country: Germany

The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 480 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 480 000,00 EUR

Information about subcontracting

The contract is likely to be subcontractedValue or proportion likely to be subcontracted to third

partiesValue excluding VAT: 200 000,00 EUR

Section VI: Complementary information

VI.3.
Vi.4.

Vi.4.1.

VL5.

435536-2021

Additional information
Procedures for review

Review body

Official name: Regierung von Oberbayern - Vergabekammer Stdbayern
Postal address: Maximilianstr. 39

Town: Minchen

Postal code: 80538

Country: Germany

E-mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de

Telephone: +49 8921762411

Fax: +49 8921762847

Date of dispatch of this notice
23/08/2021
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