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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 435884-2018 - Competition
Spain-Madrid: Software package and information systems
OJ S 193/2018 06/10/2018
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Dirección General de Racionalización y Centralización de la Contratación
National registration number: S2801213F
Postal address: C/ Alcalá, 9
Town: Madrid
NUTS code: ES300 Madrid
Postal code: 28014
Country: Spain
Contact person: Dirección General de Racionalización y Centralización de la Contratación
E-mail: secretaria.contratacioncentralizada@minhafp.es
Fax: +34 915958850

:Internet address(es)
Main address: https://contrataciondelestado.es
Address of the buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=IXa3tQsTNgEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=q5SVi3B%2BoMKXQV0WE7lYPw%3D%3D
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally 
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of 
charge, at: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=IXa3tQsTNgEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Acuerdo marco para el suministro de servidores, sistemas de almacenamiento y software de 
infraestructura

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/435884-2018
mailto:secretaria.contratacioncentralizada@minhafp.es?subject=TED
https://contrataciondelestado.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=IXa3tQsTNgEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=IXa3tQsTNgEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=q5SVi3B%2BoMKXQV0WE7lYPw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=q5SVi3B%2BoMKXQV0WE7lYPw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=IXa3tQsTNgEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=IXa3tQsTNgEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

Reference number: 41/18

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

Short description
Acuerdo marco para el suministro de servidores, sistemas de almacenamiento y software de 
infraestructura.

Estimated total value
Value excluding VAT: 800 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for maximum number of lots: 4

Description

Title
L 1 Servidores
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems, 30200000 Computer equipment and 

, supplies 48782000 Storage management software package

Place of performance
NUTS code: ES300 Madrid

Description of the procurement
L 1 Servidores.

Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: Cobertura de asistencia técnica: número de Com/Ciudad Autónoma 
con presencia de servicio técnico propio o concertado a disposición de la ejecución del AM en 
el lote correspondiente / Weighting: 19
Cost criterion - Name: Disponibilidad de dirección de correo electrónico para la recepción y 
seguimiento de licitac./entregas/mantenimiento/incidencias/postventa de los contr bas en el 
AM con compromiso de respuesta en horar lab en menos de 4 h / Weighting: 7.5
Cost criterion - Name: Empresa oferente inscrita en el registro de huella de carbono, 
compensación y proyectos de absorción de dióxido de carbono (R.D. 163/2014) / Weighting: 
15
Cost criterion - Name: Empresa oferente inscrita en el registro de las empresas con distintivo 
«Igualdad en la Empresa» (R.D. 850/2015) / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Mejora en el importe de las penalidades a aplicar por incumplimiento 
del plazo de entrega de los suministros / Weighting: 15
Cost criterion - Name: Mejora en el importe de las penalidades a aplicar por incumplimiento 
del régimen de garantía de los suministros / Weighting: 15
Cost criterion - Name: Personal técnico a disposición de la ejecución del acuerdo marco en el 
lote correspondiente / Weighting: 6
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II.2.11.

II.2.10.
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II.2.6.

Cost criterion - Name: Plan de formación de aplicación al personal puesto a disposición de la 
ejecución del acuerdo marco en el lote correspondiente / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Plan o programa empresarial de conciliación de la vida laboral, 
personal y familiar de aplicación al personal puesto a disposición de la ejecución del AM y lote 
correspondiente / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Teléfono gratuito o número de la red fija nacional (número geográfico) 
atendido en horario lab (de L a V) para el seguimiento de licitac/entregas/mantenimiento 
/incidencias/postventa de los contratos basados en el AM / Weighting: 7.5

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
L 2 Sistemas de almacenamiento
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems, 30200000 Computer equipment and 

, supplies 48782000 Storage management software package

Place of performance
NUTS code: ES300 Madrid

Description of the procurement
L 2 Sistemas de almacenamiento.

Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: Cobertura de asistencia técnica: nº de Com/Ciudad Autónoma con 
presencia de servicio técnico propio o concertado a disposición de la ejecución del AM en el 
lote correspondiente / Weighting: 19
Cost criterion - Name: Disponib de direcci de correo electr para la recepc y seguimto de licitac
/entregas/mantenimto /incidencias/postvta de los contr bas en el AM con compromiso de 
respuesta en horar lab en menos de 4 h / Weighting: 7.5
Cost criterion - Name: Empresa oferente inscrita en el registro de huella de carbono, 
compensación y proyectos de absorción de dióxido de carbono (R.D. 163/2014) / Weighting: 
15
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Cost criterion - Name: Empresa oferente inscrita en el registro de las empresas con distintivo 
«Igualdad en la Empresa» (R.D. 850/2015) / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Mejora en el importe de las penalidades a aplicar por incumplimiento 
del plazo de entrega de los suministros / Weighting: 15
Cost criterion - Name: Mejora en el importe de las penalidades a aplicar por incumplimiento 
del régimen de garantía de los suministros / Weighting: 15
Cost criterion - Name: Personal técnico a disposición de la ejecución del acuerdo marco en el 
lote correspondiente / Weighting: 6
Cost criterion - Name: Plan de formación de aplicación al personal puesto a disposición de la 
ejecución del acuerdo marco en el lote correspondiente / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Plan o programa empresarial de conciliación de la vida laboral, 
personal y familiar de aplicación al personal puesto a disposición de la ejecución del AM y lote 
correspondiente / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Teléfono gratuito o nº de la red fija nacional (número geográfico) 
atendido en horario lab (de L a V) para el seguimiento de licitac/entregas/mantenimto 
/incidencias/postvta de los contratos basados en el AM / Weighting: 7.5

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
L 3 Software de infraestructura
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems, 30200000 Computer equipment and 

, supplies 48782000 Storage management software package

Place of performance
NUTS code: ES300 Madrid

Description of the procurement
L 3 Software de infraestructura.

Award criteria
Criteria below
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Cost criterion - Name: 1) Mejora en el importe de las penalidades a aplicar por incumplimiento 
del plazo de entrega de los suministros / Weighting: 20
Cost criterion - Name: 2) Mejora en el importe de las penalidades a aplicar por incumplimiento 
del régimen de garantía de los suministros / Weighting: 20
Cost criterion - Name: 3) Empresa oferente inscrita en el registro de huella de carbono, 
compensación y proyectos de absorción de dióxido de carbono (R.D. 163/2014) / Weighting: 
16
Cost criterion - Name: 4) Disponib de direcci de correo electr para la recepc y seguimto de 
licitac/entregas/mantenimto /incidencias/postvta de los contr bas en el AM con compromiso de 
respuesta en horar lab en menos de 4 h / Weighting: 10
Cost criterion - Name: 5) Teléfono gratuito o nº de la red fija nac atendido en horario lab para 
el seguimto de licitac/entregas/mantenimto /incidencias/postvta de los contratos basados en el 
AM / Weighting: 10
Cost criterion - Name: 6) Personal técnico a disposición de la ejecución del acuerdo marco en 
el lote correspondiente / Weighting: 6
Cost criterion - Name: 7) Plan o programa empresarial de conciliación de la vida laboral, 
personal y familiar de aplicación al personal puesto a disposición de la ejecución del acuerdo 
marco en el lote correspondiente / Weighting: 6
Cost criterion - Name: 8) Plan de formación de aplicación al personal puesto a disposición de 
la ejecución del acuerdo marco en el lote correspondiente / Weighting: 6
Cost criterion - Name: 9) Empresa oferente inscrita en el registro de las empresas con 
distintivo «Igualdad en la Empresa» (R.D. 850/2015) / Weighting: 6

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
L 4 Soluciones híbridas e integradoras
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems, 30200000 Computer equipment and 

, supplies 48782000 Storage management software package

Place of performance
NUTS code: ES300 Madrid
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II.2.5.

II.2.4. Description of the procurement
L 4 Soluciones híbridas e integradoras.

Award criteria
Criteria below
Cost criterion - Name: Cobertura de asistencia técnica: nº de Com/Ciudad Autónoma con 
presencia de servicio técnico propio o concertado a disposición de la ejecución del AM en el 
lote correspondiente / Weighting: 19
Cost criterion - Name: Disponib de direcci de correo electr para la recepc y seguimto de licitac
/entregas/mantenimto /incidencias/postvta de los contr bas en el AM con compromiso de 
respuesta en horar lab en menos de 4 h / Weighting: 7.5
Cost criterion - Name: Empresa oferente inscrita en el registro de huella de carbono, 
compensación y proyectos de absorción de dióxido de carbono (R.D. 163/2014) / Weighting: 
15
Cost criterion - Name: Empresa oferente inscrita en el registro de las empresas con distintivo 
«Igualdad en la Empresa» (R.D. 850/2015) / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Mejora en el importe de las penalidades a aplicar por incumplimiento 
del plazo de entrega de los suministros / Weighting: 15
Cost criterion - Name: Mejora en el importe de las penalidades a aplicar por incumplimiento 
del régimen de garantía de los suministros / Weighting: 15
Cost criterion - Name: Personal técnico a disposición de la ejecución del acuerdo marco en el 
lote correspondiente / Weighting: 6
Cost criterion - Name: Plan de formación de aplicación al personal puesto a disposición de la 
ejecución del acuerdo marco en el lote correspondiente / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Plan o programa empresarial de conciliación de la vida laboral, 
personal y familiar de aplicación al personal puesto a disposición de la ejecución del AM y lote 
correspondiente / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Teléfono gratuito o nº de la red fija nacional (número geográfico) 
atendido en horario lab (de L a V) para el seguimiento de licitac/entregas/mantenimto 
/incidencias/postvta de los contratos basados en el AM / Weighting: 7.5

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation
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III.2.2.

III.2.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Capacidad de obrar,
No prohibición para contratar,
No estar incurso en incompatibilidades,
Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social,
Cumplimiento con las obligaciones tributarias,
Para las empresas extranjeras, declaración de sometimiento a la legislación española.

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
— Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o servicios oficiales. 
Descripción: los licitadores deberán contar con sistemas de gestión de calidad basados en las 
normas europeas sobre esta materia, certificados por organismos independientes conformes 
a las normas europeas relativas a la certificación y aplicables a la prestación de los 
suministros objeto del acuerdo marco.
Específicos para el lote: L 1 servidores
— Trabajos realizados. Descripción: los licitadores deberán disponer de experiencia en la 
realización de instalaciones que sean de igual o similar naturaleza que los que constituyen el 
objeto del lote del que se trate Se exigirá, al menos, una instalación, realizada en los últimos 3 
años, debiendo ser el importe mínimo IVA no incluido de cada una de ellas el establecido en 
el PCAP, en función del lote.
Específicos para el lote: L 2 sistemas de almacenamiento
— Trabajos realizados. Descripción: los licitadores deberán disponer de experiencia en la 
realización de instalaciones que sean de igual o similar naturaleza que los que constituyen el 
objeto del lote del que se trate Se exigirá, al menos, una instalación, realizada en los últimos 3 
años, debiendo ser el importe mínimo IVA no incluido de cada una de ellas el establecido en 
el PCAP, en función del lote.
Específicos para el lote: L 4 soluciones híbridas e integradoras
— Trabajos realizados. Descripción: los licitadores deberán disponer de experiencia en la 
realización de instalaciones que sean de igual o similar naturaleza que los que constituyen el 
objeto del lote del que se trate Se exigirá, al menos, una instalación, realizada en los últimos 3 
años, debiendo ser el importe mínimo IVA no incluido de cada una de ellas el establecido en 
el PCAP, en función del lote.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Consideraciones de tipo ambiental. Descripción: para los lotes 1, 2 y 4, todos los equipos a 
suministrar en los contratos basados en este acuerdo marco estarán diseñados de modo que 
puedan ser desmontados con facilidad por profesionales adecuadamente formados, utilizando 
las herramientas que están habitualmente a su disposición (ver cláusula XV 2 PCAP).
Eliminar desigualdades entre el hombre y la mujer. Descripción: si como consecuencia de la 
adjudicación del contrato, el empresario precisa contratar nuevo personal fijo, el número de 
mujeres contratadas deberá ser del 50 % del total del nuevo personal fijo contratado, siempre 
que haya disponibilidad efectiva de trabajadoras para la actividad de que se trate.
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operators

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 12/11/2018 14:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Spanish

Conditions for opening of tenders
Date: 26/11/2018 12:00Local time: 
Place: 
Salón de Actos de la Subsecretaría del Ministerio de Hacienda
Datos de dirección:
— Calle: Alcalá, 5, 2ª planta,
— código postal: 28014,
— población: Madrid,
— país: ESPAÑA.
Information about authorised persons and opening procedure: Descripción.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Registro General del Ministerio de Hacienda
Postal address: C/ Alcalá, 9, planta baja
Town: Madrid
Postal code: 28014
Country: Spain
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Date of dispatch of this notice
01/10/2018


