441886-2023 - Competition See the notice on TED website

Germany-Aalen: Medical software package
OJ S 139/2023 21/07/2023

Contract notice

Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Kliniken Ostalb gemeinnitzige kAGR
Postal address: Im Kalblesrain 1
Town: Aalen
NUTS code: DE11D Ostalbkreis
Postal code: 73430
Country: Germany
Contact person: AGKAMED GmbH
E-mail: vergabe@agkamed.de
Telephone: +49 20118550
Fax: +49 2011855399
Internet address(es):
Main address: https://www.agkamed.de/

I.2. Information about joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0YD3Y 155U7QUG/documents
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: hitps://satellite.dtvp.de
/Satellite/notice/CXS0YD3Y155U7QUG
Additional information can be obtained from another address:
Official name: AGKAMED GmbH
Postal address: Ruhrallee 175
Town: Essen
NUTS code: DEA13 Essen, Kreisfreie Stadt
Postal code: 45136
Country: Germany
Contact person: Projekt- und Ausschreibungsmanagement / Investitionsguter
E-mail: vergabe@agkamed.de
Telephone: +49 20118550
Fax: +49 2011855399
Internet address(es):
Main address: http://www.agkamed.de

.4. Type of the contracting authority
Body governed by public law

1.5.
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Main activity
Health

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I1.1.1. Title
Patientenportal - Kliniken Ostalb
Reference number: INVP-044-2023

I.1.2. Main CPV code
48180000 Medical software package

I1.11.3. Type of contract
Supplies

I.1.4. Short description
Die Kliniken Ostalb planen im Rahmen des KHZG Fordertatbestandes 2 die Vergabe der
Beschaffung, Implementierung sowie der Wartung eines Patientenportals und Entlassungs-
und Uberleitungsmanagements.

11.1.5. Estimated total value

I.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for maximum number of lots: 2
The contracting authority reserves the right to award contracts combining the following lots or
groups of lots:
Los 1: Patientenportal
Los 2: Entlass- und Uberlassungsmanagement

I.2. Description

1.2.1. Title
Patientenportal
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
48180000 Medical software package

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DE11D Ostalbkreis
Main site or place of performance: Kliniken Ostalb gemeinnitzige KAGR Im Kalblesrain 1
73430 Aalen, Stauferklinikum Schwabisch Gmund Wetzgauer Str. 85 73557 Mutlangen, St.
Anna-Virngrund-Klinik Ellwangen Dalkinger Str. 8-12 73479 Ellwangen (Jagst)

1.2.4. Description of the procurement
Die Kliniken Ostalb sind ein selbststandiges Unternehmen des Landkreises Ostalbkreis in der
Rechtsform einer gemeinnitzigen kommunalen Anstalt des 6ffentlichen Rechts.
Der Klinikverbund des Ostalbkreises bietet neben einer qualitativ hochwertigen
Rundumversorgung der Bevdlkerung auch spezielle medizinische Angebote auf einem Top-
Niveau. Mit Gber 1.100 Betten, ca. 50.000 stationar und 100.000 ambulant behandelten
Patientinnen und Patienten jahrlich sind die Kliniken Ostalb nicht nur der TOP-
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Gesundheitsdienstleister in der Region, sondern gehdren mit ihren Gber 3.000
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zu den gréften Arbeitgebern im Landkreis.

Die drei Kliniken setzen als KIS CGM Medico ein welche in drei Mandanten verwaltet werden.
Die Abrechnung findet Uber drei IK-Nummern statt.

Das KIS wird durch die zentrale IT Abteilung am Standort Stauferklinikum Mutlangen gehostet
und administriert. Das zentrale Rechenzentrum wird ebenfalls am Standort Stauferklinikum
vorgehalten. Die Applikationen werden uber eine VM-Ware und Citrix-Umgebung bereitgestellt.
"Die Kliniken Ostalb planen im Rahmen des KHZG Foérdertatbestandes 2 die Vergabe der
Beschaffung, Implementierung sowie der Wartung eines Patientenportals und Entlassungs-
und Uberleitungsmanagements.

Ausschreibungsgegenstand ist die Beschaffung eines KHZG-konformen Patientenportals und
Entlassungs- und Uberleitungsmanagements im Sinne des o.g. Férdertatbestandes, welches
durch Schnittstellen oder durch eine direkte Integration an das vorhandene KIS angebunden
wird.

Durch die Einfuhrung eines solchen Patientenportals sollen die Prozesse in den Bereichen
digitales Aufnahme- und Behandlungsmanagement sowohl fir den Patienten als auch fur die
Kliniken optimiert werden. Ebenso soll das Entlassungs- und Uberleitungsmanagement zu
nachgelagerten Leistungserbringern durch die Einfuhrung einer digitalen Vermittlungssoftware
optimiert werden

Zum Auftragsgegenstand gehoren:

Bereitstellung der Software, Implementierung/Projektierung an den einzelnen Standorten,
Betrieb/Wartung/Support fur die Dauer von drei Jahren inkl. Moglichkeit der Verlangerung
nach Ablauf der 36 Monate und Schulungen.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
siehe Vergabeunterlagen

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
yes
Identification of the project: Férderung durch Krankenhauszukunftsfond (KHZF) vom
Bundesamt flr Soziale Sicherung (BAS)

I1.2.14. Additional information
I.2. Description

1.2.1. Title
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Entlass- und Uberlassungsmanagement
Lot No: 2

1.2.2. Additional CPV code(s)
48180000 Medical software package

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DE11D Ostalbkreis
Main site or place of performance: Kliniken Ostalb gemeinnutzige kAGR Im Kalblesrain 1
73430 Aalen, Stauferklinikum Schwabisch Gmund Wetzgauer Str. 85 73557 Mutlangen, St.
Anna-Virngrund-Klinik Ellwangen Dalkinger Str. 8-12 73479 Ellwangen (Jagst)

11.2.4. Description of the procurement
Die Kliniken Ostalb sind ein selbststandiges Unternehmen des Landkreises Ostalbkreis in der
Rechtsform einer gemeinnutzigen kommunalen Anstalt des 6ffentlichen Rechts.
Der Klinikverbund des Ostalbkreises bietet neben einer qualitativ hochwertigen
Rundumversorgung der Bevdlkerung auch spezielle medizinische Angebote auf einem Top-
Niveau. Mit ber 1.100 Betten, ca. 50.000 stationar und 100.000 ambulant behandelten
Patientinnen und Patienten jahrlich sind die Kliniken Ostalb nicht nur der TOP-
Gesundheitsdienstleister in der Region, sondern gehéren mit ihren Gber 3.000
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zu den gréften Arbeitgebern im Landkreis.
Die drei Kliniken setzen als KIS CGM Medico ein welche in drei Mandanten verwaltet werden.
Die Abrechnung findet Uber drei IK-Nummern statt.
Das KIS wird durch die zentrale IT Abteilung am Standort Stauferklinikum Mutlangen gehostet
und administriert. Das zentrale Rechenzentrum wird ebenfalls am Standort Stauferklinikum
vorgehalten. Die Applikationen werden Gber eine VM-Ware und Citrix-Umgebung bereitgestellt.
"Die Kliniken Ostalb planen im Rahmen des KHZG Foérdertatbestandes 2 die Vergabe der
Beschaffung, Implementierung sowie der Wartung eines Patientenportals und Entlassungs-
und Uberleitungsmanagements.
Ausschreibungsgegenstand ist die Beschaffung eines KHZG-konformen Patientenportals und
Entlassungs- und Uberleitungsmanagements im Sinne des o.g. Fordertatbestandes, welches
durch Schnittstellen oder durch eine direkte Integration an das vorhandene KIS angebunden
wird.
Durch die Einfliihrung eines solchen Patientenportals sollen die Prozesse in den Bereichen
digitales Aufnahme- und Behandlungsmanagement sowohl fir den Patienten als auch fur die
Kliniken optimiert werden. Ebenso soll das Entlassungs- und Uberleitungsmanagement zu
nachgelagerten Leistungserbringern durch die Einfuhrung einer digitalen Vermittlungssoftware
optimiert werden
Zum Auftragsgegenstand gehoren:
Bereitstellung der Software, Implementierung/Projektierung an den einzelnen Standorten,
Betrieb/Wartung/Support fur die Dauer von drei Jahren inkl. Moglichkeit der Verlangerung
nach Ablauf der 36 Monate und Schulungen.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
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11.2.10.

11.2.11.

11.2.13.

11.2.14.

Description of renewals:
siehe Vergabeunterlagen

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:

yes
Identification of the project: Férderung durch Krankenhauszukunftsfond (KHZF) vom
Bundesamt fir Soziale Sicherung (BAS)

Additional information

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

1.
n.1.1.

.1.3.

l.2.

l.2.2.

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers

List and brief description of conditions:

1. Eigenerklarung zur Zuverlassigkeit (gemalt AGKAMED-Formular)

2. Eigenerklarung BMWK Sanktionen (gemaly Formblatt)

Technical and professional ability

List and brief description of selection criteria:

1. Formblatt "Referenzen" mit Angabe von mindestens 2 vergleichbaren Referenzen zur
ausgeschriebenen Leistung.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
1. Nachweis der Nachunternehmer (gemaft AGKAMED-Formular)

Section IV: Procedure

IvV.1.
IvV.1.1.

IvV.1.3.
IV.1.8.

Iv.2.
IvV.2.2.

Iv.2.3.

441886-2023

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 18/08/2023 Local time: 12:00
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Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 13/10/2023

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 18/08/2023 Local time: 12:00

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.3. Additional information
Dem Bieter wird nach Angebotséffnung und Beantwortung aller evtl. Aufklarungsfragen ein
Timeslot fUr die Prasentation lhres Produktes angeboten. Die Prasentationen finden vor Ort an
den Kliniken Ostalb statt. Eine Remotedemonstation ist nicht méglich. Fir den Aufbau der vom
Bieter bendtigten Hardware fur die Prasentation stehen dem Bieter 30 Minuten vor der
eigentlichen Prasentation zur Verfligung.
Agenda Bieterprasentationen Portalsanbieter:
1. Gezielte Prasentation der im Reiter "Use-Cases Bieterprasentation Patientenportal”
dargestellten Szenarien. Es ist keine Unternehmensprasentation gewlnscht. Zeit 1,5 Stunde.
2. Fragen zur Prasentation und zum Ausflhrungskonzept. Zeit 45 Minuten Stunde.
Agenda Bieterprasentationen Entlass- und Uberleitungsmanagement Anbieter:
1. Gezielte Prasentation der im Reiter "Use-Cases Bieterprasentation Entlass- und
Uberleitungsmanagement dargestellten Szenarien. Es ist keine Unternehmensprésentation
gewdlnscht. Zeit 1 Stunde.
2. Fragen zur Prasentation und zum Ausfuhrungskonzept. Zeit 30 Minuten.
Bekanntmachungs-ID: CXS0YD3Y155U7QUG

VI.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Vergabekammer Baden-Wurttemberg im Regierungsprasidium Karlsruhe
Postal address: Durlacher Allee 100
Town: Karlsruhe
Postal code: 76137
Country: Germany
Telephone: +49 721/926-8730
Fax: +49 721/926-3985

V1.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: Vergabekammer Baden-Wurttemberg im Regierungsprasidium Karlsruhe
Postal address: Durlacher Allee 100
Town: Karlsruhe
Postal code: 76137
Country: Germany
Telephone: +49 721/926-8730
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Fax: +49 721/926-3985

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Der Antrag auf Einleitung eines Nachprufungsverfahrens ist unzulassig, soweit
1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor
Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und gegenuber dem Auftraggeber nicht
innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134
Absatz 2 bleibt unberihrt,
2. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegen uUber dem Auftraggeber gertigt werden,
3. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind,
nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenlber
dem Auftraggeber gertigt werden,
4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht
abhelfen zu wollen, vergangen sind.

VL.5. Date of dispatch of this notice
17/07/2023
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