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See the notice on TED website

442500-2026 - Contract modification
Bulgaria – Software package and information systems – "Доставка, въвеждане в 
експлоатация, поддръжка и обслужване на плащания на валидатори за валидация на 
пътувания с платежни карти, устройства за контрол, и софтуер за нуждите на 
„Тролейбусен транспорт“ ЕООД- гр. Плевен."
OJ S 122/2026 29/06/2026
Contract modification notice
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ТРОЛЕЙБУСЕН ТРАНСПОРТ ЕООД
Email: trolei@el-soft.com

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: "Доставка, въвеждане в експлоатация, поддръжка и обслужване на плащания на 
валидатори за валидация на пътувания с платежни карти, устройства за контрол, и 
софтуер за нуждите на „Тролейбусен транспорт“ ЕООД- гр. Плевен."
Description: Предметът на обществена поръчка е доставка, въвеждане в експлоатация, 
поддръжка и обслужване на плащания на валидатори за валидация на пътувания с 
платежни карти, устройства за контрол, и софтуер за нуждите на „Тролейбусен 
транспорт“ ЕООД- гр. Плевен. Целта на обществената поръчка е Доставка на 
Валидатори за валидация на пътувания с платежни карти и софтуер за валидация на 
плащания с платежни карти и приложно-програмни интерфейси за интеграция с 
платежна институция, фискална система, и билетна система. Доставка на устройства за 
контрол и на софтуер за устройства за контрол. Инсталация на оборудване и софтуер; 
внедряване, осигуряване на техническа поддръжка и комуникационна свързаност за 
периода на договора, съдействие при интеграция със системи на Възложителя и трети 
страни, чрез интерфейсите, предмет на тази поръчка е също така и обучение на 
персонала – системни администратори, контрольори, шофьори и обслужващ персонал 
Обслужване на безналични плащания за покупка на превозни документи. Изпълнението 
на дейностите по обществената поръчка цели подобряване на обществения транспорт в 
град Плевен, чрез реализиране на възможност за употреба на платежни карти за 
пътуване в превозните средства на „Тролейбусен транспорт“ ЕООД без нужда 
предварителна регистрация и покупка на превозен документ. Доставените в изпълнение 
на дейностите устройства за контрол ще могат да извършват проверка на платежни 
карти с цел установяване на редовността на пътниците, ползващи за пътуване платежни 
карти.
Procedure identifier: 033abfe2-e0bc-4369-b5a5-1eb6b4b3c66f
Internal identifier: 492749

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2.  Place of performance

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/442500-2026
mailto:trolei@el-soft.com
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2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Плевен (BG314)
Country: Bulgaria

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: "Доставка, въвеждане в експлоатация, поддръжка и обслужване на плащания на 
валидатори за валидация на пътувания с платежни карти, устройства за контрол, и 
софтуер за нуждите на „Тролейбусен транспорт“ ЕООД- гр. Плевен."
Description: Предметът на обществена поръчка е доставка, въвеждане в експлоатация, 
поддръжка и обслужване на плащания на валидатори за валидация на пътувания с 
платежни карти, устройства за контрол, и софтуер за нуждите на „Тролейбусен 
транспорт“ ЕООД- гр. Плевен. Целта на обществената поръчка е Доставка на 
Валидатори за валидация на пътувания с платежни карти и софтуер за валидация на 
плащания с платежни карти и приложно-програмни интерфейси за интеграция с 
платежна институция, фискална система, и билетна система. Доставка на устройства за 
контрол и на софтуер за устройства за контрол. Инсталация на оборудване и софтуер; 
внедряване, осигуряване на техническа поддръжка и комуникационна свързаност за 
периода на договора, съдействие при интеграция със системи на Възложителя и трети 
страни, чрез интерфейсите, предмет на тази поръчка е също така и обучение на 
персонала – системни администратори, контрольори, шофьори и обслужващ персонал 
Обслужване на безналични плащания за покупка на превозни документи. Изпълнението 
на дейностите по обществената поръчка цели подобряване на обществения транспорт в 
град Плевен, чрез реализиране на възможност за употреба на платежни карти за 
пътуване в превозните средства на „Тролейбусен транспорт“ ЕООД без нужда 
предварителна регистрация и покупка на превозен документ. Доставените в изпълнение 
на дейностите устройства за контрол ще могат да извършват проверка на платежни 
карти с цел установяване на редовността на пътниците, ползващи за пътуване платежни 
карти.
Internal identifier: 492749

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Плевен (BG314)
Country: Bulgaria

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 28/11/2025
Duration end date: 27/01/2030

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement
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Green Procurement Criteria: No Green Public Procurement criteria

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of contract: 
Electronic invoicing: Allowed

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Комисия за защита на конкуренцията
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
ТРОЛЕЙБУСЕН ТРАНСПОРТ ЕООД

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 479 025,27 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Компютърнет Сървисиз ООД
Tender: 
Tender identifier: OF2428051: "Компютърнет Сървисиз ООД"
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 479 025,27 EUR
The tender was ranked: yes
Rank of the tender: 1
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 226242
Title: "Доставка, въвеждане в експлоатация, поддръжка и обслужване на плащания на 
валидатори за валидация на пътувания с платежни карти, устройства за контрол, и 
софтуер за нуждите на „Тролейбусен транспорт“ ЕООД- гр. Плевен."
Date of the conclusion of the contract: 28/11/2025
Address of the contract: https://app.eop.bg/today/492749

7. Modification

7.1.  Modification
Identifier of the previous contract award notice: d210345a-8439-45fe-9ef1-3c329d855c70-01
Identifier of the modified contract: 226242
Reason for modification: Need for modifications because of circumstances which a diligent 
buyer could not predict.
Description: На основание чл.23, ал.2 от Договор с № ОП-232/28.11.2025г. и във връзка с 
чл.116,ал.1,т.3 от ЗОП се направиха следните изменения: І. Удължава се срокът на 

https://app.eop.bg/today/492749


442500-2026 Page 4/6

Дейност №1, по договор ОП-232/ 28.11.2025 г. с предмет: “ Доставка, въвеждане в 
експлоатация, поддръжка и обслужване на плащания на валидатори за валидация на 
пътувания с платежни карти, устройства за контрол, и софтуер за тях за нуждите на 
„Тролейбусен Транспорт“ ЕООД – гр. Плевен” с 2 (два) месеца – като вместо 27.05.2026 
г. да се счита 27.07.2026 г. II.Изменя се текста на чл. 4, ал. 1 и ал. 2 от договора, който 
придобива следното съдържание: „Чл.4. (1) Срокът за изпълнение на предмета на 
Договора е 50 (петдесет) месеца, считано от датата на влизането в сила като от тях до 8 
(осем) месеца са предназначени за изпълнение на началните дейности (Дейност 1 и 
свързаните с нея поддейности), включително интеграция с платежен оператор и 
фискална система, и монтаж на цялото оборудване, а оставащият период до изтичане 
на 50-те месеца са предназначени за предоставяне на услугата по Дейност 2 
(обслужване на безналични плащания) и техническа поддръжка на Системата. (2) 
Отделните етапи и срокове за изпълнение на Дейност 1 и Дейност 2 са съгласно 
Техническата спецификация (Приложение №1) и Техническото предложение на 
Изпълнителя (Приложение №2). Изпълнителят се задължава да изпълни възложените 
дейности, както следва: 2.1. До 8 месеца от влизане в сила на Договора – завършване 
на Дейност 1, включително доставка, монтаж и въвеждане в експлоатация на всички 
валидатори и устройства за контрол, инсталиране на необходимия софтуер и 
свързването им в единна система, интеграция с избран платежен оператор и фискална 
система, обучение на персонала на Възложителя, и доказване на успешно 
функциониране на Системата чрез тестове в реални условия (реални пътувания, 
заплатени с реални карти). Резултатът от изпълнението на този етап се удостоверява с 
двустранно подписан приемо-предавателен протокол. 2.2. След приемането на Дейност 
1 в оставащият период до изтичане на 50-те месеца Изпълнителят започва 
предоставянето на услугата по Дейност 2- текущо обслужване на безналични плащания 
за покупка на превозни документи, както и поддръжка на доставеното оборудване и 
осигуряване на необходимата комуникационна свързаност, за оставащия срок на 
Договора. Услугата по Дейност 2 се предоставя ежемесечно и се счита приета от 
Възложителя на базата на месечните отчети по чл.6, ал.2, т.2, освен ако Възложителят 
не възрази писмено в срока по чл.6, ал.2, т.2.“

7.1.1.  Change
Description of modifications: І. Удължава се срокът на Дейност №1, по договор ОП-232/ 
28.11.2025 г. с предмет: “ Доставка, въвеждане в експлоатация, поддръжка и 
обслужване на плащания на валидатори за валидация на пътувания с платежни карти, 
устройства за контрол, и софтуер за тях за нуждите на „Тролейбусен Транспорт“ ЕООД 
– гр. Плевен” с 2 (два) месеца – като вместо 27.05.2026 г. да се счита 27.07.2026 г. II.
Изменя се текста на чл. 4, ал. 1 и ал. 2 от договора, който придобива следното 
съдържание: „Чл.4. (1) Срокът за изпълнение на предмета на Договора е 50 (петдесет) 
месеца, считано от датата на влизането в сила като от тях до 8 (осем) месеца са 
предназначени за изпълнение на началните дейности (Дейност 1 и свързаните с нея 
поддейности), включително интеграция с платежен оператор и фискална система, и 
монтаж на цялото оборудване, а оставащият период до изтичане на 50-те месеца са 
предназначени за предоставяне на услугата по Дейност 2 (обслужване на безналични 
плащания) и техническа поддръжка на Системата. (2) Отделните етапи и срокове за 
изпълнение на Дейност 1 и Дейност 2 са съгласно Техническата спецификация 
(Приложение №1) и Техническото предложение на Изпълнителя (Приложение №2). 
Изпълнителят се задължава да изпълни възложените дейности, както следва: 2.1. До 8 
месеца от влизане в сила на Договора – завършване на Дейност 1, включително 
доставка, монтаж и въвеждане в експлоатация на всички валидатори и устройства за 
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контрол, инсталиране на необходимия софтуер и свързването им в единна система, 
интеграция с избран платежен оператор и фискална система, обучение на персонала на 
Възложителя, и доказване на успешно функциониране на Системата чрез тестове в 
реални условия (реални пътувания, заплатени с реални карти). Резултатът от 
изпълнението на този етап се удостоверява с двустранно подписан приемо-
предавателен протокол. 2.2. След приемането на Дейност 1 в оставащият период до 
изтичане на 50-те месеца Изпълнителят започва предоставянето на услугата по 
Дейност 2- текущо обслужване на безналични плащания за покупка на превозни 
документи, както и поддръжка на доставеното оборудване и осигуряване на 
необходимата комуникационна свързаност, за оставащия срок на Договора. Услугата по 
Дейност 2 се предоставя ежемесечно и се счита приета от Възложителя на базата на 
месечните отчети по чл.6, ал.2, т.2, освен ако Възложителят не възрази писмено в срока 
по чл.6, ал.2, т.2.“
Business entity identifier in the previous notice: RES-0001

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: ТРОЛЕЙБУСЕН ТРАНСПОРТ ЕООД
Registration number: 824104727
Postal address: ДРУЖБА АЛ.МАЛИНОВ №.53
Town: гр. Плевен
Postcode: 5800
Country subdivision (NUTS): Плевен (BG314)
Country: Bulgaria
Contact point: Кристина Георгиева Николаева
Email: trolei@el-soft.com
Telephone: 064 834266
Internet address: https://eltransportpleven.com/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Комисия за защита на конкуренцията
Registration number: 000698612
Postal address: бул. Витоша № 18
Town: София
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria
Contact point: Комисия за защита на конкуренцията
Email: delovodstvo@cpc.bg
Telephone: +359 29356113
Fax: +359 29807315
Internet address: http://www.cpc.bg
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003

mailto:trolei@el-soft.com
https://eltransportpleven.com/
mailto:delovodstvo@cpc.bg
http://www.cpc.bg
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Official name: Компютърнет Сървисиз ООД
Registration number: 130479696
Postal address: ул. „Сан Стефано” №22, м. к. Сан Стефано Плаза, ет. 7 оф. 7
Town: гр. София
Postcode: 1504
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria
Contact point: Ivaylo Branimirov Tsakov
Email: itsakov@theoremus.com
Telephone: +359 29356113
Fax: +359 29356113
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

Notice information

Notice identifier/version: 15e49c36-5d5e-4dd8-9132-fc56b75753a1  -  01
Form type: Contract modification
Notice type: Contract modification notice
Notice subtype: 39
Notice dispatch date: 26/06/2026 15:14:28 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, 
İstanbul, Mayotte
Languages in which this notice is officially available: Bulgarian
Notice publication number: 442500-2026
OJ S issue number: 122/2026
Publication date: 29/06/2026

mailto:itsakov@theoremus.com
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