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See the notice on TED website

442616-2026 - Competition
Finland – Software package and information systems – Hakutyökalu (Enterprise Search Engine)
OJ S 122/2026 29/06/2026
Contract or concession notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Kilpailu-ja kuluttajavirasto
Email: ict-hankinnat@kkv.fi
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Hakutyökalu (Enterprise Search Engine)
Description: Kilpailu- ja kuluttajavirasto (jäljempänä ”KKV” tai "virasto") kilpailuttaa viraston 
sisäiseen käyttöön hakukoneen (Enterprise Search Engine). Kilpailutus koskee sopimuskautta. 
Hankinnan kohteen kuvaus ja vähimmäisvaatimukset, sekä hankinnan arvioitu laajuus löytyvät 
tästä tarjouspyynnöstä. Kilpailutettu sopimus on voimassa toistaiseksi. Tavoitteena on, että 
sopimuskausi alkaa mahdollisimman pian kilpailutuksen jälkeen. Sopimuskausi alkaa 
aikaisintaan molempien sopijapuolten allekirjoitettua hankintasopimuksen. Haetun ratkaisun 
tulee mahdollistaa tiedostojen etsimisen useasta eri tietolähteestä (mukaan lukien 
tietojärjestelmistä) yhdellä haulla. Haku ei saa edellyttää määrämuotoisten metatietojen 
määrittämistä etukäteen kohdetiedostoihin. Haun yhteydessä pitää pystyä rajaamaan 
tiedostotyyppejä, kuten tiedostot, kuvat ja videot. Haun käyttäjiä ovat kaikki KKV:n työntekijät. 
Hakujärjestelmän tulee olla valmis, toimiva, helppokäyttöinen, suomenkielinen, testattu 
kokonaisuus ja vaaditut perusominaisuudet on oltava käyttöönotettavissa sopimuskauden 
alkaessa.
Procedure identifier: 8cf14353-8e05-4d67-89dd-29a13019bcc1
Previous notice: 98c5fd16-c4b5-4236-8e81-5f3c2de9f6d4-01
Internal identifier: 606839
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Tämä tarjouspyyntö perustuu avoimeen menettelyyn. 
Pyydämme tarjoajia jättämään tarjouksen tämän tarjouspyynnön mukaisesti. Kilpailu- ja 
kuluttajavirasto valitsee tarjouksista tämän tarjouspyynnön perusteilla toimittajan ja tekee 
voittaneen tarjoajan kanssa hankintasopimuksen. Hankintasopimusmallina on Julkisten 
hankintojen IT-sopimusehdot tarjoajan tarjousehdotukseen soveltuvine erityisehtoineen (esim. 
Palvelut, Palvelut verkon kautta).

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2.  Place of performance
Country: Finland

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/442616-2026
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Anywhere in the given country

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 145 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: Haun käyttäjiä on koko KKV:n henkilöstö (n. 240 henkeä). 
Hakujärjestelmän tulee olla valmis, toimiva, helppokäyttöinen, suomenkielinen, testattu 
kokonaisuus ja vaaditut perusominaisuudet on oltava käyttöönotettavissa sopimuskauden 
alkaessa. Verkkolevyillä KKV:llä on tällä hetkellä 3,5 miljoonaa tiedostoa ja yhteensä 12,25 TB 
dataa. M365-pilvipalvelut ovat olleet KKV:llä käytössä marraskuusta 2021 alkaen. 
Toimeksiannon työkielenä on suomi. KKV:n käyttäjille näkyvien hakukäyttöliittymien pääkieli 
on suomi ja valinnaisesti ruotsi ja englanti. Hakutyökalun käyttöön liittyvien ohjeiden on oltava 
käyttöliittymissä suomeksi.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Hakutyökalu (Enterprise Search Engine)
Description: Kilpailu- ja kuluttajavirasto (jäljempänä ”KKV” tai "virasto") kilpailuttaa viraston 
sisäiseen käyttöön hakukoneen (Enterprise Search Engine). Kilpailutus koskee sopimuskautta. 
Hankinnan kohteen kuvaus ja vähimmäisvaatimukset, sekä hankinnan arvioitu laajuus löytyvät 
tästä tarjouspyynnöstä. Kilpailutettu sopimus on voimassa toistaiseksi. Tavoitteena on, että 
sopimuskausi alkaa mahdollisimman pian kilpailutuksen jälkeen. Sopimuskausi alkaa 
aikaisintaan molempien sopijapuolten allekirjoitettua hankintasopimuksen. Haetun ratkaisun 
tulee mahdollistaa tiedostojen etsimisen useasta eri tietolähteestä (mukaan lukien 
tietojärjestelmistä) yhdellä haulla. Haku ei saa edellyttää määrämuotoisten metatietojen 
määrittämistä etukäteen kohdetiedostoihin. Haun yhteydessä pitää pystyä rajaamaan 
tiedostotyyppejä, kuten tiedostot, kuvat ja videot. Haun käyttäjiä ovat kaikki KKV:n työntekijät. 
Hakujärjestelmän tulee olla valmis, toimiva, helppokäyttöinen, suomenkielinen, testattu 
kokonaisuus ja vaaditut perusominaisuudet on oltava käyttöönotettavissa sopimuskauden 
alkaessa.
Internal identifier: 606839

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

5.1.2.  Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country

5.1.3.  Estimated duration
Other duration: Unlimited

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 145 000,00 EUR
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5.1.6.
 
General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: Haun käyttäjiä on koko KKV:n henkilöstö (n. 240 henkeä). 
Hakujärjestelmän tulee olla valmis, toimiva, helppokäyttöinen, suomenkielinen, testattu 
kokonaisuus ja vaaditut perusominaisuudet on oltava käyttöönotettavissa sopimuskauden 
alkaessa. Verkkolevyillä KKV:llä on tällä hetkellä 3,5 miljoonaa tiedostoa ja yhteensä 12,25 TB 
dataa. M365-pilvipalvelut ovat olleet KKV:llä käytössä marraskuusta 2021 alkaen. 
Toimeksiannon työkielenä on suomi. KKV:n käyttäjille näkyvien hakukäyttöliittymien pääkieli 
on suomi ja valinnaisesti ruotsi ja englanti. Hakutyökalun käyttöön liittyvien ohjeiden on oltava 
käyttöliittymissä suomeksi.

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are included

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD), Notice
Criterion: General yearly turnover
Description of selection criterion: Hankinnan kohteena on valmis, suomenkielinen ja 
tietoturvavaatimukset täyttävä enterprise search -ratkaisu, joka mahdollistaa tiedonhaun 
keskeisistä KKV:n tietolähteistä. Tarjoajan tulee täyttää asetetut vähimmäisvaatimukset 
koskien teknistä toimivuutta, integraatiokykyä, tietoturvaa sekä riittävää taloudellista ja 
ammatillista suorituskykyä. Hankinta ratkaistaan hinnaltaan halvimman hyväksyttävän 
tarjouksen perusteella.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Tarjouspyynnössä on esitetty pakolliset vaatimukset.
Category of award fixed criterion: Fixed value (total)
Award criterion number: 100

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 09/07/2026 06:30:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-
5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of the procedure: 
Security clearance is required
Description: Suppea turvallisuusselvitys.
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-
a1f2-bffc7fd888a0
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed

https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0
https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0
https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0
https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0
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Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 3 Months
Information about public opening: 
Opening date: 10/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: yes
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Muutoksenhaku julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annetun lain 147 §:n mukaisesti. Pääsääntö on 14 päivän kuluessa 
päätöksen tiedoksisaannista.
Organisation receiving requests to participate: Kilpailu-ja kuluttajavirasto
Organisation processing tenders: Kilpailu-ja kuluttajavirasto

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Kilpailu-ja kuluttajavirasto
Registration number: 2502067-3
Postal address: Lintulahdenkuja 2, PL 5
Town: Helsinki
Postcode: 00531
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: ICT-yksikkö
Email: ict-hankinnat@kkv.fi
Telephone: +358 295053000
Internet address: https://www.kkv.fi/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1.  ORG-0002
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5

mailto:ict-hankinnat@kkv.fi
https://www.kkv.fi/
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Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: https://www.markkinaoikeus.fi
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 37b28757-4da3-4b23-865c-1c5423eb567a  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 25/06/2026 14:45:18 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 25/06/2026 14:45:19 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 442616-2026
OJ S issue number: 122/2026
Publication date: 29/06/2026

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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