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II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 443517-2016 - Competition
Denmark-Copenhagen: Project-management services other than for construction work
OJ S 243/2016 16/12/2016
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Danske Regioner
National registration number: 55832218
Postal address: c/o postboks 2593, Dampfærgevej 22
Town: København Ø
NUTS code: DK01 Hovedstaden
Postal code: 2100
Country: Denmark
Contact person: Maria Haugaard
E-mail: maria.haugaard@twobirds.com

:Internet address(es)
Main address: http://www.regioner.dk/sundhed/kvalitet-og-styring/vaerdibaseret-styring

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://www.regioner.dk/sundhed/kvalitet-og-styring/vaerdibaseret-styring/udbud-af-
procesledelse-af-vaerdibaseret-styring
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the following address:
Official name: Bird & Bird Advokatpartnerselskab
National registration number: 35144501
Postal address: Kalkbrænderiløbskaj 4
Town: København Ø
Postal code: 2100
Country: Denmark
Contact person: Maria Haugaard
E-mail: maria.haugaard@twobirds.com
NUTS code: DK011 Byen København

:Internet address(es)
Main address: www.twobirds.com/da

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/443517-2016
mailto:maria.haugaard@twobirds.com?subject=TED
http://www.regioner.dk/sundhed/kvalitet-og-styring/vaerdibaseret-styring
http://www.regioner.dk/sundhed/kvalitet-og-styring/vaerdibaseret-styring/udbud-af-procesledelse-af-vaerdibaseret-styring
http://www.regioner.dk/sundhed/kvalitet-og-styring/vaerdibaseret-styring/udbud-af-procesledelse-af-vaerdibaseret-styring
mailto:maria.haugaard@twobirds.com?subject=TED
http://www.twobirds.com/da
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1. Title
Procesledelse og analyser i tværregionalt projekt om værdibaseret styring i sundhedsvæsenet.

Main CPV code
79421000 Project-management services other than for construction work

Type of contract
Services

Short description
Danske Regioners bestyrelse har besluttet at iværksætte et tværregionalt projekt om at 
monitorere og synliggøre de behandlingsresultater, der har størst betydning for patienterne.
Målet er at opnå de bedst mulige resultater for patienterne set i forhold til ressourceforbrug. 
Det gøres i praksis ved at udvikle opfølgnings- og analysemodeller, som er tilpasset ca. 7 
afgrænsede patientgrupper med ensartede behov.
For at opnå det bedste konkurrencefelt gennemføres et udbud af opgaven med procesledelse 
og design af andre forberedelsesprojekter, som kan sikre at der etableres et solidt grundlag for 
den efterfølgende implementering, herunder at opfølgningsmodeller og metoder er afprøvet i 
praksis, og at de udviklede løsninger imødekommer relevante interessenter. Arbejdet udføres i 
tæt samarbejde/partnerskab med Danske Regioner, regionale projektledelser og andre 
aktører, Danske Regioner ønsker at inddrage i det tværregionale projekt eksempelvis Ichom.

Estimated total value
Value excluding VAT: 10 000 000,00 DKK

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
48460000 Analytical, scientific, mathematical or forecasting software package, 48461000 

, Analytical or scientific software package 72000000 IT services: consulting, software 
, development, Internet and support 79000000 Business services: law, marketing, consulting, 

, recruitment, printing and security 79300000 Market and economic research; polling and 
, , , statistics 79311410 Economic impact assessment 79313000 Performance review services

, 79400000 Business and management consultancy and related services 85100000 Health 
, services 85140000 Miscellaneous health services

Place of performance
NUTS code: DK0 Danmark

Description of the procurement
Udbuddet gennemføres som udbud med forhandling, jf. udbudslovens §§ 61-66, hvilket 
betyder, at enhver økonomisk aktør kan ansøge om at deltage i udbuddet, men kun ansøgere 
som ordregiver opfordrer hertil kan afgive tilbud.
Der gøres opmærksom på, at der kan foretages ændringer af udbudsmaterialet efter 
offentliggørelse af dette, herunder ændringer af kravspecifikationen og udbudsbetingelserne. 
Interesserede opfordres derfor til løbende at holde sig orienteret om udbuddet.
Ordregiver opdeler ikke kontrakten i flere delkontrakter, jf. punkt II.1.6), da der forventes et tæt 
samarbejde mellem leverandør og ordregiver om de omhandlende opgaver, og da der ikke 
meningsfuldt kan laves en opdeling af de enkelte opgaver, da dette medfører en risiko i forhold 
til ansvarsfordelingen mellem leverandørerne.
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III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.9.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

Endvidere taler økonomiske hensyn for en samlet løsning, da der forventes at være 
besparelser ved selve udbudsprocessen samt ved den efterfølgende kontraktstyring.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/05/2017 End: 31/12/2018
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Ordregiver ønsker at de omhandlende opgaver skal være løst senest ved udgangen af 2018.

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 3Objective criteria for choosing the limited number of 
candidates:
Såfremt flere end 3 ansøgere opfylder ordregivers krav til egnethed, udvælger ordregiver de 3 
ansøgere, som er bedst egnede til at løse opgaver af den pågældende art. Udvælgelsen vil 
ske på baggrund af en vurdering af de mest relevante referencer, set i forhold til den udbudte 
opgave, jf. pkt. II.1.4). I forbindelse med vurderingen af en virksomheds egnethed til at løfte 
opgaven, vil ordregiver lægge vægt på ansøgers beskrivelse af hvordan de anførte referencer 
påviser erfaring med referenceområderne i nedennævnte rækkefølge, hvor nr. 1. tillægges 
størst værdi, mens nr. 3. tillægges mindst værdi:
1. Referenceområde 1) Leverancer, hvor leverandøren dokumenterer erfaring med 
procesledelse af projekter fra sundhedsvæsenet om driftsoptimering og/eller kvalitetsudvikling, 
baseret på analyser af sundheds-data.
2. Referenceområde 2) Leverancer, hvor leverandøren dokumenterer erfaring med 
procesledelse af projekter, der tager afsæt i sygehusledelses- eller regions-perspektiv fra ind- 
eller udland.
3. Referenceområde 3) Leverancer, hvor leverandøren dokumenterer erfaring med 
procesledelse af projekter, der er rettet mod bredere funktioner eller forløb i 
sundhedsvæsenet, som rækker ud over en enkelt afdeling eller speciale.
Leverancerne skal være fra de seneste 3 år.
Udvælgelsen sker på baggrund af ansøgers besvarelse i ESPD del IV.C og/eller del V.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation
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IV.1.

III.1.3.

III.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Ansøgerne skal i ESPD'et afsnit IV.B oplyse følgende økonomiske nøgletal for de seneste 3 
afsluttede regnskabsår, jf. udbudslovens §142:
— Samlet årsomsætning i hvert af de seneste 3 afsluttede og reviderede regnskabsår.
— Egenkapital i hvert af de seneste 3 afsluttede og reviderede regnskabsår.
— Forsikret beløb i ansøgers gyldige erhvervsansvarsforsikring.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Det er et mindstekrav, at
— Ansøger har en samlet årsomsætning på 15 000 000 DKK i hvert af de seneste 3 afsluttede 
og reviderede regnskabsår.
— Ansøger har en positiv egenkapital på mindst 10 000 000 DKK i hvert af de seneste 3 
afsluttede og reviderede regnskabsår.
— Ansøger har en gældende og gyldig erhvervsansvarsforsikring med en dækning på mindst 
5 000 000 DKK.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Ansøger skal vedlægge en udfyldt ESPD afsnit IV.C, der er udfyldt som beskrevet nedenfor.
Ansøgerne skal i ESPD'et afsnit IV.C oplyse følgende vedrørende teknisk og faglig formåen, jf. 
udbudslovens § 143:
— Ansøgers betydeligste leverancer af lignende tjenesteydelser, jf. beskrivelsen i punkt II.1.4). 
Ansøger skal udfylde ESPD'et med angivelse af dato for levering af leverancen, beskrivelse af 
leverancen, modtager (kunden) og den samlede kontraktværdi.
Det bemærkes, at for at medtage en opgave som reference, er det ikke er nødvendigt, at 
kontrakten er endeligt afsluttet, men den må dog ikke være påbegyndt mindre end 6 måneder 
før ansøgningstidspunktet.
Konkret efterspørges referencer, der påviser erfaring med og indsigt i følgende:
1. Leverancer, der dokumenterer erfaring med at bearbejde data og udvikle IT- og 
databaserede analyseværktøjer.
2. Leverancer, der dokumenterer indsigt i styring og drift af sundhedsvæsenet i Danmark.
3. Leverancer, der dokumenterer indsigt i regionale ledelsesinformationssystemer og BI-
løsninger.
4. Leverancer, der dokumenterer erfaring med at samarbejde med sundheds-professionelle 
grupper.
5. Leverancer, der dokumenterer erfaring med procesledelse og interessenthåndtering.
Ansøger kan maksimalt angive 5 referencer. Referencer herudover vil ikke blive taget i 
betragtning. Dette er også gældende for konsortier eller andre sammenslutninger af 
virksomheder eller såfremt ansøger baserer sin tekniske formåen på en underleverandør. En 
sådan sammenslutning eller ansøger med ekstern teknisk støtte kan således sammenlagt 
højst angive 5 referencer i alt. Såfremt ansøger har vedlagt flere end det maksimale antal 
referencer, lægges der i vurderingen alene vægt på de 5 første angivne referencer i ESPD'et.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Det er et mindstekrav, at ansøger kan påvise mindst én (1) relevant reference indenfor de 
seneste 3 år, der påviser erfaring med og indsigt i de ovenfor anførte punkt 1-5. Dog skal der 
ikke nødvendigvis fremlægges 1 reference, som påviser erfaring med punkt 1-5.

Section IV: Procedure

Description
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VI.3.

VI.1.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.5.

IV.1.3.

IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial 
tenders without conducting negotiations

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2016/S 212-386112

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/01/2017 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Danish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Såfremt man ønsker at ansøge om at deltage i denne udbudsproces, skal man udfylde den 
offentliggjorte ESPD kaldet »espd-request« på følgende måde:
— Højreklik på ESPD-filen
— Gem filen på din computer, eksempelvis på et lokalt drev eller på skrivebordet
— Åben linket https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/
— Vælg »dansk« som sprog
— Marker »Jeg er en økonomisk aktør«
— Marker »Importere ESPD«
— Upload ESPD-filen, som du har gemt på din computer
— Vælg Danmark som land (hvis du er en dansk ansøger)
— Udfyld ESPD'et med de oplysninger, som er angivet i udbudsbekendtgørelsen, herunder 
del II.A, II.C, III.A, III.B, III.C, IV.B. IV.C og del V1.
— Bemærk at ansøger skal aflevere flere ESPD'er, hvis ansøger udgør en sammenslutning af 
virksomheder eller baserer sig på andre økonomiske aktørers kapacitet.
— Når ESPD'et er udfyldt, kan det 1) udskrives som PDF samt 2) eksporteres og gemmes. 
ESPD'et skal afleveres fysisk samt elektronisk på en USB i pdf og xml.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/386112-2016
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

Ansøger skal i ESPD'et oplyse navn, CVR-nr., postadresse, kontaktperson, hvorvidt ansøger 
er en mikrovirksomhed, lille eller mellemstor virksomhed samt hvorvidt ansøger deltager i 
udbudsproceduren sammen med andre (ESPD del II.A).
Ansøger skal oplyse de efterspurgte oplysninger i udbudsbekendtgørelsens del III.
Ansøger skal bekræfte, at ansøger ikke er omfattet af de obligatoriske udelukkelsesgrunde i 
udbudslovens §§ 135, stk. 1-3 og 136 (ESPD del III, afsnit A, B og C).
Ansøger skal derudover bekræfte, at ansøger ikke er omfattet af de frivillige 
udelukkelsesgrunde i udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 1 og 2 (ESPD del III, afsnit C).
Hvis ansøger deltager i udbudsproceduren sammen med andre, navnlig som del af en gruppe, 
et konsortium, et joint venture eller lignende, skal alle berørte deltagere indsende et særskilt 
ESPD. Alle de krævede oplysninger under del III skal afgives for hver deltager i konsortiet. Det 
vil i forbindelse med egnethedsvurderingen dog være konsortiets samlede egnethed, der 
vurderes. Hvis de krævede oplysninger ikke afgives af alle konsortiedeltagere, er tilbuddet ikke 
nødvendigvis ikke konditionsmæssigt, men det kan have betydning for egnethedsvurderingen. 
Endvidere skal hver deltager i det individuelle ESPD angive den økonomiske aktørs rolle i 
gruppen, de øvrige økonomiske aktører, der deltager i proceduren samt i givet fald navnet på 
den deltagende gruppe (ESPD del II.A).
Hvis ansøger baserer sig på andre enheders finansielle og økonomiske og/eller tekniske og 
faglige kapacitet, skal disse tillige vedlægge en særskilt ESPD med udfyldt del II, afsnit A samt 
del III, som er behørigt udfyldt af de pågældende enheder (ESDP del II, afsnit C). Det vil i 
forbindelse med egnethedsvurderingen være den samlede egnethed, der vurderes.
Tilbud skal afleveres på dansk. Alene bilagsmateriale af general karakter som teknisk 
dokumentation, produktblade o. lign. kan være på engelsk. Såfremt Ordregiver anmoder om 
det, skal Tilbudsgiver sørge for oversættelse af bilagsmateriale på engelsk til dansk. 
Oversættelsen skal i givet fald ske for Tilbudsgivers regning.
Ansøger kan alene indgive 1 ansøgning om prækvalifikation. Såfremt samme juridiske enhed 
er en del af eller på anden måde deltager i flere ansøgninger, f.eks. selv indgiver egen 
ansøgning, men samtidig indgår som deltager i et konsortium, der ansøger, skal ansøgerne 
sikre, at samme juridisk enheds deltagelse ikke medfører mulighed for gensidigt at påvirke 
indholdet af de forskellige tilbudsgivers tilbud.

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud
Postal address: Nævnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@erst.dk
Telephone: +45 35291095
Internet address: https://www.erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
I henhold til lovbekendtgørelse nr. 593 af 2.6.2016 om Klagenævnet for Udbud gælder 
følgende klagefrister i relation til gennemførelse af udbud.
— Klage over ikke at være blevet udvalgt skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 
20 kalenderdage fra dagen efter afsendelse af en underretning til de berørte ansøgere om, 
hvem der er blevet udvalgt, jf. lovens § 7, stk. 1.

mailto:klfu@erst.dk?subject=TED
https://www.erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud
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VI.5.

VI.4.4.

— Øvrige klager over udbuddet skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 45 
kalenderdage efter, at ordregiver har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske 
Unions Tidende om, at ordregiver har indgået en kontrakt.
Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort, jf. lovens 
§ 7, stk. 2, nr. 1. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal 
klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at klagen indgives til Klagenævnet for Udbud, 
og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 3, stk. 1.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: http://www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
14/12/2016

mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
http://www.kfst.dk

