444117-2022 - Result See the notice on TED website

Spain-L'Hospitalet de Llobregat: Internet services
OJ S 155/2022 12/08/2022

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Fundacio centre de seguretat de la informacié de Catalunya
National registration number: G-55506315
Postal address: C/ Salvador Espriu, 45-51
Town: L'Hospitalet de Llobregat
NUTS code: ES511 Barcelona
Postal code: 08908
Country: Spain
Contact person: Servei de contractacié
E-mail: contractacio@cesicat.cat
Telephone: +34 935574240
Internet address(es):
Main address: https://www.cesicat.gencat.cat
Address of the buyer profile: https://ciberseguretat.gencat.cat/ca/transparencia/perfil-del-
contractant/

.4. Type of the contracting authority
Other type: Fundacion

I.5. Main activity
Other activity: Telecomunicaciones y tecnologias de la informacién

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Servicios de Apoyo al analisis de tendencias de ciberseguridad, concienciacién y formacién
para el area de estrategia de la seguridad del Centro de Seguridad de la Informacién de
Catalufia (CESICAT)
Reference number: C0O.01.2019

I1.1.2. Main CPV code
72400000 Internet services

I1.11.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Servicios de Apoyo al analisis de tendencias de ciberseguridad, concienciacién y formacién
para el area de estrategia de la seguridad, concretamente:
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Unidad de Analisis

Servicio de fomracion

Produccion i difusion de contenidos
Programa internet segura y ecosistema

1.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 3 087 132,00 EUR

I.2. Description

.2.1. Title
Unidad de Analisis y Servicio de formacién
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services, 72611000 Technical computer support
services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: ES511 Barcelona
Main site or place of performance: Sede del CESICAT

I.2.4. Description of the procurement
Unidad de andlisis.
Las ciberamenazas estan detras de los principales riesgos de la sociedad del siglo XXI, cada
vez mas interconectada, globalizada, cambiante y compleja, y es imprescindible adelantarse a
Sus causas y prever sus consecuencias. Para hacerlo posible se requiere una Unidad de
analisis con personal experto en ciberseguridad que monitorio los riesgos del espacio
cibernético con el objetivo de obtener informacion, categorizarla, estructurarla, analizarla,
explotarla de manera que se genere el conocimiento en el formato mas adecuado para dar
respuesta a las necesidades y las oportunidades emergentes mediante, por ejemplo, la
implementaciéon y mantenimiento de un Observatorio de la ciberseguridad en Catalufa y la
generacién de informes de tendencias , prospectivas y propuestas en materia de
ciberseguridad, siempre que se pueda, desde una perspectiva sectorial y local de Catalufia.
Servicio de formacion.
La promocion de la ciberseguridad debe basarse en una estrategia de prevencion proactiva
que permita anticiparse a las necesidades especificas de cada uno de los colectivos
identificados. Para poner en marcha el Plan de formacion dirigido al entorno publico (donde
incluye las necesidades de la Generalidad de Cataluia y otras administraciones) ya diferentes
colectivos de la sociedad se dotara de coordinacion del plan, expertos en formacion de
formadores y gestion de una bolsa de formadores presenciales, adaptacién de los contenidos
a los diferentes niveles de formacién y de un servicio de dinamizadores de cursos virtuales
que realice la actividad de forma sistematica y eficiente para alcanzar un gran alcance.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: propuesta técnica / Weighting: 49
Price - Weighting: 51

1.2.11. Information about options
Options: no
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1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
I.2. Description

1.2.1. Title
Produccion y difusiéon de contenidos
Lot No: 2

1.2.2. Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services, 72611000 Technical computer support
services, 72200000 Software programming and consultancy services, 72400000 Internet
services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: ES511 Barcelona
Main site or place of performance: Sede del CESICAT

1.2.4. Description of the procurement
Produccioén y difusién de contenidos.
La generacion de contenidos de concienciacion y sensibilizacion que deben formar parte de
las diferentes campanas del servicio Internet Segura, para diferentes canales (los propios,
web y redes sociales, y los corporativos publico o privados con quien se necesite trabajar en
cada momento) , requiere de un servicio de apoyo formado por capacidades de redaccion y
edicion, video producer, disefo infografico y de community manager que planifique la
estrategia y ejecute la comunicacién por las redes sociales. La lista de entregables y formatos
requeridos segun necesidad del Ecosistema y Programa Internet Segura, la Unidad de
analisis y el Servicio de formacion (LOTES 1y 3).

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: propuesta técnica / Weighting: 49
Price - Weighting: 51

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
I.2. Description

1.2.1. Title
Programa Internet Segura y ecosistema.
Lot No: 3

1.2.2. Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services, 72611000 Technical computer support
services, 72200000 Software programming and consultancy services, 72400000 Internet
services
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1.2.3. Place of performance
NUTS code: ES511 Barcelona
Main site or place of performance: Sede del CESICAT

1.2.4. Description of the procurement
Programa Internet Segura y ecosistema.
El mundo, cada vez mas interconectado, requiere un modelo de ciberseguridad basado en la
implicacion y coordinacion de los actores y autoridades competentes: CERT / CSIRT
nacionales y / o gubernamentales, administracién publica, cuerpos de seguridad y seguridad
publica, operadores de servicios esenciales e infraestructuras criticas, centros educativos,
colegios profesionales y asociaciones empresariales del sector privado, entre otros. Se
requiere un servicio encargado de definir el mapa de relaciones de la entidad con diferentes
actores clave de la ciberseguridad, coordinar la gobernanza para el logro de objetivos
acordados por grupos y programas de colaboracién en funcionamiento (por ejemplo, la
Comision de Coordinacion Interdepartamental del Programa Internet Segura) y campanas
asociadas, asi como desplegar acuerdos publico-privados que establezcan mecanismos de
apoyo, intercambio de datos, ejecucion y seguimiento de planes y hojas de ruta.
Adicionalmente, el servicio debe disponer de la capacidad de estrategia comunicativa y de
postproduccion que permita adaptar la documentacion e informacion disponible para, a partir
de la informacién e indicadores de diferentes servicios de la entidad, generar productos
necesarios para la difusion de contenidos de valor y el sostenimiento de un ecosistema de
relaciones.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Propuesta tecnica / Weighting: 49
Price - Weighting: 51

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 240-589102
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IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Lot No: 1

Title:
Unidad de Analisis y Servicio de formacién

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
17/03/2020

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: EVERIS
Town: BARCELONA
NUTS code: ES511 Barcelona
Country: Spain
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 866 600,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1 087 014,72 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section V: Award of contract

Contract No: 2
Lot No: 2

Title:
Produccion y difusién de contenidos

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
17/03/2020

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no
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V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: TIMEOUT
Town: BARCELONA
NUTS code: ES511 Barcelona
Country: Spain
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 587 113,53 EUR
Total value of the contract/lot: 326 060,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section V: Award of contract

Contract No: 3
Lot No: 3

Title:
Programa Internet Segura y ecosistema.

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
17/03/2020

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: VANTUREES
Town: BARCELONA
NUTS code: ES511 Barcelona
Country: Spain
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 633 420,00 EUR
Total value of the contract/lot: 342 812,80 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Town: Barcelona
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Country: Spain

VL.5. Date of dispatch of this notice
09/08/2022
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