
444682-2026 Page 1/4

See the notice on TED website

444682-2026 - Competition
Netherlands – Business and management consultancy and related services – Begeleiding en 
advisering van tijdschrijfonderzoeken incl. het faciliteren van een tijdschrijfapplicatie t.b.v. de 
Immigratie en Naturalisatie Dienst
OJ S 122/2026 29/06/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: SSC IUC DJI
Email: jolanwaterreus@dji.minjus.nl
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Public order and safety

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Begeleiding en advisering van tijdschrijfonderzoeken incl. het faciliteren van een 
tijdschrijfapplicatie t.b.v. de Immigratie en Naturalisatie Dienst
Description: Meerdere directies binnen de IND hebben behoefte aan meer inzicht in 
normtijden van activiteiten. Dit kan zijn omdat de directie bij een verwacht werkaanbod dan 
beter weet hoeveel FTE er nodig is, om afgestemde efficiency- (productie)doelen na te 
streven, in lijn met de IND (meerjaren)doelen. Van Opdrachtnemer wordt verwacht dat zij de 
IND ontzorgt rondom het leveren, opzetten en gebruiken van de benodigde methode ten 
behoeve van het uitvoeren van tijdschrijfonderzoeken. De scope van de aanbesteding bestaat 
uit: • Begeleiding en advisering voor tijdschrijfonderzoeken; • Leveren van een 
tijdschrijfapplicatie; • Onderhouden en beheren van de tijdschrijfapplicatie; • Training/instructies
/voorlichtingen aan circa 10 coördinatoren.
Procedure identifier: 49c1744c-b6c0-45f1-ab21-d08266bd6b61
Internal identifier: f8dce497-c18d-46ba-917b-e4e97166bcf5
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79400000 Business and management consultancy and related 
services
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems, 
73200000 Research and development consultancy services

2.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Zie documentatie

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 600 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/444682-2026
mailto:jolanwaterreus@dji.minjus.nl
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2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Begeleiding en advisering van tijdschrijfonderzoeken incl. het faciliteren van een 
tijdschrijfapplicatie t.b.v. de Immigratie en Naturalisatie Dienst
Description: Meerdere directies binnen de IND hebben behoefte aan meer inzicht in 
normtijden van activiteiten. Dit kan zijn omdat de directie bij een verwacht werkaanbod dan 
beter weet hoeveel FTE er nodig is, om afgestemde efficiency- (productie)doelen na te 
streven, in lijn met de IND (meerjaren)doelen. Van Opdrachtnemer wordt verwacht dat zij de 
IND ontzorgt rondom het leveren, opzetten en gebruiken van de benodigde methode ten 
behoeve van het uitvoeren van tijdschrijfonderzoeken. De scope van de aanbesteding bestaat 
uit: • Begeleiding en advisering voor tijdschrijfonderzoeken; • Leveren van een 
tijdschrijfapplicatie; • Onderhouden en beheren van de tijdschrijfapplicatie; • Training/instructies
/voorlichtingen aan circa 10 coördinatoren.
Internal identifier: 54251445-8f0d-4c42-a63e-0f9464d1fcd0

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79400000 Business and management consultancy and related 
services
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems, 
73200000 Research and development consultancy services

5.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Zie documentatie

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration end date: 31/12/2028

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 2

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 600 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria



444682-2026 Page 3/4

Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://s2c.mercell.com/today/220722

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://s2c.mercell.com/today/220722
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 26/08/2026 09:00:40 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Not allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, with reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Rechtbank Den Haag
Information about review deadlines: 20 kalenderdagen na mededeling gunningsbeslissing
Organisation providing more information on the review procedures: Rechtbank Den Haag

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: SSC IUC DJI
Registration number: 27378768
Postal address: Bezuidenhoutseweg 20
Town: 's-Gravenhage
Postcode: 2594AV
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Country: Netherlands
Contact point: Jolanda Waterreus
Email: jolanwaterreus@dji.minjus.nl
Telephone: +31652867619
Buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/72217
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Rechtbank Den Haag

https://s2c.mercell.com/today/220722
https://s2c.mercell.com/today/220722
mailto:jolanwaterreus@dji.minjus.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/72217
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Registration number: 27365537
Town: Den Haag
Postcode: 2595AJ
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Country: Netherlands
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: b9185522-a2ae-4c61-b0ea-2cee1a751467  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 26/06/2026 10:13:39 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 26/06/2026 10:18:29 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Dutch
Notice publication number: 444682-2026
OJ S issue number: 122/2026
Publication date: 29/06/2026
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