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See the notice on TED website

446152-2026 - Competition
Netherlands – IT services: consulting, software development, Internet and support – Secret 
Management, Privileged Access Management (PAM) en Identity Governance & Administration 
(IGA)
OJ S 123/2026 30/06/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Dienst Uitvoering Onderwijs (DUO)
Email: iuc@iuc-noord.nl
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Education

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Secret Management, Privileged Access Management (PAM) en Identity Governance & 
Administration (IGA)
Description: Binnen DUO is een programma gestart om DUO verder aantoonbaar in control te 
brengen op het gebied van credential- en identity management. Daarmee het risico van 
misbruik in te perken en te voldoen aan wet- en regelgeving (BIO2, NIS2.0, AVG). Daarmee 
een belangrijke bijdrage te leveren aan de ambitie om op het gebied van IAM aantoonbaar 
compliant te zijn. De gebruikte tools en services binnen DUO voor; Secret Management 
(SeM), Privileged Acces Management (PAM) en Identity Governance & Administration (IGA) 
zijn onvoldoende om aantoonbaar compliant te zijn. Het is de verwachting dat met deze 
aanbesteding nieuwe en moderne tools worden aangeschaft die dit wel kunnen en dat 
mogelijke verbeteringen kunnen worden doorgevoerd en/of processen kunnen worden 
geautomatiseerd dan wel vereenvoudigd. Zie beschrijvend document.
Procedure identifier: 6ef4b788-cc75-4b1d-8dc3-bd067d32d3e8
Internal identifier: IUCN25100271
Type of procedure: Restricted
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Gezien het vertrouwelijke karakter van deze aanbesteding 
dient de aanbesteding in fases te worden doorlopen. Daarnaast willen wij de administratieve 
last voor gegadigden beperken waardoor een niet Openbare Europese aanbesteding passend 
is.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/446152-2026
mailto:iuc@iuc-noord.nl
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Additional information: Groningen

2.1.4.  General information
Additional information: Vragen en opmerkingen kunnen worden gesteld via de Nota van 
inlichtingen, hoe u deze vragen kunt stellen en welk document u hiervoor moet gebruiken staat 
in het beschrijvend document. Meer informatie m.b.t. de selectiecriteria vindt u in hoofstuk 4 
van het selectiedocument.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Secret Management, Privileged Access Management (PAM) en Identity Governance & 
Administration (IGA)
Description: Binnen DUO is een programma gestart om DUO verder aantoonbaar in control te 
brengen op het gebied van credential- en identity management. Daarmee het risico van 
misbruik in te perken en te voldoen aan wet- en regelgeving (BIO2, NIS2.0, AVG). Daarmee 
een belangrijke bijdrage te leveren aan de ambitie om op het gebied van IAM aantoonbaar 
compliant te zijn. De gebruikte tools en services binnen DUO voor; Secret Management 
(SeM), Privileged Acces Management (PAM) en Identity Governance & Administration (IGA) 
zijn onvoldoende om aantoonbaar compliant te zijn. Het is de verwachting dat met deze 
aanbesteding nieuwe en moderne tools worden aangeschaft die dit wel kunnen en dat 
mogelijke verbeteringen kunnen worden doorgevoerd en/of processen kunnen worden 
geautomatiseerd dan wel vereenvoudigd. Zie beschrijvend document.
Internal identifier: 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Options: 
Description of the options: Doorontwikkeling van aangeboden oplossingen.

5.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Groningen

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: De initiële looptijd van deze overeenkomst is vier (4) jaren 
(48 maanden). Na het verstrijken van deze periode heeft aanbestedende dienst de eenzijdige 
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mogelijkheid deze overeenkomst met twee (2) maal twee (2) jaren (24 maanden) te verlengen 
tegen dezelfde voorwaarden, totaal 8 jaar. Het indexeren van deze overeenkomst is 
toegestaan vanaf jaar 5.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 5
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 5
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be 
eliminated

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Gunningscriteria
Description: De gunningscriteria die van toepassing zijn in de inschrijvingsfase zijn nog niet 
definitief en aan verandering onderhevig. Meer informatie mb.t. de huidige gunningscriteria in 
de inschrijvingsfase vindt u in paragraaf 3.1.10 van het selectie document.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 50
Criterion: 
Type: Price
Name: Gunningscriteria
Description: De gunningscriteria die van toepassing zijn in de inschrijvingsfase zijn nog niet 
definitief en aan verandering onderhevig. Meer informatie m.b.t. de huidige gunningscriteria in 
de inschrijvingsfase vindt in paragraaf 3.1.10 van het selectiedocument.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 50

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 04/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/430969

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430969
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430969
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430969
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430969
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Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 02/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: IUC-Noord - Rechtbank Den Haag
Organisation providing additional information about the procurement procedure: IUC-Noord
Organisation providing more information on the review procedures: IUC-Noord
Organisation receiving requests to participate: IUC-Noord

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: IUC-Noord
Registration number: 211658528
Postal address: Cascadeplein 3
Town: Groningen
Postcode: 9726 AD
Country subdivision (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Country: Netherlands
Contact point: Johan Ploeger
Email: iuc@iuc-noord.nl
Telephone: +31 627199359
Internet address: http://www.iuc-noord.nl
Other contact points: 
Official name: Rechtbank Den Haag
Postal address: Postbus 781  
Town: Groningen
Postcode: 9712 NX
Country subdivision (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Country: Netherlands
Telephone: +31 503166166
Fax: +31 503166579
Internet address: http://www.rechtspraak.nl
Roles of this organisation: 
Procurement service provider
Organisation providing additional information about the procurement procedure

mailto:iuc@iuc-noord.nl
http://www.iuc-noord.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Organisation receiving requests to participate
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Dienst Uitvoering Onderwijs (DUO)
Registration number: 849356973
Postal address: Rijnstraat 50
Town: Den Haag
Postcode: 2515 XP
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Country: Netherlands
Email: iuc@iuc-noord.nl
Telephone: +31 611038703
Internet address: https://www.duo.nl
Roles of this organisation: 
Buyer

Notice information

Notice identifier/version: 7f912a5a-5806-42d2-9dda-75381f60dfc0  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 29/06/2026 10:04:15 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Dutch
Notice publication number: 446152-2026
OJ S issue number: 123/2026
Publication date: 30/06/2026

mailto:iuc@iuc-noord.nl
https://www.duo.nl
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