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See the notice on TED website 446778-2020 - Competition
Finland-Turku: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 185/2020 23/09/2020
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: 2M-IT Oy
National registration number: 2859795-3
Postal address: Joukahaisenkatu 9 B
Town: Turku
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: FI-20520
Country: Finland
Contact person: Eemeli Katila
E-mail: hankinnat@2m-it.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.2m-it.fi

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=311759&tpk=0051c1db-7e06-44c2-8b96-
7eb5ea8b7250
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/2m?id=311759&tpk=0051c1db-7e06-44c2-8b96-7eb5ea8b7250

Type of the contracting authority
Other type: Julkisomisteinen osakeyhtiö

Main activity
Other activity: ICT-palvelut

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Tiedolla johtamisen ja tekoälyn (AI) palvelut

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/446778-2020
mailto:hankinnat@2m-it.fi?subject=TED
http://www.2m-it.fi
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=311759&tpk=0051c1db-7e06-44c2-8b96-7eb5ea8b7250
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=311759&tpk=0051c1db-7e06-44c2-8b96-7eb5ea8b7250
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=311759&tpk=0051c1db-7e06-44c2-8b96-7eb5ea8b7250
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=311759&tpk=0051c1db-7e06-44c2-8b96-7eb5ea8b7250
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

2M-IT Oy (jäljempänä myös hankintayksikkö tai tilaaja) perustaa dynaamisen 
hankintajärjestelmän (DPS) koskien tiedolla johtamisen ja tekoälyn palveluita.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

Description of the procurement
Dynaamisen hankintajärjestelmän (DPS) mukaisia palveluja tarjoavat organisaatiot voivat 
jättää osallistumishakemuksia dynaamiseen hankintajärjestelmään koko sen keston ajan. 
Dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksytään kaikki osallistumishakemuksen jättäneet 
ehdokkaat, jotka täyttävät ehdokkaille asetetut soveltuvuusvaatimukset.
Perustettavan dynaamisen hankintajärjestelmän sisäisinä kilpailutuksina kilpailutetaan tiedolla 
johtamisen ja tekoälyn alustoja, ratkaisuja ja palveluja, lisenssejä sekä asiantuntijapalveluja 
sekä näistä muodostuvia erilaisia kokonaisuuksia. Edellä mainittuja hankitaan sosiaali- ja 
terveydenhuollon organisaatioille tuotettaviin palveluihin, jotka nimetään tarkemmin DPS:n 
sisäisen kilpailutuksen tarjouspyynnössä. Ratkaisuja voidaan hankkia käytettäväksi 
erikoissairaanhoidossa, perusterveydenhuollossa ja sosiaalitoimessa sekä näihin tehtäviin 
liittyvissä tukitoimissa. Ne voidaan ottaa käyttöön 2M-IT Oy:n palvelutuotannossa osana yhden 
(1) tai useamman asiakkaan palveluja. Varsinaiset hankinnat tehdään erillisten 
tarjouspyyntöjen perusteella DPS:n sisäisinä kilpailutuksina, jossa hankintayksikkö täsmentää 
ja kuvaa yksityiskohtaisen hankintatarpeensa.
Alustojen ja lisenssien hankinnan kohteena voi olla esimerkiksi tiedolla johtamisen tai tekoälyn 
kaupalliseen valmisohjelmistoon perustuva ratkaisu, ohjelmiston käyttöoikeus, lisenssit ja/tai 
avoimeen lähdekoodiin perustuva ohjelmistoratkaisu. Kohteeseen voi lisäksi kuulua mm. 
tiedolla johtamisen hallintaan, tietovarastoautomaatioon, integraatioon, analytiikkaan ja 
raportointiin sekä visualisointiin tarkoitetut työkalut. Hankittavat ratkaisut ja palvelut voivat 
koostua toimittajan omista palveluista ja tuotteista tai toimittajan kautta tulevista alihankkijan 
lisensoiduista palveluista ja tuotteista. Palvelutuotannossa voidaan hyödyntää joko tilaajan 
olemassa olevaa omaa käyttöpalvelu- ja muuta kapasiteettia tai tämä voidaan sisällyttää 
hankinnan kohteeseen.
Asiantuntijapalvelujen kohdetta voidaan täsmentää mm. seuraavin osa-aluein:
– Tiedolla johtamisen ja AI konsultointi
– Tiedon hallinnan ja johtamisen projektien suunnittelu ja johtaminen
– Käsite-, tieto- ja rajapintamallinnus sekä arkkitehtuurien määrittely
– Latausketjujen (ETL) ja integraatioiden kehitys, testaus, koulutus sekä ylläpidon, hallinnan ja 
valvonnan suunnittelu
– Avoimien rajapintojen ja standardien tuntemus ja AI integroiminen osaksi sovelluksia
– Tietovarastojen, tietokuutioiden ja tietoaltaiden suunnittelu, kehitys, testaus, koulutus sekä 
ylläpidon, hallinnan ja valvonnan suunnittelu
– Analytiikan, edistyneen analytiikan, koneoppimisen ja robotiikan kehittäminen
– AI algoritmin kehittäminen valmiiksi tuotteeksi eri teknologioissa
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IV.1.

III.1.3.

III.1.2.
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

– Toteuttamisosaaminen eri teknologioilla (esim. Google AI, AWS Cloud computing, Microsoft 
AI)
– Käyttöliittymä- ja sovelluskehitys (Chatbot jne.)
– Kustannuslaskennan määrittely ja kehittäminen
– Palveluiden, prosessien ja governance-mallien määrittely
– Kehittämisessä käytettävien työkalujen valinta, konsultointi ja koulutus
– Koneen koulutus, alkuperäisen materiaalin muuntaminen käsiteltävään muotoon ja tekoälyn 
opettaminen.
Hankintayksikkö ei sitoudu hankkimaan DPS:ssä mitään vähimmäismäärää. DPS:n sisällä 
tehty hankintasopimus ei anna toimittajalle yksinoikeutta palvelun tuottamiseen.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
2M-IT Oy voi halutessaan lyhentää tai pidentää dynaamisen hankintajärjestelmän kestoa 
julkaisemalla siitä uuden hankintailmoituksen.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Mahdolliset lisähankintamahdollisuudet määritellään dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä 
julkaistavissa tarjouspyynnöissä.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1. Type of procedure
Restricted procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the setting up of a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 18/09/2024 12:33Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Dynaaminen hankintajärjestelmä on täysin sähköinen hankintamenettely, joka on avoin kaikille 
soveltuvuusvaatimukset täyttäville tarjoajille koko kestonsa ajan. Tarjoajilta ei peritä maksuja 
dynaamiseen hankintajärjestelmään liittymisestä.
Dynaaminen hankintajärjestelmä on kaksivaiheinen. Ensimmäisessä vaiheessa dynaaminen 
hankintajärjestelmä perustetaan rajoitetun menettelyn säännöksiä noudattaen. Toisessa 
vaiheessa hankintayksikkö tekee järjestelmän sisäisiä kilpailutuksia siihen liittyneiden ja 
hyväksyttyjen tarjoajien kesken. Tarkempi kuvaus menettelystä on esitetty kohdassa 
Hankintamenettelyä koskevat lisätiedot.

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: FI-00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä koskevaan hankintayksikön ratkaisuun ei 
saa hakea valittamalla muutosta, jollei markkinaoikeus myönnä asiassa käsittelylupaa.

Date of dispatch of this notice
18/09/2020

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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