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See the notice on TED website

447680-2026 - Competition
Finland – Health and social work services – Ikääntyneiden ympärivuorokautinen 
palveluasuminen, Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
OJ S 123/2026 30/06/2026
Contract notice – light regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Sansia Oy
Email: henna.koskinen@sansia.fi
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

1.1.  Buyer
Official name: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Email: kirjaamo@siunsote.fi
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Ikääntyneiden ympärivuorokautinen palveluasuminen, Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Description: Hankinnan kohteena on ikääntyneille suunnattu ympärivuorokautinen 
palveluasuminen Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen alueella. Ympärivuorokautisella 
palveluasumisella tarkoitetaan sosiaalihuoltolain (1301/2014) 21 c §:n mukaista 
sosiaalipalvelua, jossa palvelunantaja järjestää sosiaalihuollon asiakkaalle tämän tarpeita 
vastaavan asunnon yhteisöllistä toimintaa tarjoavassa esteettömässä ja turvallisessa 
asumisyksikössä sekä tämän tarvitseman hoidon ja huolenpidon viipymättä ja 
vuorokaudenajasta riippumatta. Ympärivuorokautista asumista järjestetään henkilölle, joka 
tarvitsee sitä sillä perusteella, että hänen toimintakykynsä on alentunut ja hoidon ja 
huolenpidon tarpeensa kohonnut korkean iän, sairauden, vamman tai muun vastaavan syyn 
vuoksi. Palvelu on tarkoitettu pääasiassa ikääntyneille henkilöille, mutta asiakkaiden 
palveluntarpeet voivat vaihdella, eikä palvelu rajoitu yksinomaan iän perusteella määriteltäviin 
asiakkaisiin. Ympärivuorokautista asumista järjestetään henkilön tarpeen mukaan 
pitkäaikaisesti tai lyhytaikaisesti. Lyhytaikainen asuminen voi olla tilapäistä tai säännöllisesti 
toistuvaa. Ympärivuorokautinen palveluasuminen sisältää henkilön yksilöllisen tarpeen 
mukaisen vuorokaudenajasta riippumattoman hoidon ja huolenpidon, toimintakykyä ylläpitävän 
ja edistävän toiminnan, ateriat, vaatehuollon, siivouksen sekä osallisuutta ja sosiaalista 
kanssakäymistä edistävän toiminnan. Ympärivuorokautista palveluasumista on toteutettava 
niin, että henkilön yksityisyyttä kunnioitetaan ja hänen osallisuuttaan tuetaan. Lisäksi on 
huolehdittava, että henkilöllä on mahdollisuus saada tarvitsemansa lääkinnällinen kuntoutus ja 
muut terveydenhuollon palvelut. Ympärivuorokautista palveluasumista järjestetään henkilölle, 
joka tarvitsee päivittäin vuorokaudenajasta riippumatta jatkuvaa hoitoa ja huolenpitoa tai 
vaativaa ammatillista hoitoa, joiden järjestäminen kotihoitona, omaishoitona, perhehoitona tai 
muulla tavalla ei ole mahdollista tai asiakkaan edun mukaista. Ympärivuorokautista 
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palveluasumista järjestetään henkilön tarpeen mukaan pitkäaikaisesti tai lyhytaikaisesti. 
Lyhytaikainen palveluasuminen voi olla tilapäistä tai säännöllisesti toistuvaa. Tarjoajan tulee 
jättää tarjous erikseen jokaista tarjoamaansa asumisyksikköä kohden siten, että: 1) jokaisesta 
asumisyksiköstä annetaan oma tarjouslomake / oma tarjous järjestelmässä 2) tarjoukseen 
sisällytetään kaikki kyseistä yksikköä koskevat tiedot (mm. yksikön nimi, sijainti, kapasiteetti, 
hinnat ja muut vaaditut tiedot) 3) usean yksikön yhdistäminen samaan tarjoukseen ei ole 
sallittua Tarjoaja voi siis jättää tarjouksen yhdestä tai useammasta asumisyksiköstä, mutta 
jokainen yksikkö käsitellään vertailussa erillisenä tarjouksena. Sopimuskausi on toistaiseksi 
voimassa oleva alkaen 1.10.2026. Tilaaja ei sitoudu määräostoihin. Palveluja ostetaan tarpeen 
mukaan täydentämään omaa palvelutuotantoa. Hankinnan kohteen kriteerit ovat tarkemmin 
määritelty tarjouspyynnöllä ja sen liitteissä.
Procedure identifier: 8e286c79-84c9-41fd-9301-c5a34cf721de
Internal identifier: 20739
Type of procedure: Open
Main features of the procedure: Kyseessä hankintalain (1397/2016) liitteen E mukainen 
sosiaali- ja terveyspalveluhankinta, jonka arvonlisäveroton arvioitu arvo tarjouspyynnön 
hetkellä ylittää §25 mukaisen kynnysarvon. Hankintamenettelyn keskeiset piirteet: Kyseessä 
on hankintajärjestelmä, joka on tarkoitettu hankintalain (1397/2016) luvun 12 mukaisiin 
hankintoihin. Hankintamenettely on E-liitteen mukainen sote-palveluhankinta, jossa 
perustetaan hankintajärjestelmä. Hankintayksikkö tekee hankintasopimukset menettelyssä 
valittujen toimittajien kanssa. Kilpailutuksen perusteella toimittajat asetetaan hinnanmukaiseen 
etusijajärjestykseen kussakin hankinnan osa-alueessa erikseen. Järjestelmän tarkoituksena 
on turvata palvelujen saatavuus sopimuskauden aikana. Hankintajärjestelmä on kuvattu 
tarkemmin tarjouspyynnön liitteellä Hankintajärjestelmän kuvaus.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
Country: Finland

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Ikääntyneiden ympärivuorokautinen palveluasuminen, Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Description: Hankinnan kohteena on ikääntyneille suunnattu ympärivuorokautinen 
palveluasuminen Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen alueella. Ympärivuorokautisella 
palveluasumisella tarkoitetaan sosiaalihuoltolain (1301/2014) 21 c §:n mukaista 
sosiaalipalvelua, jossa palvelunantaja järjestää sosiaalihuollon asiakkaalle tämän tarpeita 
vastaavan asunnon yhteisöllistä toimintaa tarjoavassa esteettömässä ja turvallisessa 
asumisyksikössä sekä tämän tarvitseman hoidon ja huolenpidon viipymättä ja 
vuorokaudenajasta riippumatta. Ympärivuorokautista asumista järjestetään henkilölle, joka 
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tarvitsee sitä sillä perusteella, että hänen toimintakykynsä on alentunut ja hoidon ja 
huolenpidon tarpeensa kohonnut korkean iän, sairauden, vamman tai muun vastaavan syyn 
vuoksi. Palvelu on tarkoitettu pääasiassa ikääntyneille henkilöille, mutta asiakkaiden 
palveluntarpeet voivat vaihdella, eikä palvelu rajoitu yksinomaan iän perusteella määriteltäviin 
asiakkaisiin. Ympärivuorokautista asumista järjestetään henkilön tarpeen mukaan 
pitkäaikaisesti tai lyhytaikaisesti. Lyhytaikainen asuminen voi olla tilapäistä tai säännöllisesti 
toistuvaa. Ympärivuorokautinen palveluasuminen sisältää henkilön yksilöllisen tarpeen 
mukaisen vuorokaudenajasta riippumattoman hoidon ja huolenpidon, toimintakykyä ylläpitävän 
ja edistävän toiminnan, ateriat, vaatehuollon, siivouksen sekä osallisuutta ja sosiaalista 
kanssakäymistä edistävän toiminnan. Ympärivuorokautista palveluasumista on toteutettava 
niin, että henkilön yksityisyyttä kunnioitetaan ja hänen osallisuuttaan tuetaan. Lisäksi on 
huolehdittava, että henkilöllä on mahdollisuus saada tarvitsemansa lääkinnällinen kuntoutus ja 
muut terveydenhuollon palvelut. Ympärivuorokautista palveluasumista järjestetään henkilölle, 
joka tarvitsee päivittäin vuorokaudenajasta riippumatta jatkuvaa hoitoa ja huolenpitoa tai 
vaativaa ammatillista hoitoa, joiden järjestäminen kotihoitona, omaishoitona, perhehoitona tai 
muulla tavalla ei ole mahdollista tai asiakkaan edun mukaista. Ympärivuorokautista 
palveluasumista järjestetään henkilön tarpeen mukaan pitkäaikaisesti tai lyhytaikaisesti. 
Lyhytaikainen palveluasuminen voi olla tilapäistä tai säännöllisesti toistuvaa. Tarjoajan tulee 
jättää tarjous erikseen jokaista tarjoamaansa asumisyksikköä kohden siten, että: 1) jokaisesta 
asumisyksiköstä annetaan oma tarjouslomake / oma tarjous järjestelmässä 2) tarjoukseen 
sisällytetään kaikki kyseistä yksikköä koskevat tiedot (mm. yksikön nimi, sijainti, kapasiteetti, 
hinnat ja muut vaaditut tiedot) 3) usean yksikön yhdistäminen samaan tarjoukseen ei ole 
sallittua Tarjoaja voi siis jättää tarjouksen yhdestä tai useammasta asumisyksiköstä, mutta 
jokainen yksikkö käsitellään vertailussa erillisenä tarjouksena. Sopimuskausi on toistaiseksi 
voimassa oleva alkaen 1.10.2026. Tilaaja ei sitoudu määräostoihin. Palveluja ostetaan tarpeen 
mukaan täydentämään omaa palvelutuotantoa. Hankinnan kohteen kriteerit ovat tarkemmin 
määritelty tarjouspyynnöllä ja sen liitteissä.
Internal identifier: 20739

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
Country: Finland

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working 
conditions

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
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Description: Halvin hinta

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 24/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/sansia?
id=595065&tpk=a90171c0-392d-484c-8777-3bc0caf0feac

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/sansia?id=595065&tpk=a90171c0-392d-484c-
8777-3bc0caf0feac
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 24/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening: 
Opening date: 24/07/2026 09:15:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Sansia Oy
Registration number: 2364760-8
Postal address: Puutarhakatu 6
Town: Kuopio
Postcode: 70300
Country subdivision (NUTS): Pohjois-Savo (FI1DB)
Country: Finland
Contact point: Henna Koskinen
Email: henna.koskinen@sansia.fi
Telephone: +358 444188867
Internet address: https://www.sansia.fi
Roles of this organisation: 
Buyer
Group leader

https://tarjouspalvelu.fi/sansia?id=595065&tpk=a90171c0-392d-484c-8777-3bc0caf0feac
https://tarjouspalvelu.fi/sansia?id=595065&tpk=a90171c0-392d-484c-8777-3bc0caf0feac
https://tarjouspalvelu.fi/sansia?id=595065&tpk=a90171c0-392d-484c-8777-3bc0caf0feac
https://tarjouspalvelu.fi/sansia?id=595065&tpk=a90171c0-392d-484c-8777-3bc0caf0feac
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Central purchasing body awarding public contracts or concluding framework agreements for 
works, supplies or services intended for other buyers

8.1.  ORG-0002
Official name: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Registration number: 3221317-4
Town: Joensuu
Postcode: 80210
Country subdivision (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
Country: Finland
Contact point: Kirjaamo
Email: kirjaamo@siunsote.fi
Telephone: +358 133300
Internet address: https://www.siunsote.fi/hyvinvointialue
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0003
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: https://www.markkinaoikeus.fi
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0004
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
481e8162-30c4-4e50-9209-42900aee6bad-01
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Main reason for change
: 
Publisher correction
Description
: 
Korjattu ristiriita tarjousten vertailuperusteista. Korjattu liitteen 3.1 Liittymissopimusluonnos / 
kohta 9. Kirjoitusvirhe (Vuosiluku 2028->2027). Selkeytetty liitteen 3 Pääsopimusluonnos 
tietosuojaehtoa. Vaihdettu Liite 5 B Henkilöstöluettelopohja helpommin muokattavaan versioon.

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0000

Notice information

Notice identifier/version: 0e155bc6-e7eb-4b7f-b1b7-680e2f346bcb  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract notice – light regime
Notice subtype: 20
Notice dispatch date: 29/06/2026 08:06:14 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 29/06/2026 08:06:15 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 447680-2026
OJ S issue number: 123/2026
Publication date: 30/06/2026
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