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See the notice on TED website 449125-2023 - Result
France-Paris: Telecommunications services
OJ S 140/2023 24/07/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: ministère de la justice
Postal address: 13, place Vendôme
Town: Paris Cedex 01
NUTS code: FR France
Postal code: 75042
Country: France
E-mail: Marches.ssic-sg@justice.gouv.fr
Telephone: +33 0153007649
Fax: +33 0155342321

:Internet address(es)
Main address: http://www.justice.gouv.fr/

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
accord-Cadre relatif à la fourniture du numéro d'accès au service d'aide aux victimes et 
services associés
Reference number: 22_116006

Main CPV code
64200000 Telecommunications services

Type of contract
Services

Short description
l'Accord-Cadre a pour objet de fournir une solution de téléphonie fixe afin de donner accès au 
service d'aide aux victimes à travers un numéro unique de type 116 XYZ. Le numéro réservé à 
cet effet auprès de l'arcep est le 116-006

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/449125-2023
mailto:Marches.ssic-sg@justice.gouv.fr?subject=TED
http://www.justice.gouv.fr/
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II.2.

II.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 400 000,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
64200000 Telecommunications services

Place of performance
NUTS code: FR France

Description of the procurement
les prestations attendues au titre du présent accord-cadre sont les suivantes :-La fourniture 
d'un numéro à valeur sociale de type 116 XYZ ainsi que l'acheminement des communications 
des numéros de relation usagers vers un ou plusieurs numéros de réception désigné(s) par le 
bénéficiaire; -L'Accompagnement des gestionnaires du bénéficiaire dans la vie quotidienne du 
marché au travers de services complémentaires. Il s'agit notamment de la mise à disposition 
d'un Extranet sécurisé permettant la gestion administrative, financière et opérationnelle du 
numéro spécial fourni

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the 
following reason:

absence of competition for technical reasons

Explanation:
l'Accord-Cadre a été attribué à la Société française du radiotéléphone (Sfr) sans publicité ni 
mise en concurrence préalable pour des raisons techniques conformément à l'article R.2122-3 
du code de la commande publique. En effet, par une décision no2018-0789 du président de 
l'autorité de régulation des communications électroniques et des postes (Arcep) en date du 26 
juin 2018, la gestion du numéro 116 006 a été attribué à l'opérateur SFR

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system



449125-2023 Page 3/4

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.
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IV.2.

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 116_006

Title:
accord-Cadre relatif à la fourniture du numéro d'accès au service d'aide aux victimes et 
services associés

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
09/07/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: société Française du Radiotéléphone (Sfr) - sA
Postal address: bâtiment Ouest B3262, 16 rue du Général Alain de Boissieu
Town: Paris
NUTS code: FR France
Postal code: 75015
Country: France
Internet address: https://www.sfr.fr/pro/
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 400 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 400 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris

https://www.sfr.fr/pro/
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.2.

Postal code: 75004
Country: France
E-mail: Greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 144594400
Internet address: http://www.paris.tribunal-administratif.fr

Body responsible for mediation procedures
Official name: greffe du Tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France
E-mail: Greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 144594400
Internet address: http://www.paris.tribunal-administratif.fr

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
les voies de recours contre la présente procédure sont les suivantes:-un référé contractuel 
(CJA L.551-13 à L.551-23 et R.551-7) dans un délai de 31 jours suivant la date de publication 
du présent avis d'attribution.-un recours de pleine juridiction dans un délai de deux mois à 
compter de l'accomplissement des mesures de publicité mentionnant la conclusion du contrat 
et les modalités de sa consultation (CE, no358994 du 4 avril 2014, département du Tarn et 
Garonne). Dans le cadre de ce recours, la requête peut être accompagnée d'une demande 
tendant à la suspension de l'exécution du contrat. Pour que cette demande soit recevable, les 
conditions strictes du référé suspension doivent être réunies (urgence et doute sérieux)

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy, F,F
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France
E-mail: Greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 144594400
Fax: +33 144594646
Internet address: http://www.paris.tribunal-administratif.fr

Date of dispatch of this notice
19/07/2023

mailto:Greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED
http://www.paris.tribunal-administratif.fr
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