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I.4.
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I.1.

See the notice on TED website 450402-2022 - Competition
Poland-Warsaw: Sale of travel tickets and package tours services
OJ S 157/2022 17/08/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Instytut Fizyki Polskiej Akademii Nauk
National registration number: PL5250009275
Postal address: Al. Lotników 32/46
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 02-668
Country: Poland
Contact person: mec Lidia Szczęsna
E-mail: dzpie@ifpan.edu.pl

:Internet address(es)
Main address: http://www.ifpan.edu.pl
Address of the buyer profile: http://www.ifpan.edu.pl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://ifpan.ezamawiajacy.pl
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Other type: Instytut naukowo-badawczy

Main activity
Other activity: Nauka i badania

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Świadczenie usług rezerwacji połączeń lotniczych oraz sprzedaż biletów lotniczych na 
przewozy pasażerskie wraz z ich dostarczeniem
Reference number: ZP/11/IFPAN/2022/LS

Main CPV code
63512000 Sale of travel tickets and package tours services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/450402-2022
mailto:dzpie@ifpan.edu.pl?subject=TED
http://www.ifpan.edu.pl
http://www.ifpan.edu.pl
https://ifpan.ezamawiajacy.pl
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług rezerwacji połączeń lotniczych oraz 
sprzedaż biletów lotniczych na przewozy pasażerskie na trasach krajowych i zagranicznych na 
potrzeby Instytutu Fizyki PAN wraz z ich dostarczeniem.
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został zawarty w załączniku nr 1 - Opis 
przedmiotu zamówienia.

Estimated total value
Value excluding VAT: 2 159 555,58 PLN

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
79997000 Business travel services

Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Main site or place of performance: Warszawa, Al. Lotników 32/46

Description of the procurement
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług rezerwacji połączeń lotniczych oraz 
sprzedaż biletów lotniczych na przewozy pasażerskie na trasach krajowych i zagranicznych na 
potrzeby Instytutu Fizyki PAN wraz z ich dostarczeniem do Zamawiającego. Rezerwacje i 
kupno biletów realizowane będą w zależności od rzeczywistych potrzeb Zamawiającego. 
Zamawiający zawrze umowę na maksymalną wartość zamówienia, tj. kwotę przeznaczoną na 
jego realizację. W trakcie realizacji przedmiotu zamówienia obowiązywać będzie zaoferowana 
przez Wykonawcę w formularzu ofertowym opłata transakcyjna.
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został zawarty w załączniku nr 1 - Opis 
przedmiotu zamówienia.
3. Wykonawca zobowiązuje się realizować przedmiot zamówienia sukcesywnie na podstawie 
jednostkowych zamówień składanych przez Zamawiającego przez cały okres trwania umowy.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo ograniczenia ilości zamawianych biletów w przypadku 
ograniczenia ilości wyjazdów, ale minimalna ilość wszystkich biletów nie będzie mniejsza niż 
100. W takim przypadku Wykonawcy nie będą przysługiwały żadne roszczenia z tego tytułu w 
stosunku do Zamawiającego.
5. Zamawiający nie przewiduje odbycia przez Wykonawcę wizji lokalnej lub sprawdzenia przez 
Wykonawcę dokumentów niezbędnych do realizacji zamówienia dostępnych na miejscu u 
Zamawiającego.
6. Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę 
kluczowych zadań.
7. Na podstawie art. 95 uPzp Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub 
podwykonawcę na podstawie stosunku pracy w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 
czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 132), z uwzględnieniem minimalnego 
wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o 
minimalnym wynagrodzeniu za pracę (tj. Dz.U. z 2020 r., poz. 2207) i aktów wykonawczych 
wydanych do tej ustawy, osób wykonujących następujące czynności z zakresu realizacji 
zamówienia: bezpośrednia obsługa zleceń Zamawiającego, w tym: wyszukiwanie połączeń, 
rezerwacja i zakup biletów lotniczych, obsługa postępowań reklamacyjnych, obsługa linii 
telefonicznej.
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

8. Sposób dokumentowania zatrudnienia ww. osób, uprawnienia Zamawiającego w zakresie 
kontroli spełniania przez Wykonawcę wymagań, o których mowa w art. 95 uPzp oraz sankcji z 
tytułu niespełnienia tych wymagań zostały określone w załączniku nr 8 do SWZ (projekt 
umowy).
9. Przedmiot zamówienia jest współfinansowany:
- ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu 
Operacyjnego Inteligentny Rozwój, Oś IV: Zwiększenie potencjału naukowo-badawczego, 
Działanie 4.3. Międzynarodowe Agendy Badawcze w ramach projektu Międzynarodowe 
Centrum Sprzężenia Magnetyzmu i Nadprzewodnictwa z Materią Topologiczną, w programie 
Fundacji na rzecz Nauki Polskiej. Grant w programie Międzynarodowe Agendy Badawcze 
(konkurs nr 2/2015) nr projektu MAB/2017/1;
- w ramach projektu NATO SPS pt. Determination of Exposed Dose and radioactive Source 
Identity in Radiological Emergency;
- w ramach projektu dofinansowanego ze środków Ministerstwa Edukacji i Nauki, z programu 
„Inkubator Innowacyjności 4.0”, realizowanego ze środków europejskich w ramach Programu 
Operacyjnego Inteligentny Rozwój 2014-2020;
- przez Narodowe Centrum Badań i Rozwoju w ramach realizowanych projektów;
- przez Narodowe Centrum Nauki w ramach realizowanych projektów.
10. Zamówienie będzie realizowane sukcesywnie na postawie cząstkowych zleceń 
Zamawiającego, przez okres 48 miesięcy od dnia zawarcia umowy lub do dnia wyczerpania 
kwoty przeznaczonej na jej realizację, w zależności od tego, które z tych zdarzeń nastąpi jako 
pierwsze.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Opłata transakcyjna / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Termin realizacji / Weighting: 30
Price - Weighting: 50

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach 
Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwój, Oś IV: Zwiększenie potencjału naukowo-
badawczego, Działanie 4.3. Międzynarodowe Agendy Badawcze w ramach projektu 
Międzynarodowe Centrum Sprzężenia Magnetyzmu i Nadprzewodnictwa z Materią 
Topologiczną, w programie Fundacji na rzecz Nauki Polskiej. Więcej informacji w pkt II.2.4) 
Ogłoszenia o zamówieniu.

Additional information
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III.1.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Warunki udziału w postępowaniu zgodnie z dokumentami zamówienia:
1. O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy spełniają warunek udziału 
w postępowaniu dotyczący zdolności technicznej lub zawodowej w zakresie doświadczenia, tj.:
Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeśli Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich 
trzech lat przed upływem terminu składnia ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
krótszy - w tym okresie, należycie wykonał co najmniej dwie usługi obejmujące rezerwację, 
sprzedaż i dostarczanie biletów lotniczych na przewozy pasażerskie krajowe i zagraniczne o 
wartości co najmniej 400 000 zł brutto każda z nich.
Uwaga:
1) W odniesieniu do usług powtarzających się lub ciągłych (tj. usług nadal wykonywanych
/niezakończonych), weryfikacja warunku odnośnie wymaganej wartości usługi zostanie 
dokonana na dzień składania ofert.
2) Jedna usługa oznacza jedną umowę/zamówienie
2. W przypadku podania kwot w walutach obcych Zamawiający dokona ich przeliczenia 
według średniego kursu Narodowego Banku Polskiego (NBP) z dnia opublikowania ogłoszenia 
o zamówieniu. Jeżeli w dniu opublikowania ogłoszenia o zamówieniu, NBP nie opublikuje 
informacji o średnim kursie walut, Zamawiający dokona odpowiednich przeliczeń wg średniego 
kursu z pierwszego, kolejnego dnia, w którym NBP opublikuje ww. informacje.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Zamawiający wymaga od Wykonawcy, aby zawarł z nim umowę w sprawie zamówienia 
publicznego na warunkach określonych w projekcie umowy (Załączniki nr 8 do SWZ).
Zamawiający, zgodnie z art. 454 uPzp, przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień 
zawartej umowy w sprawie zamówienia publicznego, w sposób i na warunkach określonych w 
projekcie umowy.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 19/09/2022 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates



450402-2022 Page 5/7

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 17/12/2022

Conditions for opening of tenders
Date: 19/09/2022 10:30Local time: 
Place: 
Otwarcie ofert za pomocą Platformy poprzez użycie mechanizmu do odszyfrowania ofert - 
https://ifpan.ezamawiajacy.pl
Information about authorised persons and opening procedure: Zamawiający nie przewiduje 
publicznej sesji otwarcia ofert. Jeżeli otwarcie ofert następuje przy użyciu systemu 
teleinformatycznego, w przypadku awarii tego systemu, która powoduje brak możliwości 
otwarcia ofert w terminie określonym przez Zamawiającego, otwarcie ofert następuje 
niezwłocznie po usunięciu awarii.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
1. Zamawiający będzie stosował procedurę, o której mowa w art. 139 ust. 1 uPzp (tzw. 
„procedurę odwróconą”). W pierwszej kolejności Zamawiający dokona badania i oceny ofert, a 
następnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego oferta została najwyżej 
oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w 
postępowaniu.
2. W postępowaniu mogą wziąć udział Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu w 
oparciu o przesłanki z:
a) art. 108 ust. 1 i art. 109 ust. 1 pkt 4) ustawy Pzp,
b) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego (Dz. U. z 2022 r., poz. 835 - dalej jako „Ustawa sankcyjna”)
c) art. 5 k Rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31.07.2014 dotyczącego środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. 
Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014 str.1), dalej: Rozporządzenie 833/2014, w brzmieniu nadanym 
rozporządzeniem Rady (UE) 2022/576 z dnia 08.04.2022 r. w sprawie zmiany rozporządzenia 
(UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 
destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1) dalej: 
Rozporządzenie 2022/576;
3. Na podstawie art. 125 ust. 1 uPzp, Wykonawca do oferty dołącza oświadczenie (JEDZ) o 
niepodleganiu wykluczeniu oraz spełnianiu warunków udziału w postępowaniu w zakresie 
wskazanym przez Zamawiającego.
4. Zamawiający żąda podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie braku podstaw 
wykluczenia (szczegóły w Rozdziale XII SWZ), w tym:
1) w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu:
a) wykaz usług wykonanych ,

https://ifpan.ezamawiajacy.pl
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VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

b) dowody określające czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie.
2) w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia z postępowania:
a) informację z Krajowego Rejestru Karnego, sporządzoną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed 
jej złożeniem, w zakresie:
- art. 108 ust 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp,
- art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp,
b) oświadczenie wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 uPzp,
c) odpis lub informację z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji 
o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 uPzp
d) oświadczenie Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym 
mowa w art. 125 ust. 1 uPzp.
5. Na podstawie art. 125 ust. 1 uPzp, w celu wykazania braku podstaw wykluczenia, 
Wykonawca zobowiązany jest złożyć wraz z ofertą, także oświadczenie dotyczące przesłanek 
wykluczenia z art. 5k rozporządzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy sankcyjnej, 
sporządzone zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 3 A do SWZ - szczegóły w Rozdz. 
XI ust. 8 SWZ.
6. Wykonawca zobowiązany jest złożyć dokumenty zgodnie z SWZ.
7. Zamawiający wymaga wniesienia wadium w wysokości: 35 000 zł (trzydzieści pięć tysięcy 
złotych) - szczegóły w Rozdziale XIV SWZ.
8. Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
9. Korzystanie z zasobów innego podmiotu - szczegóły w Rozdziale VII SWZ.
10. Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcy - szczegóły w 
Rozdziale VIII SWZ.
11. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia - szczegóły w Rozdziale 
IX SWZ.
12. Postępowanie w imieniu i na rzecz Zamawiającego prowadzi Pełnomocnik 
Zamawiającego: Lidia Szczęsna prowadząca działalność gospodarczą pod nazwą Kancelaria 
Radcy Prawnego Lidia Szczęsna, ul. Borowego 5 lok. 10, 01-357 Warszawa.

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: https://ifpan.ezamawiajacy.pl

Body responsible for mediation procedures
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://ifpan.ezamawiajacy.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

Internet address: https://ifpan.ezamawiajacy.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Środki ochrony prawnej określone w dziale IX ustawy Pzp przysługują wykonawcy, oraz 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może 
ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy.
2. Odwołanie przysługuje na:
a) niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
b) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia do której zamawiający był 
obowiązany na podstawie ustawy;
3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej.
4. Odwołanie wnosi się w terminie:
a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej,
b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a).
5. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie 
zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej.
6. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w ust. 4 i 5 wnosi się w terminie 10 dni od 
dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć 
wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
7. Szczegółowe zasady wnoszenia środków ochrony prawnej określa Dział IX ustawy.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio

Date of dispatch of this notice
12/08/2022

https://ifpan.ezamawiajacy.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl/kio

