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See the notice on TED website 450502-2022 - Competition
Belgium-Brussels: Investigation services
OJ S 157/2022 17/08/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Agentschap voor Binnenlands Bestuur
National registration number: 0316.380.841_16862
Postal address: Herman Teirlinckgebouw - Havenlaan 88 bus 70
Town: Brussel
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad
Postal code: 1000
Country: Belgium
E-mail: gelijkekansen@vlaanderen.be

:Internet address(es)
Main address: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=455258
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=455258

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=455258
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=ABB-GKII%
2FGK%2F2022%2F007-F02

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Wetenschappelijke monitoring en onderzoek in kader van het actieplan ‘Iedereen digitaal’
Reference number: ABB-GKII/GK/2022/007-F02_0

Main CPV code
79720000 Investigation services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/450502-2022
mailto:gelijkekansen@vlaanderen.be?subject=TED
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=455258
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=455258
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=455258
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=455258
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=ABB-GKII%2FGK%2F2022%2F007-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=ABB-GKII%2FGK%2F2022%2F007-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=ABB-GKII%2FGK%2F2022%2F007-F02


450502-2022 Page 2/4

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Deze opdracht omvat wetenschappelijke monitoring en onderzoek in kader van het actieplan 
‘Iedereen Digitaal’.
De opdracht omvat de volgende drie onderdelen:
- Onderzoeksluik 1: Monitoring en impactmeting:
• de monitoring van de verschillende trajecten van het Iedereen Digitaal actieplan, zijnde de 
acties opgezet rond de inhoudelijke ondersteuning van lokale besturen bij het uitbouwen en 
uitrollen van een lokaal e-inclusiebeleid; de opgestarte projecten bij kleine en middelgrote 
lokale besturen m.b.t. de uitbouw van een lokaal e-inclusiebeleid, de projecten opgestart bij 
lokale besturen m.b.t. de (verdere) uitrol van een lokaal e-inclusiebeleid en de pc-klassen in 
de nooddorpen; de acties opgezet m.b.t. digitale toegankelijkheid van digitale dienstverlening; 
en de uitrol van een screeningsinstrument m.b.t. de digitale vaardigheden van werknemers 
van lokale besturen en de Vlaamse Overheid.
• de realisatie van een jaarlijkse stand van zaken inzake digitale inclusie in Vlaanderen.
- Onderzoeksluik 2: Beleidsvoorbereidend onderzoek: de jaarlijkse realisatie (begin 2023 - 
midden 2025) van twee kortlopende beleidsvoorbereidende onderzoeken m.b.t. digitale 
inclusie, dit wil zeggen: 2 in 2023, 2 in 2024 en 2 in 2025.
- De communicatie van de onderzoeksresultaten op (netwerk)events digitale inclusie 
georganiseerd door partners binnen het actieplan ‘Iedereen digitaal’.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
79315000 Social research services, 73110000 Research services

Place of performance
NUTS code: BE2 Vlaams Gewest

Description of the procurement
Deze opdracht omvat wetenschappelijke monitoring en onderzoek in kader van het actieplan 
‘Iedereen Digitaal’.
De opdracht omvat de volgende drie onderdelen:
- Onderzoeksluik 1: Monitoring en impactmeting:
• de monitoring van de verschillende trajecten van het Iedereen Digitaal actieplan, zijnde de 
acties opgezet rond de inhoudelijke ondersteuning van lokale besturen bij het uitbouwen en 
uitrollen van een lokaal e-inclusiebeleid; de opgestarte projecten bij kleine en middelgrote 
lokale besturen m.b.t. de uitbouw van een lokaal e-inclusiebeleid, de projecten opgestart bij 
lokale besturen m.b.t. de (verdere) uitrol van een lokaal e-inclusiebeleid en de pc-klassen in 
de nooddorpen; de acties opgezet m.b.t. digitale toegankelijkheid van digitale dienstverlening; 
en de uitrol van een screeningsinstrument m.b.t. de digitale vaardigheden van werknemers 
van lokale besturen en de Vlaamse Overheid.
• de realisatie van een jaarlijkse stand van zaken inzake digitale inclusie in Vlaanderen.
- Onderzoeksluik 2: Beleidsvoorbereidend onderzoek: de jaarlijkse realisatie (begin 2023 - 
midden 2025) van twee kortlopende beleidsvoorbereidende onderzoeken m.b.t. digitale 
inclusie, dit wil zeggen: 2 in 2023, 2 in 2024 en 2 in 2025.
- De communicatie van de onderzoeksresultaten op (netwerk)events digitale inclusie 
georganiseerd door partners binnen het actieplan ‘Iedereen digitaal’.
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II.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
End: 30/06/2025
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Wanneer de dienstverlener kan aantonen dat het contractueel evenwicht van de opdracht 
wordt ontwricht in zijn nadeel door omstandigheden die vreemd zijn aan de aanbestedende 
overheid en die redelijkerwijze niet voorzienbaar waren bij de indiening van de offerte, die niet 
konden worden ontweken en waarvan de gevolgen niet konden worden verholpen 
niettegenstaande de dienstverlener al het nodige daartoe heeft gedaan, kan de dienstverlener 
aanspraak maken op volgende herziening nl.:
- termijnverlenging
- bij een zeer belangrijk nadeel, een andere vorm van herziening (bv. schadevergoeding) of 
verbreking van de opdracht.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
zie bestek

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
zie bestek

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure
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IV.1. Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 19/09/2022 08:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 19/09/2022 12:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information
zie bestek

Procedures for review

Review body
Official name: Raad van State
Postal address: Wetenschapsstraat 33
Town: Brussel
Postal code: 1040
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
12/08/2022


