450556-2023 - Competition See the notice on TED website

Germany-Laatzen: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 141/2023 25/07/2023

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

.1. Name and addresses
Official name: Nord Ost West Informationstechnik GmbH
Postal address: Lange Weihe 6
Town: Laatzen
NUTS code: DE92 Hannover
Postal code: 30880
Country: Germany
E-mail: einkauf@now-it.de
Internet address(es):
Main address: www.now-it.de

.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-18953c3dcf4-
33464fee7ccc1908
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.deutsche-
rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer/TenderingProcedureDetails?
function=_Details&TenderOID=54321-Tender-18953c3dcf4-33464fee7ccc1908
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of
charge, at: https://www.deutsche-rentenversicherung-bund.de/einkaufskoordination/NetServer/

1.4. Type of the contracting authority
Other type: IT-Dienstleister

I.5. Main activity
Other activity: IT-Dienstleister

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
S4HANA Unterstitzung SAP CC Management und CCPA
Reference number: EU 23-003 S4HANA Unterstitzung SAP CC Management und CCPA

I.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
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1.1.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
431 Tage Unterstitzung S/4HANA Unterstitzung SAP CC Management und CCPA

11.1.5. Estimated total value

I1.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DE92 Hannover
Main site or place of performance: NOW IT GmbH Lange Weihe 6 30880 Laatzen
Deutschland

1.2.4. Description of the procurement
Das SAP Customer Competence Center (SAP CCC) im NOW IT-Verbund der Deutschen
Rentenversicherung vereint die fachlichen Kompetenzen der SAP Competence Center der
Rentenversicherungstrager im NOW IT-Verbund und der DRV Oldenburg-Bremen mit den
Kompetenzen der Betriebs- und Entwicklungsbereiche des IT-Dienstleisters der
Rentenversicherungstrager NOW IT GmbH. Das SAP CCC ist ein von der SAP SE
zertifiziertes Competence Center of Expertise (CCoE). Das SAP CCC wird geleitet durch ein
gemeinsames CC Management der DRV Westfalen und der NOW IT. Dabei besetzt die DRV
Westfalen die Stellen des CC Managers sowie mehrerer Mitarbeitender. Von der NOW IT wird
die Stelle des Stellvertretenden des CC Managers besetzt. Es ist geplant, diesen
Stellvertretenden ebenfalls durch einen weiteren Mitarbeiter zu unterstutzen.
Mit dem Start des Programms "S/4HANA Transformation" im Juli 2022 war sicherzustellen,
dass neben den regularen Tatigkeiten des CC Managements auch Aufgaben im Programm
wahrgenommen werden. So werden unter anderem die Projektleitungen der Projekte
"Software und Prozesse" und "CC Services" durch das CC Management besetzt. Zur
Bereitstellung der dafur erforderlichen Personalressourcen wurden durch die DRV Westfalen
Stellen geschaffen und ausgeschrieben.
Dazu kamen Herausforderungen bei der Besetzung der Stellen im Competence Center
Personal Administration (CCPA). Auch hier ergeben sich Risiken fir das
Transformationsprogramm, da dem CCPA sowohl die Leitung des Teilprojektes HCM als auch
des Teilprojektes Testautomation und Anonymisierung (TAA) Ubertragen wurden.
Im Laufe der vergangenen Monate haben die Personalgewinnungsmafnahmen der DRV
Westfalen zur Besetzung der notwendigen Stellen im CC-Management am Standort Minster
sowie des CCPA entgegen den Erwartungen nicht dazu geflhrt, dass das erforderliche
Personal zur Umsetzung der S/4AHANA Transformation zur Verfigung steht.
Um die Umsetzung des Programms "S/4HANA Transformation" sicherzustellen, soll deshalb
die Unterstutzung des Programms in den Ebenen Projektleitung und Teilprojektleitung extern
beauftragt werden. Ausgeschrieben wird die Beschaffung von Beratungs- und
Dienstleistungen fur die DRV Westfalen.
FUr das CC Management wird externe Unterstitzung als stellvertretende Leitung des Projekts
Software und Prozesse (SUP) sowie der Mitarbeit im Projekt Testautomation und
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Anonymisierung (TAA) bengtigt. Fur das CCPA wird externe Unterstitzung bei der
Teilprojektleitung im Teilprojekt HCM (Personalwesen) sowie bei der Unterstitzung der
Teilprojektleitung TAA sowie der Teilprojektmitarbeit im Teilprojektprojekt HCM bendtigt.
Diese Vereinbarung soll den Mitarbeitenden im CC Management und im CCPA in der DRV
Westfalen ermdglichen, die jeweils bendtigte Beratungs- oder Dienstleistungen fur das in den
Anlagen beschriebene Programm S/4HANA Transformation kurzfristig abrufen zu kdnnen.
Leistungsorte konnen alle Standorte der NOW IT GmbH sowie der DRV Westfalen
einschliel3lich deren Kliniken sein. Haupteinsatzort fir projektibergreifende Veranstaltungen
wird der Standort Laatzen sein.

Die beschriebene Unterstitzung soll am 01.12.2023 beginnen.

Sie endet mit der Besetzung der ausgewiesenen Stellen durch geeignete Mitarbeiter der DRV
Westfalen spatestens aber am 30.06.2027.

Die Laufzeit soll zweimal um jeweils 12 Monate verlangert werden kdnnen.

Der Vertrag soll den geschatzten Bedarf von 431 Dienstleistungstagen fir die Unterstiutzung
des CC Managements abdecken.

Darlber hinaus sollen die Projekte und Teilprojekte des Programms sowie die SAP CC an
dieser Vereinbarung partizipieren, sofern die erforderlichen Leistungsarten in der
Eignungsprufung spezifiziert sind.

Eine Abnahmeverpflichtung besteht nicht.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/12/2023
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Die beschriebene Unterstitzung soll am 01.12.2023 beginnen.
Sie endet mit der Besetzung der ausgewiesenen Stellen durch geeignete Mitarbeiter der DRV
Westfalen spatestens aber am 30.06.2027.
Die Laufzeit soll zweimal um jeweils 12 Monate verlangert werden kénnen.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

ll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
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List and brief description of conditions:

Ausschreibungsanerkennung

Der Bieter erklart hiermit,

1. dass er diese Ausschreibung auf ihre Vollstandigkeit hin Gberprift hat,

2. dass der Text in der Ausschreibung nicht unverstandlich und nicht mehrdeutig ist,

3. dass bei evil. Rickfragen eine ausreichende Klarung erfolgte,

4. dass er alle sonstigen preisbeeinflussenden Umstande geprift und gewertet hat,

5. dass er uber die Bestimmungen des GWB, der VgV, UvgO und VOL/B informiert ist,

6. dass Uber das Vermdgen des Unternehmens weder ein Insolvenzverfahren oder ein
vergleichbares gesetzliches Verfahren eroffnet oder die Eroffnung beantragt worden ist,

7. dass sich das Unternehmen nicht in Liquidation befindet oder in einer gleichartigen Situation
gemal den einzelstaatlichen Rechtsvorschriften,

8. dass das Unternehmen in den letzten zwei Jahren in frGheren Vergabeverfahren an
Preisabsprachen nicht beteiligt war und gegen das Unternehmen keine Ermittlungen des
Bundeskartellamtes wegen eines VerstolRes gegen das Gesetz gegen
Wettbewerbsbeschrankungen geflihrt werden,

9. dass er seinen gesetzlichen Verpflichtungen zur Zahlung von Steuern und Abgaben sowie
der Beitrage zur Sozialversicherung nachkommt,

10. dass die gewerberechtlichen Voraussetzungen fur die Ausfihrung der angebotenen
Lieferungen/Leistungen erfullt sind,

11. dass er zur Erfullung der Leistung ausschlie3lich Arbeitnehmer beschaftigt, die
ordnungsgemaf angemeldet und sozialversichert sind,

12. dass das Unternehmen in den letzten zwei Jahren seinen Verpflichtungen aus dem Gesetz
Uber die Beschaftigung Schwerbehinderter ordnungsgemaf nachgekommen ist,

13. dass er diese Ausschreibung ohne Einschrankung durch seine Unterschrift als
malfdgeblichen Vertragsbestandteil rechtsverbindlich anerkennt,

14. dass ihm bewusst ist, dass eine wissentlich falsche Angabe in der Erklarung den
Ausschluss von der Auftragserteilung sowie zur fristlosen Kiindigung eines etwa erteilten
Auftrages wegen Verletzung einer vertraglichen Nebenpflicht aus wichtigem Grunde flihren
und eine Meldung des Ausschlusses und der Ausschlussdauer an die Informationsstelle/das
Vergaberegister zur Folge haben kann.

als Eigenerklarung

lll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
Umsatzentwicklung
Bitte machen Sie Angaben (in Euro (netto)) tber den Umsatz des Unternehmens
in den letzten drei Geschéftsjahren (2020, 2021, 2022), soweit es Leistungen betrifft,
die mit der zu vergebenden Leistung vergleichbar sind, unter Einschluss des Anteils
bei gemeinsam mit anderen Unternehmern ausgefuhrten Auftragen.
als Eigenerklarung
Russlandgeschaft (EU-Vergaben)
Eigenerklarung von allen Bewerbern / Bietern / allen Mitgliedern von Bewerber- bzw.
Bietergemeinschaften
Die nachfolgende Erklarung gebe/n ich/wir verbindlich ab (ggf. zugleich in Vertretung fir die It.
Teilnahmeantrag / Angebot Vertretenen auch fur diese):
1. Der / die Bewerber / Bieter gehort / gehdren nicht zu den
in Artikel 5 k) Absatz 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in der Fassung des Art. 1
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Ziff. 23 der Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8. April 2022 Uber restriktive
Malnahmen angesichts der Handlungen Russlands, die die Lage in der Ukraine
destabilisieren,

genannten Personen oder Unternehmen, die einen Bezug zu Russland im Sinne der Vorschrift
aufweisen,

a) durch die russische Staatsangehorigkeit des Bewerbers/Bieters oder die Niederlassung des
Bewerbers/Bieters in Russland,

b) durch die Beteiligung einer nattrlichen Person oder eines Unternehmens,

auf die eines der Kriterien nach Buchstabe a zutrifft, am Bewerber/Bieter tUiber das Halten von
Anteilen im Umfang von mehr als 50%,

c) durch das Handeln der Bewerber/Bieter im Namen oder auf Anweisung von Personen oder
Unternehmen, auf die die Kriterien der Buchstaben a und/oder b zutrifft.

2. Die am Auftrag als Unterauftragnehmer, Lieferanten oder Unternehmen,

deren Kapazitaten im Zusammenhang mit der Erbringung des Eignungsnachweises in
Anspruch genommen werden, beteiligten Unternehmen, auf die mehr als 10 % des
Auftragswerts entfallt, gehdéren ebenfalls nicht zu dem in der Vorschrift genannten
Personenkreis mit einem Bezug zu Russland im Sinne der Vorschrift.

3. Es wird bestatigt und sichergestellt, dass auch wahrend der Vertragslaufzeit keine als
Unterauftragnehmer, Lieferanten oder Unternehmen, deren Kapazitaten im Zusammenhang
mit der Erbringung des Eignungsnachweises in Anspruch genommen werden, beteiligten
Unternehmen eingesetzt werden, auf die mehr als

10 % des Auftragswerts entfallt.

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
Unternehmenszertifizierungen
Der Bieter bestatigt, dass das Unternehmen nach den folgenden Normen zertifiziert ist:
— DIN EN ISO 9001 (Qualitatsmanagement),
— DIN EN I1SO 14001 (Umweltmanagement),
— IS0 27001 (Informationssicherheits-Managementsystem).
Mit dem Angebot sind die Kopien der Unternehmenszertifikate einzureichen.
Wenn Sie sich zum Zeitpunkt der Angebotsabgabe noch im Zertifizierungsprozess befinden,
ist mit dem Angebot ein entsprechender Nachweis der Zertifizierungsstelle vorzulegen. Nach
erfolgter Zertifizierung muss die Kopie des Zertifikates vor der Zuschlagserteilung bei der
Vergabestelle vorliegen.
als Eigenerklarung

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IvV.2.2.
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Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 28/08/2023 Local time: 15:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 17/11/2023

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 29/08/2023 Local time: 10:00
Information about authorised persons and opening procedure: entfallt

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

VI1.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

VI.4.1. Review body
Official name: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft, Arbeit,
Verkehr und Digitalisierung
Postal address: Auf der Hude 2
Town: Luneburg
Postal code: 21339
Country: Germany
E-mail: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Fax: +49 413115-2943

Vi.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft, Arbeit,
Verkehr und Digitalisierung
Postal address: Auf der Hude 2
Town: LUneburg
Postal code: 21339
Country: Germany
E-mail: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Fax: +49 413115-2943

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
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Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige
nicht abhelfen zu wollen, kann ein Nachprifverfahren bei der Vergabekammer beantragt
werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft, Arbeit,
Verkehr und Digitalisierung
Postal address: Auf der Hude 2
Town: Lineburg
Postal code: 21339
Country: Germany
E-mail: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Fax: +49 413115-2943

VL.5. Date of dispatch of this notice
20/07/2023
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