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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 450672-2020 - Competition
Germany-Munich: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 187/2020 25/09/2020
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Landeshauptstadt München, IT-Referat, it@M, Geschäftsleitung
Postal address: Agnes-Pockels-Bogen 21
Town: München
NUTS code: DE212 München, Kreisfreie Stadt
Postal code: 80992
Country: Germany
E-mail: itm.vergabe@muenchen.de
Fax: +49 89/233784990

:Internet address(es)
Main address: https://vergabe.muenchen.de/
Address of the buyer profile: https://vergabe.muenchen.de/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://vergabe.muenchen.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?
function=_Details&TenderOID=54321-Tender-173c427f2b5-6e5494888635bf34
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Rahmenvereinbarung Softwareengineering für LibreOffice, WollMux, Microsoft Office 365 
Makros und Add-Ins, Linux-Desktop und Softwareverteilung
Reference number: VGSt3-Z43-2020-0009

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/450672-2020
mailto:itm.vergabe@muenchen.de?subject=TED
https://vergabe.muenchen.de/
https://vergabe.muenchen.de/
https://vergabe.muenchen.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-173c427f2b5-6e5494888635bf34
https://vergabe.muenchen.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-173c427f2b5-6e5494888635bf34
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Leistungsgegenstand ist die Unterstützung des Servicebereichs „städtische Arbeitsplätze. Für 
die einzelnen Lose stellen sich die Leistungen wie folgt dar:
Los 1: Softwareengineering für LibreOffice und WollMux:
Beratungs-, Unterstützungs- und Implementierungsleistungen für den Bereich „LibreOffice-
Entwicklung" mit Bezug zu LibreOffice und WollMux, sowie für den LibreOffice-Viewer für 
Android.
Los 2: Softwareengineering für Linux-Desktop und Softwareverteilung:
Unterstützungs- und Implementierungsleistungen für den Bereich „LiMux-Entwicklung" beim 
Basisclient und der Softwareverteilung wie FAI/Gosa2.
Los 3: Softwareengineering für Microsoft Office 365 Makros und Add-Ins:
Beratungs-, Unterstützungs- und Implementierungsleistungen für Makros und Add-Ins unter 
Microsoft Office 365.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Softwareengineering für LibreOffice und WollMux
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72200000 

, Software programming and consultancy services 72220000 Systems and technical 
, , consultancy services 72250000 System and support services 72230000 Custom software 
, , development services 72240000 Systems analysis and programming services 72250000 

, , System and support services 72260000 Software-related services 72261000 Software 
, , support services 72262000 Software development services 72266000 Software consultancy 

services

Place of performance
NUTS code: DE212 München, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich in den 
Räumen und mit den Arbeitsmitteln des Auftragnehmers und nur ausnahmsweise in den 
Räumen der Landeshauptstadt München im Stadtgebiet München.

Description of the procurement
Insgesamt umfasst die zukünftige Rahmenvereinbarung für Los 1 (Softwareengineering für 
LibreOffice und WollMux) geschätzt 720 Personentage (5760 Personenstunden (8 
Personenstunde pro Personentag)) über die Vertragslaufzeit inklusive der optionalen 
Verlängerung um ein Jahr.
Hierfür soll eine Rahmenvereinbarung mit einem Wirtschaftsteilnehmer abgeschlossen 
werden. Diese besitzt eine Laufzeit ab Zuschlag von 3 Jahren. Optional kann die 
Rahmenvereinbarung um ein weiteres Jahr verlängert werden.
Die Rahmenvereinbarung endet entweder nach Ablauf dieser Vertragslaufzeit oder bei 
Erreichen der wertmäßigen, vertraglich vereinbarten Obergrenze von 710 000 EUR netto.
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Der Auftraggeber hat die Möglichkeit, die Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu 
verlängern.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Der Auftraggeber hat die Möglichkeit, die Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu 
verlängern.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Softwareengineering für Linux-Desktop und Softwareverteilung
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72200000 

, Software programming and consultancy services 72220000 Systems and technical 
, , consultancy services 72250000 System and support services 72261000 Software support 

, , , services 72260000 Software-related services 72262000 Software development services
, , 72266000 Software consultancy services 72230000 Custom software development services

, 72220000 Systems and technical consultancy services 72240000 Systems analysis and 
programming services

Place of performance
NUTS code: DE212 München, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich in den 
Räumen und mit den Arbeitsmitteln des Auftragnehmers und nur ausnahmsweise in den 
Räumen der Landeshauptstadt München im Stadtgebiet München.

Description of the procurement
Insgesamt umfasst die zukünftige Rahmenvereinbarung für Los 2 (Softwareengineering für 
Linux-Desktop und Softwareverteilung) geschätzt 720 Personentage (5760 Personenstunden 
(8 Personenstunde pro Personentag)) über die Vertragslaufzeit inklusive der optionalen 
Verlängerung um ein Jahr.
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

Hierfür soll eine Rahmenvereinbarung mit einem Wirtschaftsteilnehmer abgeschlossen 
werden. Diese besitzt eine Laufzeit ab Zuschlag von 3 Jahren. Optional kann die 
Rahmenvereinbarung um ein weiteres Jahr verlängert werden.
Die Rahmenvereinbarung endet entweder nach Ablauf dieser Vertragslaufzeit oder bei 
Erreichen der wertmäßigen, vertraglich vereinbarten Obergrenze in Höhe von 750 000 EUR 
netto.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Der Auftraggeber hat die Möglichkeit, die Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu 
verlängern.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Der Auftraggeber hat die Möglichkeit, die Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu 
verlängern.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Softwareengineering für Microsoft Office 365 Makros und Add-Ins
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72200000 

, , Software programming and consultancy services 72261000 Software support services
, 72220000 Systems and technical consultancy services 72230000 Custom software 

, , development services 72240000 Systems analysis and programming services 72250000 
, , System and support services 72262000 Software development services 72266000 Software 

, , consultancy services 72260000 Software-related services 72266000 Software consultancy 
services

Place of performance
NUTS code: DE212 München, Kreisfreie Stadt
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III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

Main site or place of performance: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich in den 
Räumen und mit den Arbeitsmitteln des Auftragnehmers und nur ausnahmsweise in den 
Räumen der Landeshauptstadt München im Stadtgebiet München.

Description of the procurement
Insgesamt umfasst die zukünftige Rahmenvereinbarung für Los 3 (Softwareengineering für 
Linux-Desktop und Softwareverteilung) geschätzt 500 Personentage (4 000 Personenstunden 
(8 Personenstunde pro Personentag)) über die Vertragslaufzeit inklusive der optionalen 
Verlängerung um ein Jahr.
Hierfür soll eine Rahmenvereinbarung mit einem Wirtschaftsteilnehmer abgeschlossen 
werden. Diese besitzt eine Laufzeit ab Zuschlag von 3 Jahren. Optional kann die 
Rahmenvereinbarung um ein weiteres Jahr verlängert werden.
Die Rahmenvereinbarung endet entweder nach Ablauf dieser Vertragslaufzeit oder bei 
Erreichen der wertmäßigen, vertraglich vereinbarten Obergrenze in Höhe von 520 000 EUR 
netto.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Der Auftraggeber hat die Möglichkeit, die Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu 
verlängern.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Der Auftraggeber hat die Möglichkeit, die Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu 
verlängern.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Direktlink auf Dokument mit Eignungskriterien: (URL) https://vergabe.muenchen.de/NetServer
/SelectionCriteria/54321-Tender-173c427f2b5-6e5494888635bf34

https://vergabe.muenchen.de/NetServer/SelectionCriteria/54321-Tender-173c427f2b5-6e5494888635bf34
https://vergabe.muenchen.de/NetServer/SelectionCriteria/54321-Tender-173c427f2b5-6e5494888635bf34
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VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Direktlink auf Dokument mit Eignungskriterien: (URL) https://vergabe.muenchen.de/NetServer
/SelectionCriteria/54321-Tender-173c427f2b5-6e5494888635bf34

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Direktlink auf Dokument mit Eignungskriterien: (URL) https://vergabe.muenchen.de/NetServer
/SelectionCriteria/54321-Tender-173c427f2b5-6e5494888635bf34

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 27/10/2020 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 26/02/2021

Conditions for opening of tenders
Date: 27/10/2020 12:10Local time: 
Information about authorised persons and opening procedure: Entfällt

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Detaillierte Informationen und Unterlagen entnehmen Sie den Vergabeunterlagen.
Bewerber-/Bieterfragen:
Eventuell auftretende Fragen sind umgehend, jedoch spätestens bis 14.10.2020 12.00 Uhr 
über das eVergabe-System des Auftraggebers zu stellen. Die Adresse des eVergabe-Systems 
ist unter I.1) „Internet-Adresse(n) — Hauptadresse" angegeben.
Auf eine Beantwortung später eingehender Fragen besteht kein Anspruch.

https://vergabe.muenchen.de/NetServer/SelectionCriteria/54321-Tender-173c427f2b5-6e5494888635bf34
https://vergabe.muenchen.de/NetServer/SelectionCriteria/54321-Tender-173c427f2b5-6e5494888635bf34
https://vergabe.muenchen.de/NetServer/SelectionCriteria/54321-Tender-173c427f2b5-6e5494888635bf34
https://vergabe.muenchen.de/NetServer/SelectionCriteria/54321-Tender-173c427f2b5-6e5494888635bf34
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

Rahmenvereinbarung:
Die Angabe der Bedarfe gemäß Vergabeunterlagen wurde aufgrund der Aktuell vorliegenden 
Bedarfslage getroffen und begründet keine Abnahmeverpflichtung gegenüber dem 
Auftragnehmer. Das dargestellte Mengengerüst beruht auf realistischen Bedarfsschätzungen 
des Auftraggebers und berücksichtigt die Planungen zum aktuellen Stand. Die genannten 
Mengenangaben stellen keine Höchstmenge bzw. Mindestabnahmemenge dar. Diese 
Rahmenvereinbarung ist auf die Laufzeit begrenzt und beinhaltet je Los auch eine wertmäßige 
Deckelung. Dabei handelt es sich um die jeweilige vertraglich vereinbarte monetäre 
Obergrenze.
Der Auftraggeber behält sich vor, weitere als die in den Vergabeunterlagen genannten 
Aufgaben-/Leistungskategorien, die in einem unmittelbaren thematischen Zusammenhang mit 
dem Auftragsgegenstand stehen, abzurufen bzw. zu beauftragen. Da die Bedarfserhebung 
nach dem zum Zeitpunkt der Angebotsaufforderung aktuellen Stand getroffen wurde, sich 
dessen ungeachtet die Anforderungen des Auftraggebers während der Vertragslaufzeit 
aufgrund von unvorhersehbaren Ereignissen noch ändern können, ist ein Abruf weiterer als 
der aufgeführten Kategorien möglich. Dies geschieht jeweils nach individueller Absprache und 
im beiderseitigen Einvernehmen mit dem Auftragnehmer. Es wird keinerlei Verpflichtung für 
die Vertragsparteien zum Abruf solcher Kategorien begründet.

Procedures for review

Review body
Official name: Regierung von Oberbayern, Vergabekammer Südbayern
Postal address: Maximilianstraße 39
Town: München
Postal code: 80538
Country: Germany
E-mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telephone: +49 8921762411
Fax: +49 8921762847
Internet address: https://www.regierung.oberbayern.bayern.de/behoerde/mittelinstanz
/vergabekammer/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Um eine Korrektur des Vergabeverfahrens zu erreichen, kann ein Nachprüfungsverfahren bei 
der Vergabekammer geführt werden, solange durch den Auftraggeber ein wirksamer Zuschlag 
nicht erteilt ist. Ein Vertrag (Zuschlag) kann erst abgeschlossen werden, nachdem der 
Auftraggeber die unterlegenen Bewerber/Bieter über den beabsichtigten Zuschlag gem. § 134 
GWB informiert hat und 15 Kalendertage bzw. bei Versendung der Information per Fax oder 
auf elektronischem Weg 10 Kalendertage vergangen sind.
Es wird darauf hingewiesen, dass bei Beanstandungen im Hinblick auf das hiesige 
Vergabeverfahren Bieter Verstöße gegen Vergabevorschriften, die sie erkannt haben, 
gegenüber dem Auftraggeber innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen zu rügen haben und 
weiterhin Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung und/oder 
erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, von den Bietern spätestens bis zum Ablauf der 
Frist zur Abgabe der Angebote (Angebotsfrist) gegenüber dem Auftraggeber zu rügen sind 
(vgl. § 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 1 bis Nr. 3 GWB), damit die Bieter für den Fall, dass der Rüge 
nicht abgeholfen wird, ein Nachprüfungsverfahren vor der Vergabekammer Anstreben können.
Sofern der Auftraggeber einer Rüge in seinem Antwortschreiben nicht abhilft, kann der 
betreffende Bieter nur innerhalb von längstens 15 Kalendertagen nach Eingang des 

mailto:vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de?subject=TED
https://www.regierung.oberbayern.bayern.de/behoerde/mittelinstanz/vergabekammer/
https://www.regierung.oberbayern.bayern.de/behoerde/mittelinstanz/vergabekammer/
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VI.5.

Antwortschreibens des Auftraggebers diesbezüglich ein Nachprüfungsverfahren vor der 
Vergabekammer einleiten (vgl. § 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 GWB).

Date of dispatch of this notice
22/09/2020


