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II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 450794-2019 - Competition
Spain-Vitoria-Gasteiz: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 185/2019 25/09/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Dirección General — Osakidetza-Servicio Vasco de Salud
National registration number: S5100023J
Postal address: C/ Álava, 45
Town: Vitoria-Gasteiz
NUTS code: ES211 Araba/Álava
Postal code: 01006
Country: Spain
Contact person: Subdirección de Compras, Obras y Servicios Estratégicos
E-mail: contrata@osakidetza.eus
Telephone: +34 945006276
Fax: +34 945006345

:Internet address(es)
Main address: http://www.osakidetza.euskadi.eus

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://www.osakidetza.euskadi.eus
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally 
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of 
charge, at: http://www.contratacion.euskadi.eus

Type of the contracting authority
Other type: Ente público de derecho privado

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Contratación del análisis, diseño, construcción e implantación corporativo para la gestión de 
variables clínicas de paciente en Osakidetza
Reference number: G/205/20/0/1344/OSC1/0000/082019

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/450794-2019
mailto:contrata@osakidetza.eus?subject=TED
http://www.osakidetza.euskadi.eus
http://www.osakidetza.euskadi.eus
http://www.contratacion.euskadi.eus
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Con este proyecto, se pretende construir e implantar un sistema corporativo de gestión de 
variables clínicas de paciente, que facilite la disponibilidad de los datos a todos los sistemas 
que lo requieran y establezca criterios únicos de definición de variables y formularios de 
registro.
El propósito es, por tanto, recoger los requerimientos necesarios para abordar la unificación 
de variables clínicas de paciente mediante:
— Un diccionario de variables clínicas que unifique los catálogos de variables clínicas 
existentes actualmente,
— Un nuevo constructor de formularios web, que permita registrar de manera homogénea y 
accesible desde cualquier sistema y por cualquier profesional autorizado información 
estructurada de paciente a partir de variables definidas en el diccionario de variables clínicas,
— Un repositorio de variables clínicas de paciente que integre toda la información registrada 
en los sistemas actuales en un índice único de variables clínicas de paciente.

Estimated total value
Value excluding VAT: 390 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: ES211 Araba/Álava
Main site or place of performance: Organizaciones de servicios de Osakidetza.

Description of the procurement
El propósito es, por tanto, recoger los requerimientos necesarios para abordar la unificación 
de variables clínicas de paciente mediante:
— Un diccionario de variables clínicas que unifique los catálogos de variables clínicas 
existentes actualmente,
— Un nuevo constructor de formularios web, que permita registrar de manera homogénea y 
accesible desde cualquier sistema y por cualquier profesional autorizado información 
estructurada de paciente a partir de variables definidas en el diccionario de variables clínicas,
— Un repositorio de variables clínicas de paciente que integre toda la información registrada 
en los sistemas actuales en un índice único de variables clínicas de paciente.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Descripción del contenido de los trabajos: descripción detallada de 
las funcionalidades de la solución a diseñar, mejoras de diseño, calidad y usabilidad / 
Weighting: 23
Quality criterion - Name: Mejoras relacionadas con el desarrollo de utilidades de ayuda para la 
recreación/migración de los formularios existentes en los sistemas Osabide Global y OsaNaia 
/ Weighting: 2
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III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

Quality criterion - Name: Descripción detallada de la arquitectura propuesta, integración / 
Weighting: 10
Quality criterion - Name: Coherencia y contenido del plan de trabajo: plan de trabajo, 
contenido e hitos / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Control y seguimiento del proyecto: descripción detallada de los 
procedimientos a seguir para el control del proyecto / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Precio de la oferta / Weighting: 50

Estimated value
Value excluding VAT: 390 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Se prevé una posible ampliación de 65 000 EUR (sin IVA), para dar cobertura a adaptaciones 
derivadas de migraciones tecnológicas por obsolescencia de productos, implantación no 
contemplada de infraestructuras y tecnologías y evolutivos urgentes de carácter estratégico 
en los sistemas de información corporativos, no existentes en el momento de la elaboración 
de este expediente, por lo que el valor estimado del contrato asciende a 390 000 EUR (sin 
IVA).

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
No procede.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Volumen anual de negocios, referido el importe acumulado de los 3 últimos disponibles en 
función de las fechas de constitución o de inicio de actividades del empresario y de 
presentación de ofertas por importe igual o superior al presupuesto de licitación.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Declaración en la que se especifique el volumen de negocios global de la empresa 
correspondiente a los 3 últimos ejercicios disponibles.

Technical and professional ability
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VI.1.

IV.2.7.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

List and brief description of selection criteria: 
Relación de los principales servicios efectuados en los 3 últimos años, de igual o similar 
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato, indicando su importe, fechas y 
destinatario público o privado de los mismos cuyo importe anual acumulado en el año de 
mayor ejecución sea igual o superior al exigido al presupuesto de licitación.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Los servicios o trabajos efectuados se acreditarán mediante certificados expedidos o visados 
por el órgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector público; cuando 
el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de 
este certificado, mediante una declaración del empresario acompañado de los documentos 
obrantes en poder del mismo que acrediten la realización de la prestación.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
En caso de adjudicación a entidades que liciten de forma conjunta, éstas se deberán constituir 
en Uniones de Empresas (artículo 69 de la Ley de Contratos del Sector Público).
Los licitadores deberán constituir garantía, a disposición del órgano de contratación, del 5% 
del importe de adjudicación (IVA excluido).
Otras condiciones: ver Pliego de Prescripciones Técnicas.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 23/10/2019 13:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Spanish

Conditions for opening of tenders
Date: 12/11/2019 12:15Local time: 
Place: 
Apertura electrónica.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information
El plazo durante el cual el licitador estará obligado a mantener su oferta es de 2 meses a 
partir de la apertura electrónica de la oferta económica. Los criterios de adjudicación son los 
indicados en el punto II.2.5) de este anuncio y se valoraran de acuerdo con lo establecido en 
el apartado 22 de las cláusulas especificas del contrato. La fecha del acto de apertura 
electrónica económica es la señalada en el apartado IV.2.7) y la fecha de la apertura de la 
documentación relativa a los criterios cuya ponderación depende de juicios de valor (sobre C) 
se celebrará del mismo modo el día 29.10.2019 (12.15).
Se debe tener en cuenta lo establecido en el Pliego de Bases Técnicas. El presente 
expediente es de tramitación exclusivamente electrónica. La documentación se encuentra a 
disposición de los licitadores en el Perfil de Contratante de Euskadi. La documentación a 
incluir en los distintos sobres «A», «B» y «C» deberá presentase única y exclusivamente en 
formato digital a través de la Plataforma de Licitación Electrónica, cuyo acceso se indica en el 
Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.

Procedures for review

Review body
Official name: Órgano Administrativo de Recursos Contractuales de la Comunidad Autónoma 
de Euskadi
Postal address: C/ Donostia-San Sebastian, 1
Town: Vitoria-Gasteiz
Postal code: 01010
Country: Spain
Telephone: +34 945018000
Internet address: http://www.ejgv.euskadi.eus

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
15 días hábiles a partir del siguiente a aquel en que se remita la notificación del acto 
impugnado. En el caso de recurso contra anuncio o pliegos, desde su publicación. Otros actos 
de trámite, desde que se haya tenido conocimiento de la posible infracción, de acuerdo con lo 
dispuesto en el artículo 44 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Público.

Date of dispatch of this notice
23/09/2019

http://www.ejgv.euskadi.eus

