See the notice on TED website

45087-2026 - Competition

France — Computer facilities management services — INFOGERANCE EXPLOITATION
OJ S 14/2026 21/01/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: IMPRIMERIE NATIONALE SA
Email: mehdi.makhlouf@ingroupe.com
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Economic affairs

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: INFOGERANCE EXPLOITATION
Description: Dans le cadre de ses activités, IN Groupe a fait le choix d’infogérer la partie
Exploitation, afin de délivrer le meilleur service d’exploitation des services IT pour le groupe
avec une offre adaptée, qualitativement, et financierement, en adéquation avec les niveaux de
services attendus en internes et vis-a-vis de ses clients.
Procedure identifier: 52e2cda6-c059-45d6-92b9-8e107aa2b36d
Internal identifier: P20250400100
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with
negotiation
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72514000 Computer facilities management services

2.1.2. Place of performance
Country: France
Anywhere in the given country
Additional information: Voir DCE

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 4 800 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
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Title: INFOGERANCE EXPLOITATION

Description: Dans le cadre de ses activités, IN Groupe a fait le choix d’infogérer la partie
Exploitation, afin de délivrer le meilleur service d’exploitation des services IT pour le groupe
avec une offre adaptée, qualitativement, et financierement, en adéquation avec les niveaux de
services attendus en internes et vis-a-vis de ses clients. Cette prestation s’articule autour de 3
types d’activités que sont : L'Exploitation La Supervision La Gouvernance de ces 2 modules
Internal identifier: P20250400100

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72514000 Computer facilities management services

5.1.2. Place of performance
Town: Flers-en-Escrebieux
Country subdivision (NUTS): Nord (FRE11)
Country: France
Additional information: Prestations effectuées exclusivement sur site

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/08/2026
Duration end date: 01/08/2030

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 4 800 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document
Information about the second stage of a two-stage procedure:
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be
eliminated

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: PRIX
Description: Le critére prix sera analysé sur la base des prix remis par le soumissionnaire
sous la forme d’un forfait annuel, décomposé dans le cadre d’'une Décomposition du Prix
Global et Forfaitaire, fourni pendant la phase Offres. La note maximale du critére prix sera
attribuée au candidat ayant remis la meilleure offre, les autres offres seront notées en
comparaison de la meilleure offre de la fagon suivante : prix de l'offre la plus basse / prix de I
offre) * pondération du critere prix.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 55
Criterion:
Type: Quality
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

45087-2026

Name: VALEUR TECHNIQUE

Description: 1.Démarche qualité du candidat pour I'exécution du marché 2 Dispositif proposé
pour répondre aux besoins et enjeux 2.1 Equipe dédiée et organisation prévue pour I
exécution du marché (capacité techniques de I'équipe dédiée, adéquation du
dimensionnement et des profils de I'équipe et pilotage) 2.2 Démarche d’amélioration continue
des services du candidat et garanties d’exécution apportées pour le niveau de services 2.3
Réponses aux « explications de 'engagement du prestataire » du Plan d’Assurance
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 45

Procurement documents

Access to certain procurement documents is restricted

Justification for restricting access to certain procurement documents: Protection of particularly
sensitive information

Languages in which the procurement documents are officially available: French

Deadline for requesting additional information: 16/02/2023

Information about restricted documents is available at: www.achatpublic.com

Terms of procurement

Terms of the procedure:

Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 02/03/2026

Terms of submission:

Electronic submission: Required

Address for submission: www.achatpublic.com

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed

Variants: Not allowed

Tenderers may submit more than one tender: Not allowed

Deadline for receipt of requests to participate: 23/02/2026 15:00:00 (UTC+01:00) Central
European Time, Western European Summer Time

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

A non-disclosure agreement is required: yes

Additional information about the non-disclosure agreement: Accord de confidentialité requis
avant transmission des piéces du marché

Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Techniques

Framework agreement:

No framework agreement

Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

Further information, mediation and review

Review organisation: IMPRIMERIE NATIONALE SA

Information about review deadlines: Le Tribunal judiciaire de Paris est compétent pour
connaitre de toute contestation relative aux obligations de publicité et de mise en concurrence
auxquelles I'lmprimerie Nationale est soumise.
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Organisation providing more information on the review procedures: IMPRIMERIE NATIONALE

SA

8. Organisations

8.1.

8.1.

ORG-0001

Official name: IMPRIMERIE NATIONALE SA
Registration number: 352 973 622
Department: lle-de-France

Postal address: 38, Avenue de New York
Town: Paris

Postcode: 75016

Country subdivision (NUTS): Paris (FR101)
Country: France

Contact point: Mehdi MAKHLOUF

Email: mehdi.makhlouf@ingroupe.com
Telephone: +33616165952

Internet address: www.ingroupe.com

Buyer profile: https://www.achatpublic.com/
Roles of this organisation:

Buyer

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0000

Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL

Town: Luxembourg

Postcode: 2417

Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Country: Luxembourg

Email: ted@publications.europa.eu

Telephone: +352 29291

Internet address: https://op.europa.eu

Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

45087-2026

Notice identifier/version: ef357fd0-3a6d-4ef8-8045-e9e627f8bde0 - 01

Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice — standard regime
Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 20/01/2026 13:52:52 (UTC+00:00) Western European Time, GMT

Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 45087-2026

OJ S issue number: 14/2026

Publication date: 21/01/2026
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