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451038-2026 - Competition

Poland — Health and social work services — Swiadczenie i koordynacja specjalistycznych ustug
dla uczestnikéw projektu "Wielkopolskie telecentrum opieki"

OJ S 124/2026 01/07/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu
Email: rops@rops.poznan.pl
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Swiadczenie i koordynacja specjalistycznych ustug dla uczestnikéw projektu
"Wielkopolskie telecentrum opieki"
Description: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie i koordynacja specjalistycznych ustug
dla uczestnikéw projektu "Wielkopolskie telecentrum opieki" dofinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus oraz budzetu panstwa w ramach Programu
"Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027"- priorytet 6, dziatanie 06.13 Ustugi
spoteczne i zdrowotne. Przedmiot zamoéwienia obejmuje $wiadczenie i koordynacje
specjalistycznych ustug w formie teleporad, ktore bedg realizowane przy pomocy
udostepnionej Wykonawcy przez Zamawiajgcego Platformy Koordynacyjno-Spotecznej,
zwanej dalej PKOS (opis zatozeh merytorycznych Platformy PKOS stanowi zatgcznik nr 1 do
OPZ), w zakresie: a) Psychologa b) Dietetyka c) Gerontologa lub Psychogerontologa
Szczegdty zostaty opisane w OPZ.
Procedure identifier: 5f86daa2-d7ee-4343-87a4-98d989239c3e
Internal identifier: ROPS.XI1.261.25.2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Additional classification (cpv): 85311100 Welfare services for the elderly

2.1.2. Place of performance
Postal address: ul. Nowowiejskiego 11
Town: Poznan
Postcode: 61-731
Country subdivision (NUTS): Miasto Poznan (PL415)
Country: Poland
Additional information: Wskazane miejsce realizacji to siedziba Zamawiajgcego. Miejsce
realizacji: w siedzibie Wykonawcy lub wskazanym przez niego miejscu, przy uzyciu centralki
telefonicznej, umozliwiajgcym obstuge teleporad oraz dostep do korzystania z platformy PKOS.
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2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Swiadczenie i koordynacja specjalistycznych ustug dla uczestnikéw projektu
"Wielkopolskie telecentrum opieki"
Description: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie i koordynacja specjalistycznych ustug
dla uczestnikdéw projektu "Wielkopolskie telecentrum opieki" dofinansowanego ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus oraz budzetu panstwa w ramach Programu
"Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027"- priorytet 6, dziatanie 06.13 Ustugi
spoteczne i zdrowotne. Przedmiot zamodwienia obejmuje swiadczenie i koordynacje
specjalistycznych ustug w formie teleporad, ktére beda realizowane przy pomocy
udostepnionej Wykonawcy przez Zamawiajgcego Platformy Koordynacyjno-Spotecznej,
zwanej dalej PKOS (opis zatozen merytorycznych Platformy PKOS stanowi zatgcznik nr 1 do
OPZ), w zakresie: a) Psychologa b) Dietetyka c) Gerontologa lub Psychogerontologa
Szczegoty zostaty opisane w OPZ.
Internal identifier: ROPS.XI11.261.25.2026

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services
Additional classification (cpv): 85311100 Welfare services for the elderly

5.1.2. Place of performance
Postal address: ul. Nowowiejskiego 11
Town: Poznan
Postcode: 61-731
Country subdivision (NUTS): Miasto Poznan (PL415)
Country: Poland
Additional information: Wskazane miejsce realizacji to siedziba Zamawiajgcego. Miejsce
realizacji: w siedzibie Wykonawcy lub wskazanym przez niego miejscu, przy uzyciu centralki
telefonicznej, umozliwiajgcym obstuge teleporad oraz dostep do korzystania z platformy PKOS.

5.1.3. Estimated duration
Duration end date: 10/12/2028
Duration: 29 Months

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds:
Identifier of EU funds: Projekt ,Wielkopolskie telecentrum opieki” dofinansowany ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus oraz budzetu panstwa w ramach programu
Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027.
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The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: Punkty w kryterium Cena zostang przyznane w oparciu o wzor: Liczba punktéw =
( Cmin /Cof ) * 100 * waga gdzie: - Cmin - najnizsza cena spos$rod wszystkich ofert - Cof -
cena podana w ofercie. Waga kryterium - 100%. Szczegoty zostaty opisane w SWZ.

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://e-propublico.pl/Zamawiajacy
/AktualneOgloszenia?zamawiajacyld=c2e4193a-ff9e-4f24-b9be-dfeb3e884185

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://e-propublico.pl/Zamawiajacy/AktualneOgloszenia?
zamawiajacyld=c2e4193a-ff9e-4f24-b9be-dfeb3e884 185
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 31/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening:
Opening date: 31/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Additional information: Termin zwigzania ofertg - Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg do
dnia 28.10.2026 r.
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwotawcza
Information about review deadlines: Wykonawcom, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub
miat interes w uzyskaniu zaméwienia oraz ponidst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku
naruszenia przez zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej
na zasadach przewidzianych w art. 505 — 590 ustawy Pzp. Odwotanie wnosi sie w przypadku
zamowien, ktorych wartosc¢ jest rowna albo przekracza progi unijne, w terminie 10 dni od dnia
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przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;j.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu
Registration number: 7781354899
Department: Dziat Organizacyjno-Administracyjny
Postal address: ul. Nowowiejskiego 11
Town: Poznan
Postcode: 61-731
Country subdivision (NUTS): Miasto Poznan (PL415)
Country: Poland
Contact point: Dziat Organizacyjno-Administracyjny
Email: rops@rops.poznan.pl
Telephone: 61 856 73 11
Fax: 61 85 15 635
Internet address: www.rops.poznan.pl
Information exchange endpoint (URL): https://e-propublico.pl
Buyer profile: https://e-propublico.pl
Roles of this organisation:
Buyer

8.1. ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Registration number: 5262239325
Department: Sekretariat Biura Odwotan
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: Sekretariat Biura Odwotan
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: 22 458 78 01
Fax: 22 458 78 00
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
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Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: d652f1f7-da94-41c4-8c80-eb03db0a1979 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 30/06/2026 09:19:18 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish

Notice publication number: 451038-2026

OJ S issue number: 124/2026

Publication date: 01/07/2026
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