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See the notice on TED website 451432-2019 - Result
Poland-Gdansk: Computer-related professional services
OJ S 185/2019 25/09/2019
Contract award notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: Energa Informatyka i Technologie Sp. z o.o.
Postal address: al. Grunwaldzka 472A
Town: Gdańsk
NUTS code: PL634 Gdański
Postal code: 80-309
Country: Poland
Contact person: Agnieszka Rudzka
E-mail: agnieszka.rudzka@energa.pl
Telephone: +48 727500759

:Internet address(es)
Main address: http://bip.energa.pl/

Main activity
Electricity

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Usługi utrzymania i rozwoju dla systemu AUMS
Reference number: ZP/04/EITE-DB/2019

Main CPV code
72590000 Computer-related professional services

Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem jest ustalenie warunków przyszłych umów w sprawie zamówienia publicznego:
W ramach części I zamówienia – umowy na świadczenie usługi utrzymania systemu AUMS (w 
tym interfejsu AUMS-SID-AMI, portalu E-BOK oraz AUMS - CPD (bazy danych Informix AUMS 
wraz ze wsparciem do licencji IBM), zwanego dalej systemem AUMS.
W ramach części II zamówienia – umowy na świadczenie usługi rozwoju systemem AUMS.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/451432-2019
mailto:agnieszka.rudzka@energa.pl?subject=TED
http://bip.energa.pl/
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Total value of the procurement
Value excluding VAT: 3 650 000,00 PLN

Description

Title
Świadczenie usług utrzymania systemu AUMS
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72590000 Computer-related professional services

Place of performance
NUTS code: PL634 Gdański

Description of the procurement
Zakres utrzymania systemu AUMS, portalu E-BOK i bazy Informix.
1. Wsparcie systemu AUMS:
a) świadczenie usługi utrzymania systemu AUMS (w tym interfejsu AUMS-SID-AMI), portalu E-
BOK oraz bazy Informix;
b) przyjmowanie i realizacja zleceń dot. obsługi błędów i problemów zgodnie ze 
zdefiniowanym parametrami SLA;
c) utrzymywanie kompletnej i aktualnej dokumentacji systemowej;
d) nowelizacja systemów.
2. Warunki i poziomy świadczenia usługi dla systemów:
a) czas świadczenia usługi: 24 godziny 365 dni w roku z pominięciem uzgodnionych i 
potwierdzonych okien serwisowych;
b) czas serwisu: dni robocze: od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych 
od pracy; serwis w godzinach: 8:00-16:00 - dodatkowe wsparcie w dni robocze od 25 każdego 
miesiąca do 5 kolejnego miesiąca w godzinach 16:00-20:00;
c) dostępność: dostępność systemu AUMS i bazy Informix: 95 % liczona kwartalnie; 
maksymalna ilość niedostępności: 1 w miesiącu; maksymalna długość pojedynczej 
niedostępności: 60 minut;
d) dostępność systemu eBOK: 95 % liczona kwartalnie; maksymalna ilość niedostępności:
3 w miesiącu; maksymalna długość pojedynczej niedostępności: 12 godzin.
3. Wsparcie producenta baz danych Informix w modelu ASL (960 + 580 PVU), które 
umożliwiają: publikację poprawek, przyjmowanie i rozwiązywanie zgłoszeń w zakresie błędów 
związanych z bazą danych Informix.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
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Świadczenie usług rozwoju w systemie AUMS
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72590000 Computer-related professional services

Place of performance
NUTS code: PL634 Gdański

Description of the procurement
Zakres rozwoju systemu AUMS.
Gotowość do realizacji zadań rozwojowych w wymiarze 700 osobodni w czasie trwania 
umowy, umożliwiających realizację zmian regulacyjnych, do wprowadzenia których 
zobowiązane będą Energa Operator SA (EOP) oraz Energa Obrót SA (EOB).

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Restricted procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a periodic indicative 
notice

Section V: Award of contract

Lot No: 1

Title:
Świadczenie usług utrzymania systemu AUMS

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract
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V.2.1. Date of conclusion of the contract
28/08/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Asseco Poland SA
Town: Rzeszów
NUTS code: PL Polska
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 3 736 927,96 PLN

Information about subcontracting

Price paid for bargain purchases

Section V: Award of contract

Lot No: 2

Title:
Świadczenie usług rozwoju w systemie AUMS

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
28/08/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Asseco Poland SA
Town: Rzeszów
NUTS code: PL Polska
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1 845 000,00 PLN

Information about subcontracting

Price paid for bargain purchases

Section VI: Complementary information
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Procedures for review

Review body
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Date of dispatch of this notice
20/09/2019


