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See the notice on TED website

452014-2026 - Competition
France – Supply services of office personnel – Marché d'Externalisation des fonctions accueil 
des sites CCI Campus de Strasbourg et Colmar
OJ S 124/2026 01/07/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: CCI ALSACE EUROMETROPOLE
Email: la.clowez@grandest.cci.fr
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Marché d'Externalisation des fonctions accueil des sites CCI Campus de Strasbourg et 
Colmar
Description: Marché d'Externalisation des fonctions accueil des sites CCI Campus de 
Strasbourg et Colmar
Procedure identifier: 297bc1f1-3a53-486a-aeb9-c53c8a2f95fb
Internal identifier: 2026-CONSU-12
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: La procédure de passation utilisée est : l'appel d'offres ouvert. 
Elle est soumise aux dispositions des articles L. 2124-2, R. 2124-2 1° et R. 2161-2 à R. 2161-
5 du Code de la commande publique. Il s'agit d'un marché ordinaire. Il n'est pas prévu de 
décomposition en lots. Le pouvoir adjudicateur a décidé de ne pas lancer la consultation en 
lots séparés pour les motifs suivants : Le marché ne permet pas l’identification de prestations 
distinctes et l’allotissement géographique est techniquement inenvisageable en raison de la 
centralisation de la gestion administrative de ce marché. Compte tenu de l’unicité des 
prestations et des contraintes de continuité de service et de coordination du service, le présent 
marché n’est pas alloti afin de garantir la qualité, la réactivité et la cohérence de l’exécution 
des prestations. La visite du site est facultative. Le marché sera attribué à un opérateur 
économique.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79621000 Supply services of office personnel
Additional classification (cpv): 79500000 Office-support services, 79511000 Telephone 
operator services, 79992000 Reception services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: CCI CAMPUS Strasbourg, 234 avenue de Colmar  
Town: Strasbourg
Postcode: 67000
Country subdivision (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/452014-2026
mailto:la.clowez@grandest.cci.fr
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Country: France

2.1.2.  Place of performance
Postal address: CCI CAMPUS Colmar, 4 rue du Rhin  
Town: COLMAR
Postcode: 68000
Country subdivision (NUTS): Haut-Rhin (FRF12)
Country: France

2.1.4.  General information
This procedure will be relaunched
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Marché d'Externalisation des fonctions accueil des sites CCI Campus de Strasbourg et 
Colmar
Description: Marché d'Externalisation des fonctions accueil des sites CCI Campus de 
Strasbourg et Colmar
Internal identifier: 2026-CONSU-12

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79621000 Supply services of office personnel
Additional classification (cpv): 79500000 Office-support services, 79511000 Telephone 
operator services, 79992000 Reception services
Options: 
Description of the options: Le marché est conclu pour une période initiale de 12 mois à 
compter du 25 octobre 2026 ou de la date de réception de la notification si cette dernière est 
ultérieure. Le contrat est reconduit : Tacitement jusqu’à son terme. Le nombre de période de 
reconduction est fixé à 3. La durée de chaque période de reconduction est de 12 mois. La 
durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 48 mois.

5.1.2.  Place of performance
Town: Lieux d'exécution : CCI CAMPUS Strasbourg, 234 avenue de Colmar 67000 
STRASBOURG - CCI CAMPUS Colmar, 4 rue du Rhin 68000 COLMAR
Country subdivision (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Country: France

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
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Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Prix des 
prestations : 40 points, Valeur technique de l'offre : 50 points, Prise en compte des enjeux 
environnementaux dans le cadre du marché : 10 points. (cf : RC)

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3016724&orgAcronyme=l2m
Ad hoc communication channel: 
URL: https://www.marches-publics.gouv.fr

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 31/07/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Central European Time, 
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 120 Days
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Comités consultatifs de règlement amiable des litiges
Review organisation: Tribunal administratif de Strasbourg
Information about review deadlines: Les voies de recours ouvertes aux candidats sont les 
suivantes : - d'un référé précontractuel, jusqu'à la signature du marché conformément aux 
dispositions des articles L.551-1 et R.551-1 à R.551-6 du Code de justice administrative, - d’
un recours de pleine juridiction tendant à ce qu’il soit mis fin à l’exécution du contrat et ouvert 
aux tiers justifiant d’un intérêt lésé (CE, 30 juin 2017, SMPAT, n°398445), et pouvant être 
exercé dans les deux mois « à compter de l’accomplissement des mesures de publicité 
appropriées », - d’un référé contractuel à compter de la signature du marché conformément 
aux articles L.551-13 et R.551-7 à R.551-10 du Code de justice administrative dans un délai 
de trente et un jours à compter de la publication de l'avis d'attribution du marché, ou de 6 mois 
à compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat, si aucun avis d’attribution n’a été 

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3016724&orgAcronyme=l2m
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3016724&orgAcronyme=l2m
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/
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publié ou si aucune notification de la conclusion du contrat n’a été effectuée, - d'un recours en 
contestation de validité du marché, conformément à l'arrêt du Conseil d'État du 16 juillet 2007 
(CE, 4 avril 2014, n°358994, Département de Tarn-et-Garonne), dans un délai de deux mois à 
compter de la publication de l'avis d'attribution du marché assorti le cas échéant d'un référé 
suspension en application de l'article L.521-1 du Code de justice administrative.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: CCI ALSACE 
EUROMETROPOLE
Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal administratif de 
Strasbourg

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: CCI ALSACE EUROMETROPOLE
Registration number: 13002267600196
Postal address: 14 RUE DE LA HAYE
Town: SCHILTIGHEIM
Postcode: 67300
Country subdivision (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Country: France
Email: la.clowez@grandest.cci.fr
Telephone: 0326506207
Buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Tribunal administratif de Strasbourg
Registration number: 17670005200010
Postal address: 31 avenue de la Paix BP 51038
Town: Strasbourg Cedex
Postcode: 67070
Country subdivision (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Country: France
Email: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Telephone: 0388212323
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: Comités consultatifs de règlement amiable des litiges
Registration number: 17540001900014
Postal address: 1 rue Préfet Claude Erignac
Town: NANCY
Postcode: 54038
Country subdivision (NUTS): Meurthe-et-Moselle (FRF31)
Country: France
Email: caroline.page@meurtheetmoselle.gouv.fr

mailto:la.clowez@grandest.cci.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
mailto:caroline.page@meurtheetmoselle.gouv.fr
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Telephone: 0383342565
Roles of this organisation: 
Mediation organisation

Notice information

Notice identifier/version: 191945cb-15cf-41a6-a91c-a4436478c49e  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 29/06/2026 16:50:48 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 452014-2026
OJ S issue number: 124/2026
Publication date: 01/07/2026
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