
452473-2026 Page 1/6

See the notice on TED website

452473-2026 - Competition
Slovakia – IT services: consulting, software development, Internet and support – Národný 
emisný informačný systém II (NEIS II)
OJ S 124/2026 01/07/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Slovenský hydrometeorologický ústav
Email: vo@shmu.sk
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government 
authority
Activity of the contracting authority: Environmental protection

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Národný emisný informačný systém II (NEIS II)
Description: Predmetom zákazky je vytvorenie: 2.1.1 nového informačného systému s 
názvom: “Národný emisný informačný systém II“, ktorý bude komplexným rezortným 
informačným systémom pre ovzdušie (ďalej aj ako „NEIS II“ alebo „Dielo“) a 2.1.2 
zabezpečenie služieb technickej podpory a rozvoja vytvoreného NEIS II po dobu 48 mesiacov 
od odovzdania Diela (ďale aj ako „SLA služby“). Podrobná špecifikácia predmetu zákazky je 
uvedená v Kapitole (B) Opis a ocenenie predmetu zákazky. Zákazka nie je rozdelená na časti.
Procedure identifier: 5bbd283b-b87f-47e1-8b59-e52b8439b093
Internal identifier: 706-2223/2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Jeséniová 17 
Town: Bratislava - mestská časť Nové Mesto
Postcode: 83101
Country subdivision (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Country: Slovakia

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 5 874 283,74 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: Doplňujúce informácie: 1. Zákazka sa nedelí na časti. Zákazku z 
dôvodu povahy zákazky a charakteru nie je možné rozdeliť z nasledovného dôvodu: 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/452473-2026
mailto:vo@shmu.sk
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Predmetom zákazky je vytvorenie jedného nového Informačného systému NEIS II, čím sa 
vytvorí nové riešenie. NEIS II zabezpečí zosúladenie legislatívnych požiadaviek 
prevádzkovateľov zdrojov, právnických osôb, fyzických osôb-podnikateľov a orgánov ochrany 
ovzdušia s vykonávanými procesmi. Informačný systém NEIS II je navrhnutý ako jednotný 
celok a jeho jednotlivé komponenty nie je možné oddeliť medzi viacerých poskytovateľov bez 
zásadného dopadu na stabilitu, záruky a prevádzku riešenia. Akákoľvek zmena systému má 
dopad na jeho fungovanie a po zásahu tretej osoby do systému by nebolo možné zo strany 
poskytovateľa poskytnúť záruku na dodané zmeny. NEIS II bude vytvorený, prevádzkovaný a 
udržiavaný ako jeden celok z dôvodu charakteru jeho architektúry a skutočnosti dopadu 
zmeny funkcionality na jednotlivé časti systému. Bezprostredne po úspešnom ukončení fázy 
implementácie a uvedení IS NEIS II do ostrej produkčnej prevádzky nastáva obdobie 24 
mesiacov, ktoré je z technického hľadiska kritické pre dosiahnutie plnej prevádzkovej zrelosti. 
Komplexné zákazkové softvérové dielo vykazuje v prvých dvoch rokoch prevádzky výskyt tzv. 
skrytých (latentných) vád a neoptimalizovaných stavov, ktoré nie je možné identifikovať v 
rámci predprodukčného testovania (UAT) z dôvodu absencie reálnych masívnych dátových 
tokov a reálneho správania externých subjektov. Ak by počas týchto 24 mesiacov stabilizácie 
vykonával podporu iný subjekt ako autor diela, nebolo by technicky možné určiť, či incident 
(napr. zlyhanie výpočtu emisných kvót) zapríčinila vada v architektúre (zodpovednosť 
zhotoviteľa) alebo nesprávny prevádzkový zásah (zodpovednosť poskytovateľa SLA). Po tejto 
lehote je možné predpokladať fázu stabilizácie systému a príprava transparentného opisu pre 
nové VO (mesiace 25 až 48). Po uplynutí 24 mesiacov produkčnej stabilizácie disponuje 
verejný obstarávateľ funkčne a technicky „zastabilizovaným“ systémom. Zostávajúce obdobie 
24 mesiacov je procedurálne a technicky nevyhnutné na realizáciu prokonkurenčných krokov 
smerujúcich k prechodu na potencionálne nového dodávateľa služieb prevádzky a podpory. 
Verejný obstarávateľ nie je v momente vyhlásenia tohto obstarávania schopný objektívne 
zadefinovať presný rozsah a parametre servisných služieb (počet incidentov, náročnosť na 
človeko-hodiny, zmenové požiadavky), nakoľko systém ešte neexistuje. Ak by obstarával SLA 
samostatne už teraz, porušil by § 42 ods. 1 ZVO, pretože opis predmetu zákazky by bol 
neurčitý a špekulatívny. Obdobie medzi 25. a 48. mesiacom slúži na to, aby obstarávateľ 
exaktne zmeral a zdokumentoval reálne prevádzkové náklady, výkonnostné metriky a 
vyhotovil kompletnú, aktualizovanú administrátorskú dokumentáciu systému vrátane 
zapracovaných legislatívnych zmien. Následne príprava nadlimitného verejného obstarávania 
na SLA služby pre už existujúci štátny systém, spracovanie detailných súťažných podkladov 
na základe dvoch rokov reálnej prevádzky, samotná realizácia verejného obstarávania 
(vrátane lehoty na predkladanie ponúk, revíznych postupov, vyhodnocovania) a následná fáza 
Handoveru (preberania systému novým úspešným uchádzačom) trvá v podmienkach SR 
rovnako určitý čas. Obdobie druhých 24 mesiacov tak predstavuje nevyhnutné a bezpečné 
časové okno na to, aby verejný obstarávateľ stihol vysúťažiť nového poskytovateľa SLA 
služieb na plne otvorenom trhu bez toho, aby bol vystavený riziku prevádzkového vákua alebo 
nútený k uplatneniu priameho rokovacieho konania z dôvodu časovej tiesne. Z uvedených 
dôvodov verejný obstarávateľ ďalej nedelí predmet zákazky. 2. V súlade s ust. § 20 zákona o 
verejnom obstarávaní sa bude komunikácia a výmena informácií v tejto verejnej súťaži 
uskutočňovať v písomnej forme výhradne prostredníctvom elektronických prostriedkov. 
Verejný obstarávateľ využije na komunikáciu elektronickú platformu verejného obstarávania – 
systém IS EVO, ktorý je prístupný na stránke: Elektronická platforma – Informačný systém 
verejnej správy  Verejný obstarávateľ bude komunikovať spôsobom určeným (www.isepvo.sk).
funkcionalitou informačného systému elektronického verejného obstarávania v systéme IS 
EVO (ďalej ako „IS EVO"). 3. Elektronická aukcia sa neuplatňuje. 4. Verejný obstarávateľ 

http://www.isepvo.sk
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uzavrie zmluvu v súlade s § 11 zákona o verejnom obstarávaní. 5. UPOZORNENIE: Verejný 
obstarávateľ upozorňuje záujemcov, aby pri vypĺňaní Návrhu na plnenia kritérií v IS EVO 
dodržali podmienky uvedené v Kapitole (F) Súťažných podkladov!
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Národný emisný informačný systém II (NEIS II)
Description: Predmetom zákazky je vytvorenie: 2.1.1 nového informačného systému s 
názvom: “Národný emisný informačný systém II“, ktorý bude komplexným rezortným 
informačným systémom pre ovzdušie (ďalej aj ako „NEIS II“ alebo „Dielo“) a 2.1.2 
zabezpečenie služieb technickej podpory a rozvoja vytvoreného NEIS II po dobu 48 mesiacov 
od odovzdania Diela (ďale aj ako „SLA služby“). Podrobná špecifikácia predmetu zákazky je 
uvedená v Kapitole (B) Opis a ocenenie predmetu zákazky. Zákazka nie je rozdelená na časti.
Internal identifier: 706-2223/2026

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Jeséniova 17 
Town: Bratislava - mestská časť Nové Mesto
Postcode: 83101
Country subdivision (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Country: Slovakia

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 77 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 5 874 283,74 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Tender requirement
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds: 
EU funds programme: Cohesion Fund (CF) (2021/2027)
Identifier of EU funds: Národný emisný informačný systém II (NEIS II), ITMS21+kód:
401202B474
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes



452473-2026 Page 4/6

Additional information: Podrobnejšie množstvo, podmienky plnenia ako aj ostatné podmienky 
zmluvy sú uvedené v Súťažných podkladoch. Zmluvné podmienky sú uvedené v Kapitole (D) 
Obchodné podmienky. Verejný obstarávateľ upozorňuje, že požaduje dodanie diela do 29 
mesiacov od doručenia písomnej výzvy v zmysle návrhu zmluvy o dielo- bližšie pozri Kapitola 
(D) Obchodné podmienky. Služby technickej podpory požaduje po dobu 48 mesiacov do dňa 
prevzatia diela.

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: K1 Najnižšia celková cena zákazky v EUR s DPH
Description: K1 - Najnižšia navrhovaná celková cena za predmet zákazky v zmysle Súťažných 
podkladov vyjadrená v EUR s DPH. Uchádzači zaokrúhľujú svoje návrhy v zmysle 
matematických pravidiel na dve desatinné miesta. Bližšie je ku kritériu uvedené v Kapitole (F) 
Súťažných podkladov.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Quality
Name: K2 Kvalita tímu kľúčových expertov
Description: K2 - predstavuje bonifikovanie profesionálnych praktických skúseností kľúčových 
expertov vyhodnocovaných v rámci podmienok účasti podľa Súťažných podkladov a 
dosiahnutých nižšie definovaných certifikácií nad rámec minimálnych požiadaviek 
stanovených v rámci podmienok účasti – Kapitola (E) Súťažných podkladov. Uchádzač získa 
body za každého Kľúčového experta č. 1,3,4,5,6,7,9,10,13 ak preukáže viac praktických 
skúseností poprípade certifikáciu (kde je to uvedené) nad minimálnu požadovanú úroveň 
uvedenú v týchto Súťažných podkladoch v Kapitole (E) Podmienky účasti pre Kľúčového 
experta č. 1,3,4,5,6,7,9,10,13. Uchádzačovi bude za každého Kľúčového experta priradený 
určený počet bodov na základe vyhodnotenia splnenia jeho kvalitatívnych predpokladov. 
Bližšie je ku kritériu uvedené v Kapitole (F) Súťažných podkladov.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Slovak
Address of the procurement documents: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-
zakaziek/dokumenty/557991
Ad hoc communication channel: 
Name: IS EVO/IS EPVO
URL: www.isepvo.sk

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: http://isepvo.sk
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Slovak, Czech

https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/557991
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/557991
http://www.isepvo.sk
http://isepvo.sk
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Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Description of the financial guarantee: Výška zábezpeky: 200 000,-€. Bližšie o jej spôsobe 
zloženia a podmienkach je uvedené v Kapitole (A) Súťažných podkladov bod 20.
Deadline for receipt of tenders: 04/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 12 Months
Information about public opening: 
Opening date: 04/08/2026 13:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: IS EVO na www.isepvo.sk
Additional information: Opis otvárania ponúk: Otváranie ponúk sa uskutoční dňa 04.08.2026 o 
13:30 hod. prostredníctvom IS EVO. Možnosť účasti na otváraní ponúk uchádzačmi je 
zabezpečená on-line, elektronicky prostredníctvom IS EVO, sprístupnením ponúk v súlade s § 
52 zákona o verejnom obstarávaní, ktorí predložili ponuky v lehote na predkladanie ponúk. 
Otváranie ponúk bude uskutočnené podľa § 52 ods. 1 až 3 zákona. V prípade, ak uchádzač v 
rámci predkladania ponuky v súlade s funkcionalitou IS EVO využije možnosť jej šifrovania, je 
povinný vykonať odšifrovanie ponuky najneskôr do termínu otvárania ponúk podľa bodu 26.1. 
súťažných podkladov. Bližšie pozri Súťažné podklady v IS EVO na www.isepvo.sk.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Úrad pre verejné obstarávanie
Information about review deadlines: Lehoty na predloženie námietok upravuje platný a účinný 
zákon o verejnom obstarávaní.
Organisation providing more information on the review procedures: Úrad pre verejné 
obstarávanie

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Úrad pre verejné obstarávanie
Registration number: 31797903
Registration number: 2021511008
Postal address: Ružová dolina 10
Town: Bratislava - mestská časť Ružinov
Postcode: 82109
Country subdivision (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Country: Slovakia

http://www.isepvo.sk
http://www.isepvo.sk
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Email: info@uvo.gov.sk
Telephone: +421250264111
Internet address: www.uvo.gov.sk
Roles of this organisation: 
TED eSender
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Slovenský hydrometeorologický ústav
Registration number: 00156884
Registration number: 2020749852
Postal address: Jeséniova 17
Town: Bratislava - mestská časť Nové Mesto
Postcode: 83315
Country subdivision (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Country: Slovakia
Email: vo@shmu.sk
Telephone: +421259415434
Buyer profile: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/266
Roles of this organisation: 
Buyer

Notice information

Notice identifier/version: 45c66b26-b997-49cd-95aa-44c66512a765  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 29/06/2026 17:51:34 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Slovak
Notice publication number: 452473-2026
OJ S issue number: 124/2026
Publication date: 01/07/2026
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