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II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 452495-2019 - Competition
France-Croix: Building-cleaning services
OJ S 186/2019 26/09/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Commune de Croix
Postal address: Hôtel de Ville, 187 rue Jean Jaurès
Town: Croix
NUTS code: FRE11 Nord
Postal code: 59170
Country: France
Contact person: Service commande publique
E-mail: marchespublics@ville-croix.fr
Telephone: +33 320285728

:Internet address(es)
Main address: http://www.ville-croix.fr
Address of the buyer profile: https://www.marches-securises.fr

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.marches-securises.fr
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
securises.fr
Additional information can be obtained from another address:
Official name: Hôtel de Ville
Postal address: 187 rue Jean Jaurès
Town: Croix
NUTS code: FRE11 Nord
Postal code: 59170
Country: France
E-mail: marchespublics@ville-croix.fr
Telephone: +33 320285728

:Internet address(es)
Main address: http://www.ville-croix.fr

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/452495-2019
mailto:marchespublics@ville-croix.fr?subject=TED
http://www.ville-croix.fr
https://www.marches-securises.fr
https://www.marches-securises.fr
https://www.marches-securises.fr
https://www.marches-securises.fr
mailto:marchespublics@ville-croix.fr?subject=TED
http://www.ville-croix.fr


452495-2019 Page 2/7

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1. Title
Prestations nettoyage bâtiments, vitres et location séchoirs à mains

Main CPV code
90911200 Building-cleaning services

Type of contract
Services

Short description
Le présent marché de services passé selon la procédure d'appel d'offres ouvert a pour objet 
l'exécution des prestations de nettoyage des locaux et le nettoyage des vitres des bâtiments 
communaux (écoles, bâtiments et locaux divers), ainsi que la location et la maintenance de 
séchoirs à mains.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for maximum number of lots: 3
Maximum number of lots that may be awarded to one tenderer: 3

Description

Title
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
90911200 Building-cleaning services

Place of performance
NUTS code: FRE11 Nord
Main site or place of performance: Ville de Croix.

Description of the procurement
Entretien et nettoyage de 42 bâtiments communaux.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: — nombre d'heures prévues pour chaque site et plages horaires 
d'intervention / Weighting: 9
Quality criterion - Name: — méthodologie d'intervention / Weighting: 6
Quality criterion - Name: — modalités de remplacement des agents en cas d'absence et 
moyens mis en œuvre pour assurer la continuité du service / Weighting: 6
Quality criterion - Name: — formation du personnel / Weighting: 2
Quality criterion - Name: — déplacements réguliers du référent de la société sur les sites pour 
l'encadrement et les contrôles / Weighting: 6
Quality criterion - Name: — modalités d'encadrement, de suivi et de contrôle du personnel 
d'entretien, qualification du référent et de l'encadrant / Weighting: 5
Quality criterion - Name: — contenu et fréquence des points d'étape et d'évaluation effectués 
avec le référent du pouvoir adjudicateur / Weighting: 6
Quality criterion - Name: — politique de protection de l'environnement de l'entreprise / 
Weighting: 6
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

Quality criterion - Name: — utilisation de produits respectueux de l'environnement / Weighting: 
10
Quality criterion - Name: — processus mis en œuvre pour répondre et remédier aux 
réclamations en cas de nettoyage non conforme / Weighting: 4
Price - Weighting: 40

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
3 reconductions tacites à la date anniversaire de la notification.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
— montant minimum annuel: 150 000 EUR HT,
— montant maximum annuel: 800 000 EUR HT.
Le titulaire du nouveau marché est tenu par l'obligation légale de reprise du personnel 
conformément aux articles L. 1224-1 et suivants du code du travail.

Description

Title
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
64121100 Mail delivery services

Place of performance
NUTS code: FRE11 Nord
Main site or place of performance: Ville de Croix.

Description of the procurement
Nettoyage des vitres de 43 bâtiments communaux.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: — méthodologie d'intervention / Weighting: 10
Quality criterion - Name: — moyens mis en œuvre pour respecter les délais d'intervention / 
Weighting: 5
Quality criterion - Name: — formation du personnel / Weighting: 5
Quality criterion - Name: — déplacements du référent de la société sur les sites pour 
l'encadrement et les contrôles / Weighting: 5



452495-2019 Page 4/7

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

Quality criterion - Name: — politique de protection de l'environnement de l'entreprise / 
Weighting: 5
Quality criterion - Name: — utilisation de produits respectueux de l'environnement / Weighting: 
5
Quality criterion - Name: — processus mis en œuvre pour répondre et remédier aux 
réclamations en cas de nettoyage non conforme / Weighting: 5
Quality criterion - Name: — matériel utilisé pour l'exécution des prestations / Weighting: 5
Price - Weighting: 55

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
3 reconductions tacites à la date anniversaire de la notification.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
— montant minimum annuel annuel: 3 000 EUR HT,
— montant maximum annuel: 20 000 EUR HT.

Description

Title
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
33760000 Toilet paper, handkerchiefs, hand towels and serviettes

Place of performance
NUTS code: FRE11 Nord
Main site or place of performance: Ville de Croix.

Description of the procurement
Location et maintenance de séchoirs à main sur 43 bâtiments communaux.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: — descriptif technique du matériel (puissance, décibel…) / Weighting
: 10
Quality criterion - Name: — modalité d'installation du matériel / Weighting: 5
Quality criterion - Name: — délais d'installation du matériel / Weighting: 5
Quality criterion - Name: — descriptif de la maintenance / Weighting: 5
Quality criterion - Name: — sécurité d'utilisation / Weighting: 5
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III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

Quality criterion - Name: — modalité de contrôle du matériel / Weighting: 5
Quality criterion - Name: — facilité d'utilisation, ergonomie / Weighting: 5
Quality criterion - Name: — délais d'intervention en cas de défaillance / Weighting: 5
Price - Weighting: 55

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
3 reconductions tacites à la date de notification.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
— montant minimum annuel: 5 000 EUR HT,
— montant maximum annuel: 60 000 EUR HT.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
— déclaration du candidat (nouvel imprimé DC2 dûment complété) ou autres documents 
contenant des informations similaires et notamment: identification du candidat et de son statut 
juridique,
— renseignements relatifs à la capacité économique et financière du candidat individuel ou du 
membre du groupement.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
— déclaration concernant le chiffre d'affaires global du candidat et, le cas échéant, le chiffre 
d'affaires du domaine d'activité faisant l'objet du marché public, portant au maximum sur les 3 
derniers exercices disponibles en fonction de la date de création de l'entreprise ou du début 
d'activité de l'opérateur économique, dans la mesure où les informations sur ces chiffres 
d'affaires sont disponibles.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
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VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

— une liste des principaux services fournis au cours des 3 dernières années indiquant le 
montant, la date et le destinataire public ou privé. Les prestations de services sont prouvées 
par des attestations du destinataire ou, à défaut, par une déclaration de l'opérateur 
économique,
— une déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et l'importance du 
personnel d'encadrement pendant les 3 dernières années,
— une description de l'outillage, du matériel et de l'équipement technique dont le candidat 
disposera pour la réalisation du marché public,
— l'Indication des mesures de gestion environnementale que le candidat pourra appliquer lors 
de l'exécution du marché public.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 31/10/2019 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 31/10/2019 14:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
Septembre 2023 pour les 3 lots.

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

Remise des plis uniquement par voie dématérialisée les questions devront être posées au 
plus tard 8 jours avant la date limite de remise des offres. Une réponse écrite sera 
communiquée à l'ensemble des candidats.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Lille
Postal address: 5 rue Geoffroy Saint-Hilaire, CS 62039
Town: Lille Cedex France
Postal code: 59014
Country: France
E-mail: greffe.ta-lille@juradm.fr
Telephone: +33 359542342
Internet address: http://lille.tribunal-administratif.fr

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal administratif de Lille
Postal address: 5 rue Geoffroy Saint-Hilaire, CS 62039
Town: Lille Cedex France
Postal code: 59014
Country: France
E-mail: greffe.ta-lille@juradm.fr
Telephone: +33 359542342
Internet address: http://lille.tribunal-administratif.fr

Date of dispatch of this notice
24/09/2019

mailto:greffe.ta-lille@juradm.fr?subject=TED
http://lille.tribunal-administratif.fr
mailto:greffe.ta-lille@juradm.fr?subject=TED
http://lille.tribunal-administratif.fr

