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See the notice on TED website 452764-2023 - Competition
Lithuania-Utena: Business and management consultancy and related services
OJ S 142/2023 26/07/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Utenos rajono savivaldybės administracija
National registration number: 188710442
Postal address: Utenio a. 4, LT-28503 Utena
Town: Utena
NUTS code: LT029 Utenos apskritis
Postal code: 28503
Country: Lithuania
Contact person: Jurgita Šukienė
E-mail: jurgita.sukiene@utena.lt
Telephone: +370 38961644

:Internet address(es)
Main address: http://www.utena.lt
Address of the buyer profile: https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt/ctm/Company
/CompanyInformation/Index/6787

Information about joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt/app/rfq/publicpurchase_docs.asp?PID=720955
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://pirkimai.
eviesiejipirkimai.lt/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=720955&B=PPO
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Viešųjų paslaugų planavimo, organizavimo ir teikimo procesų optimizavimas, įdiegiant LEAN 
sistemą

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/452764-2023
mailto:jurgita.sukiene@utena.lt?subject=TED
http://www.utena.lt
https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt/ctm/Company/CompanyInformation/Index/6787
https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt/ctm/Company/CompanyInformation/Index/6787
https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt/app/rfq/publicpurchase_docs.asp?PID=720955
https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=720955&B=PPO
https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=720955&B=PPO
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II.1.2. Main CPV code
79400000 Business and management consultancy and related services

Type of contract
Services

Short description
Perkama viešųjų paslaugų planavimo, organizavimo ir teikimo procesų optimizavimas, 
įdiegiant LEAN sistemą

Estimated total value
Value excluding VAT: 35 070,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services

Place of performance
NUTS code: LT029 Utenos apskritis
Main site or place of performance: Utenos rajonas

Description of the procurement
1. Utenos rajono seniūnijų teikiamų viešųjų paslaugų analizė;
2. Utenos rajono seniūnijų teikiamų viešųjų paslaugų optimizavimas, taikant LEAN metodus;
3. Utenos rajono seniūnijų viešųjų paslaugų vidinio ir išorinio matavimo rodiklių aprašo 
parengimas;
4. Utenos rajono seniūnijų viešųjų paslaugų kokybės ir asmenų aptarnavimo standarto 
parengimas ir įdiegimas

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 5
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Dėl institucijų įsipareigojimų įvykdymo ilgesniu nei numatyta teisės aktų tvarka, terminu, 
suinteresuotos visuomenės pasiūlymų nagrinėjimo ar kitų objektyvių priežasčių, kurios 
nepriklauso nuo Tiekėjo, Paslaugų suteikimo terminas gali būti pratęstas vieną kartą, bet ne 
ilgiau kaip 1 (vienam) mėnesiui, Pirkėjui ir Tiekėjui pasirašius papildomą susitarimą

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Nr. 10.1.3-ESFA-RE-920-91-0009

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Tiekėjas, dalyvaujantis pirkime, turi atitikti nurodytus reikalavimus dėl tiekėjų pašalinimo 
pagrindų nebuvimo. Tiekėjas pasiūlyme turi pateikti Europos bendrąjį viešųjų pirkimų 
dokumentą-aktualią redakciją, pakeičiančią kompetetingų institucijų išduodamus dokumentus 
ir preliminariai patvirtinančią, kad nėra tiekėjo pašalinimo pagrindų, nustatytų vadovaujantis 
Viešųjų pirkimų įstatymo 45 straipsnio nuostatomis. Europos bendrasis viešųjų pirkimų 
dokumentas parengiamas pagal standartinę formą,
kuri yra patvirtinta 2016 m. sausio 5 d. komisijos įgyvendinimo reglamentu (ES) 2016/7, kuriuo 
nustatoma Europos bendrojo viešųjų pirkimų dokumentų standartinė forma (OL 2016 L 3, p. 
16)

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
1) delspinigiai;
2) mokėjimai už paslaugas

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 30/08/2023 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates



452764-2023 Page 4/4

VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Lithuanian

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 30/08/2023 10:45Local time: 
Place: 
Utenos rajono savivaldybės administracija, Utenio a. 4, Utena, Lietuva

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Panevėžio apygardos teismas
Postal address: Elektros g. 9
Town: Panevėžys
Postal code: 35175
Country: Lithuania

Date of dispatch of this notice
21/07/2023


