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See the notice on TED website

452867-2026 - Competition
France – Repair and maintenance services of water meters – Marché de location, d'entretien et 
de relève des dispositifs d'individualisation des consommations d'eau et de chauffage, avec 
prestations associées de maîtrise des charges locataires
OJ S 125/2026 02/07/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: DOMIAL ESH
Email: achats@domial.fr
Legal type of the buyer: Entity with special or exclusive rights
Activity of the contracting authority: Housing and community amenities

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Marché de location, d'entretien et de relève des dispositifs d'individualisation des 
consommations d'eau et de chauffage, avec prestations associées de maîtrise des charges 
locataires
Description: La présente consultation a pour objet les prestations relatives à la location, à 
l'entretien et à la télérelève des dispositifs d'individualisation des consommations d'eau et de 
chauffage, avec prestations associées de maîtrise des charges locatives.
Procedure identifier: bd6fa2d5-507f-485d-a6f8-2e73b4cd4959
Internal identifier: 26SDM03300
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50411100 Repair and maintenance services of water meters
Additional classification (cpv): 38421100 Water meters, 38551000 Energy meters, 65500000 
Meter reading service

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Country: France
Additional information: Les prestations seront réalisées sur le territoire de la Collectivité 
Européenne d'Alsace (CEA).

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.5.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 2

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/452867-2026
mailto:achats@domial.fr
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Terms of contract: 
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 2

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Lot 01 - Compteurs eau chaude, eau froide et thermique
Description: Le présent lot a pour objet les prestations relatives aux dispositifs 
d'individualisation des consommations d'eau, comprenant les compteurs individuels d'eau 
froide et d'eau chaude sanitaire avec prestations associées de location, d'entretien, de relève 
et de maîtrise des charges locatives, ainsi qu'aux dispositifs d'individualisation des 
consommations de chauffage par compteurs d'énergie thermique individuels (CET), avec 
prestations associées de location, d'entretien, de relève et de maîtrise des charges locatives.
Internal identifier: 26SDM03301

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50411100 Repair and maintenance services of water meters
Additional classification (cpv): 38421100 Water meters, 38551000 Energy meters, 65500000 
Meter reading service

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Country: France
Additional information: Les prestations seront réalisées sur le territoire de la Collectivité 
Européenne d'Alsace (CEA).

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 12 Years

5.1.6.  General information
This is a recurrent procurement
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Appel d'offres ouvert en application des articles L. 2124-2, R. 2124-2 et 
R. 2161-2 à R. 2161-5 du Code de la commande publique. Le présent marché entre en 
vigueur à la date de sa notification au titulaire. La durée des prestations de location, 
d'entretien et de relève (LER) est fixée à douze (12) années, à compter du 1er janvier 2027, 
date de début effectif desdites prestations, pour s'achever le 31 décembre 2038. 
Conformément aux dispositions de l'article R. 2122-7 du Code de la commande publique, 
DOMIAL se réserve la faculté de recourir à un marché sans publicité, ni mise en concurrence 
préalable pour la réalisation de prestations similaires à celles du présent marché. Modalités 
essentielles de financement et de paiement: financement sur fonds propres. Délai global de 
paiement : 30 jours fin de mois à compter de la réception de la demande de paiement. 
Signature électronique : La signature électronique des documents est exigée. Pour la partie 
marché à bons de commande, le montant maximum sur la durée totale du marché est de 600 
000,00 euros HT.
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5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Valeur technique
Description: Valeur technique jugée sur la base du mémoire technique (70 points) : - Moyens 
humains et organisationnels affectés à l'exécution du marché - Déploiement et exploitation (6 
points) - Moyens matériels et équipements du personnel technique intervenant pour la pose 
des équipements et pour les dépannages - Déploiement et exploitation (6 points) - Description 
des compteurs EF et ECS et leurs accessoires connexes (6 points) - Description des 
compteurs calories et leurs accessoires connexes (6 points) - Description des systèmes de 
télé relève et de traitement des données (6 points) - Description des équipements relatifs aux 
prestations ponctuelles sur BPU (6 points) - Méthodologie pour la phase déploiement des 
équipements (7 points) - Méthodologie pour la phase exploitation (7 points) - Description des 
fonctionnalités et de la mise en oeuvre de l'interface numérique DOMIAL (7 points) - 
Description des fonctionnalités et de la mise en oeuvre de l'interface numérique locataire (7 
points) - Démarche de Responsabilité Sociétale et Environnementale (RSE) - Mise en oeuvre 
opérationnelle pour le marché (6 points)

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://domial.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_1395_1169094.html

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://domial.e-marchespublics.com/
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 30/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 9 Months
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Justification for the duration of the framework agreement: La durée du marché, supérieure à 
quatre ans, est justifiée par la nature des prestations, lesquelles impliquent des 
investissements initiaux spécifiques et significatifs, indissociables de l'exécution du service, 
ainsi que par la durée de vie technique des équipements déployés. Cette durée permet 

https://domial.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_1395_1169094.html
https://domial.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_1395_1169094.html
https://domial.e-marchespublics.com/
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d'assurer l'équilibre économique du marché et la maîtrise des coûts sur l'ensemble de la 
période d'exploitation.
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal judiciaire de Strasbourg
Information about review deadlines: Tribunal judiciaire de Strasbourg
Organisation providing additional information about the procurement procedure: DOMIAL ESH
Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal judiciaire de 
Strasbourg

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: Lot 02 - Répartiteurs de chaleur ou solution alternative
Description: Le présent lot a pour objet les prestations relatives aux dispositifs 
d'individualisation des consommations de chauffage pour les logements non équipés de 
compteurs d'énergie thermique individuels, reposant sur des répartiteurs de frais de chauffage 
(RFC) ou sur une solution alternative conforme à la réglementation en vigueur, avec 
prestations associées de location, d'entretien, de relève et de maîtrise des charges locatives.
Internal identifier: 26SDM03302

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50411000 Repair and maintenance services of measuring apparatus
Additional classification (cpv): 38421100 Water meters, 38551000 Energy meters, 65500000 
Meter reading service

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Country: France
Additional information: Les prestations seront réalisées sur le territoire de la Collectivité 
Européenne d'Alsace (CEA).

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 12 Years

5.1.6.  General information
This is a recurrent procurement
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Appel d'offres ouvert en application des articles L. 2124-2, R. 2124-2 et 
R. 2161-2 à R. 2161-5 du Code de la commande publique. Le présent marché entre en 
vigueur à la date de sa notification au titulaire. La durée des prestations de location, 
d'entretien et de relève (LER) est fixée à douze (12) années, à compter du 1er janvier 2027, 
date de début effectif desdites prestations, pour s'achever le 31 décembre 2038. 
Conformément aux dispositions de l'article R. 2122-7 du Code de la commande publique, 
DOMIAL se réserve la faculté de recourir à un marché sans publicité, ni mise en concurrence 
préalable pour la réalisation de prestations similaires à celles du présent marché. Modalités 
essentielles de financement et de paiement: financement sur fonds propres. Délai global de 
paiement : 30 jours fin de mois à compter de la réception de la demande de paiement. 
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Signature électronique : La signature électronique des documents est exigée. Pour la partie 
marché à bons de commande, le montant maximum sur la durée totale du marché est de 500 
000,00 euros HT.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Valeur technique
Description: Valeur technique jugée sur la base du mémoire technique (70 points) : - Moyens 
humains et organisationnels affectés à l'exécution du marché - Déploiement et exploitation (5 
points) - Moyens matériels et équipements du personnel technique intervenant pour la pose 
des équipements et pour les dépannages - Déploiement et exploitation (5 points) - Description 
des répartiteurs et leurs accessoires connexes (ou des équipements de la solution alternative 
d'individualisation des consommations chauffage et leurs accessoires connexes) (6 points) - 
Description de la méthodologie d'individualisation et notamment pertinence et performance 
globale de la solution proposée (14 points) - Description des systèmes de télé relève et de 
traitement des données (6 points) - Description des équipements relatifs aux prestations 
ponctuelles sur BPU (6 points) - Méthodologie pour la phase déploiement des équipements (4 
points) - Méthodologie pour la phase exploitation (4 points) - Description des fonctionnalités et 
de la mise en oeuvre de l'interface numérique DOMIAL (6 points) - Description des 
fonctionnalités et de la mise en oeuvre de l'interface numérique locataire (8 points) - 
Démarche de Responsabilité Sociétale et Environnementale (RSE) - Mise en oeuvre 
opérationnelle pour le marché (6 points)

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://domial.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_1395_1169094.html

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://domial.e-marchespublics.com/
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 30/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 9 Months
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition

https://domial.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_1395_1169094.html
https://domial.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_1395_1169094.html
https://domial.e-marchespublics.com/
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Maximum number of participants: 1
Justification for the duration of the framework agreement: La durée du marché, supérieure à 
quatre ans, est justifiée par la nature des prestations, lesquelles impliquent des 
investissements initiaux spécifiques et significatifs, indissociables de l'exécution du service, 
ainsi que par la durée de vie technique des équipements déployés. Cette durée permet 
d'assurer l'équilibre économique du marché et la maîtrise des coûts sur l'ensemble de la 
période d'exploitation.
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal judiciaire de Strasbourg
Information about review deadlines: Tribunal judiciaire de Strasbourg
Organisation providing additional information about the procurement procedure: DOMIAL ESH
Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal judiciaire de 
Strasbourg

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: DOMIAL ESH
Registration number: 94565114900300
Postal address: 1 Avenue Jean Jaurès
Town: STRASBOURG
Postcode: 67100
Country subdivision (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Country: France
Email: achats@domial.fr
Telephone: +33 389308080
Internet address: https://www.domial.fr
Buyer profile: https://domial.e-marchespublics.com
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Tribunal judiciaire de Strasbourg
Registration number: 17680111600276
Postal address: Quai Finkmatt
Town: STRASBOURG
Postcode: 67070
Country subdivision (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Country: France
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0000
Official name: DEMATIS
Registration number: 45072478600030
Town: Paris

mailto:achats@domial.fr
https://www.domial.fr
https://domial.e-marchespublics.com
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Postcode: 75015
Country subdivision (NUTS): Paris (FR101)
Country: France
Email: contact@dematis.com
Telephone: +33 172365548
Internet address: www.dematis.com
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 6d0f2b1b-42c9-4111-ad36-27f2b045e7fd  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 30/06/2026 17:50:02 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 452867-2026
OJ S issue number: 125/2026
Publication date: 02/07/2026

mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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