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See the notice on TED website 452915-2016 - Result
Poland-Krakow: Meal-serving services
OJ S 247/2016 22/12/2016
Contract award notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie

: ul. Józefińska 14Postal address
: KrakówTown

: 30-529Postal code
: PolandCountry

: Tomasz StefańskiFor the attention of
 E-mail: sz@mops.krakow.pl

: +48 126165469Telephone
: +48 126165428Fax

Internet address(es):
General address of the contracting authority: www.mops.krakow.pl

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
Social protection

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title
Przygotowanie i wydawanie gorących posiłków klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Krakowie.

Type of contract and place of performance or delivery
Services
NUTS code

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system (DPS)

Short description of the contract or purchase(s)
Przedmiotem zamówienia jest zapewnienie klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Krakowie gorącego jedno lub dwudaniowego posiłku, w ilości nie mniejszej każdorazowo niż 
600ml lub 600g nie uwzględniając napojów między innymi woda, kawa, herbata, kompot oraz 
przystawek typu budyń, kisiel, galaretka owocowa. Przykładowy jadłospis na 14 kolejnych dni 
stanowi załącznik numer 1 do niniejszej specyfikacji. Wykonawca zobowiązany jest załączyć 
do formularza Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia propozycje jadłospisu 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/452915-2016
mailto:sz@mops.krakow.pl?subject=TED
http://www.mops.krakow.pl
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obejmującego okres 3 tygodni. Na podstawie propozycji jadłospisu oceniane będzie spełnianie 
warunków udziału w postępowaniu dotyczących jakości wydawanych posiłków. W przypadku, 
gdy podmiot świadczy ogólnie dostępne usługi możliwe jest zastąpienie posiłku z jadłospisu 
dla osób korzystających z pomocy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Krakowie 
posiłkiem z ogólnodostępnego jadłospisu, przy jednoczesnym zapewnieniu przynajmniej 1 
posiłku o wartości określonej w ofercie. W sytuacji, gdy cena wybranego posiłku z 
ogólnodostępnego jadłospisu jest wyższa niż wartość posiłku dla osób objętych pomocą 
Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Krakowie klient zobowiązany jest uiścić 
wykonawcy stosowną dopłatę. Warunki realizacji przedmiotu zamówienia określają niniejsza 
specyfikacja oraz umowa, której wzór stanowi załącznik numer 4 do niniejszej specyfikacji. 
Zamówienie podzielono na osiem części.
Warunki szczegółowe realizacji przedmiotu zamówienia:
1. Przynajmniej 2 razy w tygodniu wydawany będzie posiłek mięsny np. ziemniaki (zamiennie 
kasza lub ryż), porcja mięsa, surówki (zamiennie gotowane warzywa) lub inne dania mięsne 
np. krokiety, pierogi z mięsem.
2. Posiłki powinny być urozmaicone, niepowtarzające się w ciągu danego tygodnia i 
przyrządzone w dniu wydania.
3. Posiłek jest zapewniany 7 dni w tygodniu, przy czym gorący posiłek musi być wydawany co 
najmniej 5 dni w tygodniu a za 6 i 7 dzień wykonawca jest zobowiązany wydać gorące posiłki 
w dniu poprzedzającym.
4. Klientowi może zostać wydanych nie więcej niż 3 posiłki dziennie oraz nie więcej niż 9 
posiłków tygodniowo. Można wydać posiłki zaległe maksymalnie za 2 dni poprzedzające dzień 
wydania.
5. Posiłki będą wydawane na podstawie list przekazywanych przez Filie Miejskiego Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Krakowie. Listy będą zawierały zakodowane dane osobowe w formie 
przypisanego do danego klienta numeru identyfikacyjnego.
6. Posiłki będą wydawane za okazaniem legitymacji i dowodu tożsamości.
7. Klient będzie potwierdzać odbiór posiłków przez złożenie czytelnego podpisu oraz podanie 
daty odbioru posiłku na listach przekazywanych dekadowo przez Filie Miejskiego Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Krakowie.
8. Niewykorzystane posiłki w liczbie przekraczającej dwa wstecz wykonawca jest zobowiązany 
systematycznie wykreślać.
9. Zamawiający dostarczy wykonawcy dekadowo zaktualizowane listy klientów – najpóźniej 2 
dni przed upływem dekady, ze wskazaniem: numeru identyfikacyjnego klienta; okresu, na 
który przyznany jest posiłek; w przypadku uprawnienia innych osób do pobierania posiłku – 
nazwisko i imię tej osoby.
10. W przypadku przyznania posiłku przez zamawiającego w terminie uniemożliwiającym 
wykazanie klienta na liście, o której mowa w ust. 7, zamawiający przekaże wykonawcy, za 
pośrednictwem maila lub faksu, informację o objęciu pomocą w formie posiłków, a następnie, 
najpóźniej 2 dni po objęciu pomocą w formie posiłku nowych klientów dostarczy wykonawcy 
dodatkową listę, na której klient potwierdzi odbiór posiłku z datą wydania posiłku.
11. Nie można zamiast przygotowanego posiłku dokonywać wypłaty klientowi równowartości 
posiłku w pieniądzu lub dokonywać zmiany posiłku na towary w stanie nieprzetworzonym.
12. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania przedmiotu zamówienia z należytą 
starannością i ogólnie obowiązującymi normami prawnymi w szczególności normami 
sanitarnymi, przepisami ustawy z dnia 25.8.2006 o bezpieczeństwie żywności i żywienia (tekst 
jednolity: Dz.U. 2015 poz. 594 z późniejszymi zmianami).
13. W miejscu wydawania i spożywania posiłków muszą zostać zapewnione odpowiednie 
warunki lokalowe umożliwiające spożycie posiłku, w szczególności miejsce siedzące przy 
stoliku (bez wyodrębniania miejsc wskazujących na szczególny sposób traktowania).
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14. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić zastawę, na której będą wydawane posiłki w 
lokalu. W przypadku, gdy klient zamawiającego będzie zamierzał spożyć posiłek poza lokalem 
wykonawcy zobowiązany będzie zapewnić odpowiednie opakowanie na posiłek lub ze 
środków własnych pokryć koszty zakupu opakowania posiłku na wynos.
15. W godzinach wydawania posiłków klientom zamawiającego w lokalu musi obowiązywać 
całkowity zakaz sprzedaży i spożywania alkoholu oraz palenia tytoniu.
16. Lokale, w których będą wydawane posiłki mają być dostępne w dni robocze w godzinach 
od 11:00 do 17:00. W dniu wolnym od pracy (np. w sobotę) posiłki mają być wydawane w 
godzinach od 11:00 do 13:00.
17. Wszelkie sytuacje związane z brakiem możliwości realizacji umowy w danej lokalizacji 
wymagać będą każdorazowo zawarcia aneksu do umowy z tym jednak zastrzeżeniem, iż 
nowe lokalizacje będą spełniały warunki określone między innymi w ust. 18 pkt. 1-8.
18. Wykonawca ubiegający się o udzielenie zamówienia w poszczególnych częściach 
powinien dysponować minimum jednym lokalem oddalonym nie więcej niż 2 000m od 
czynnego przystanku komunikacji miejskiej (centrum komunikacyjne) na terenie następujących 
dzielnic:
1) Część I zamówienia: Dzielnice IV, V, VI, VII – z centrum komunikacyjnym – pl. Inwalidów;
2) Część II zamówienia: Dzielnice IX, X, XIII – z centrum komunikacyjnym – skrzyżowanie ulic 
Wielicka – Powstańców Wielkopolskich;
3) Część III zamówienia: Dzielnica VIII – z centrum komunikacyjnym – skrzyżowanie ulic 
Kapelanka – Jana Brożka – dopuszczalna jest lokalizacja lokalu w Dzielnicy I – z centrum 
komunikacyjnym – Poczta Główna;
4) Część IV zamówienia: Dzielnica I – z centrum komunikacyjnym – Poczta Główna;
5) Część V zamówienia: Dzielnica II, III i XIV – z centrum komunikacyjnym – Rondo Mogilskie;
6) Część VI zamówienia: Dzielnice XI, XII – z centrum komunikacyjnym – skrzyżowanie ulic 
Wielicka – Nowosądecka;
7) Część VII zamówienia: Dzielnice XVI, XVII – z centrum komunikacyjnym – Rondo 
Kocmyrzowskie im. Ks. Józefa Gorzelanego;
8) Część VIII zamówienia: Dzielnica XV – z centrum komunikacyjnym – Rondo Piastowskie.

Odległości lokalu od czynnego przystanku komunikacji miejskiej będzie sprawdzana przez 
zamawiającego przy wykorzystaniu portalu .https://www.targeo.pl

19. Miejsce realizacji przedmiotu zamówienia: obszar administracyjny Gminy Miejskiej 
Kraków, zgodnie z warunkami określonymi w ust. 18, dotyczącymi centrów komunikacyjnych.
20. Termin realizacji przedmiotu zamówienia: od dnia 1.1.2017 do dnia 30.6.2018.
21. Zamawiający przewiduje możliwość udzielania zamówień uzupełniających 
dotychczasowemu wykonawcy usług polegających na powtórzeniu podobnych usług na 
zasadach określonych w ustawie i niniejszej specyfikacji
22. Zamawiający wymaga, aby osoby wykonujące czynności związane z przedmiotem 
zamówienia były zatrudnione przez wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o 
pracę, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w 
art. 22§1 ustawy z dnia 26.6.1974 – Kodeks pracy (tekst jednolity: Dz.U. 2016 poz. 1666). 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia kontroli w zakresie spełniania przez 
wykonawcę tego warunku na każdym etapie realizacji przedmiotu zamówienia.

CPV code(s)
55320000 Meal-serving services

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Total value of the contract/lot

https://www.targeo.pl
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II.2.1. Total value of the contract/lot

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Open

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of
1. Cena.  60Weighting
2. Ilość lokali, w których będą wydawane posiłki dla klientów zamawiającego, będących w 
dyspozycji wykonawcy spełniających warunki określone dla danej części zamówienia. 

 20Weighting
3. Ilość dni tygodnia, w których czynny jest lokal, w którym będą wydawane posiłki.  Weighting
20

Information about electronic auction
An electronic auction has been used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority

Previous publication concerning this procedure
Contract notice
Notice number in the OJ S:   20.10.20162016/S 203-367699 of

Section V: Award of contract

Contract No: 271.256.2016
Lot No: 1
- : Przygotowanie i wydawanie gorących posiłków klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy Lot title
Społecznej w Krakowie

Date of conclusion of the contract
12.12.2016

Information about tenders
Number of tenders received: 1

Number of tenders received by electronic means: 0

Name and address of the contractor
Official name: Handlowa Spółdzielnia Jubilat w Krakowie

: al. Zygmunta Krasińskiego 1Postal address
: KrakówTown

: 31-111Postal code
: PolandCountry

 E-mail: marketing@jubilat.com.pl
: +48 126193414Telephone

: +48 124222565Fax

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/367699-2016
mailto:marketing@jubilat.com.pl?subject=TED
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V.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the procurement:
Value: 1 512 175 PLN

Including VAT.  (%) 8VAT rate

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: no

Contract No: 271.2.56.2016
Lot No: 2
- : Przygotowanie i wydawanie gorących posiłków klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy Lot title
Społecznej w Krakowie

Date of conclusion of the contract
12.12.2016

Information about tenders
Number of tenders received: 1

Number of tenders received by electronic means: 0

Name and address of the contractor
Official name: Krakowska Spółdzielnia Gastronomiczna

: ul. Józefa Dietla 64Postal address
: KrakówTown

: 31-039Postal code
: PolandCountry

 E-mail: kadry.ksg@interia.pl
: +48 124211828Telephone

Information on value of the contract/lot
Total value of the procurement:
Value: 335 125 PLN

Including VAT.  (%) 8VAT rate

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: no

Contract No: 2712.562016
Lot No: 3
- : Przygotowanie i wydawanie gorących posiłków klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy Lot title
Społecznej w Krakowie.

Date of conclusion of the contract
12.12.2016

Information about tenders
Number of tenders received: 1

Number of tenders received by electronic means: 0

Name and address of the contractor
Official name: Krakowska Spółdzielnia Gastronomiczna

: ul. Józefa Dietla 64Postal address
: KrakówTown

: 31-039Postal code
: PolandCountry

mailto:kadry.ksg@interia.pl?subject=TED
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 E-mail: kadry.ksg@interia.pl
: +48 124211828Telephone

Information on value of the contract/lot
Total value of the procurement:
Value: 189 525 PLN

Including VAT.  (%) 8VAT rate

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: no

Contract No: 271.2.56.2016
Lot No: 4
- : Przygotowanie i wydawanie gorących posiłków klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy Lot title
Społecznej w Krakowie.

Date of conclusion of the contract
12.12.2016

Information about tenders
Number of tenders received: 1

Number of tenders received by electronic means: 0

Name and address of the contractor
Official name: Krakowska Spółdzielnia Gastronomiczna

: ul. Józefa Dietla 64Postal address
: KrakówTown

: 31-039Postal code
: PolandCountry

 E-mail: kadr.ksg@interia.pl
: +48 124211828Telephone

Information on value of the contract/lot
Total value of the procurement:
Value: 1 221 500 PLN

Including VAT.  (%) 8VAT rate

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: no

Contract No: 271.2.56.2016
Lot No: 5
- : Przygotowanie i wydawanie gorących posiłków klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy Lot title
Społecznej w Krakowie.

Date of conclusion of the contract
12.12.2016

Information about tenders
Number of tenders received: 1

Number of tenders received by electronic means: 0

Name and address of the contractor
Official name: Krakowska Spółdzielnia Gastronomiczna

: ul. Józefa Dietla 64Postal address
: KrakówTown

mailto:kadry.ksg@interia.pl?subject=TED
mailto:kadr.ksg@interia.pl?subject=TED
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: 31-039Postal code
: PolandCountry

 E-mail: kadry.ksg@interia.pl
: +48 124211828Telephone

Information on value of the contract/lot
Total value of the procurement:
Value: 580 475 PLN

Including VAT.  (%) 8VAT rate

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: no

Contract No: 271.2.56.2016
Lot No: 6
- : Przygotowanie i wydawanie gorących posiłków klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy Lot title
Społecznej w Krakowie.

Date of conclusion of the contract
12.12.2016

Information about tenders
Number of tenders received: 1

Number of tenders received by electronic means: 0

Name and address of the contractor
Official name: Krakowska Spółdzielnia Gastronomiczna

: ul. Józefa Dietla 64Postal address
: KrakówTown

: 31-039Postal code
: PolandCountry

 E-mail: kadry.ksg@interia.pl
: +48 124211828Telephone

Information on value of the contract/lot
Total value of the procurement:
Value: 798 525 PLN

Including VAT.  (%) 8VAT rate

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: no

Contract No: 271.2.56.2016
Lot No: 7
- : Przygotowanie i wydawanie gorących posiłków klientom Miejskiego Ośrodka Pomocy Lot title
Społecznej w Krakowie.

Date of conclusion of the contract
12.12.2016

Information about tenders
Number of tenders received: 1

Number of tenders received by electronic means: 0

Name and address of the contractor

mailto:kadry.ksg@interia.pl?subject=TED
mailto:kadry.ksg@interia.pl?subject=TED
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Official name: Społem Powszechna Spółdzielnia Spożywców „Nowa Huta” w Krakowie
: os. Na Lotnisku 4Postal address

: KrakówTown
: 31-801Postal code

: PolandCountry
 gastronomia@społem-nh.plE-mail:

: +48 126411400Telephone
: +48 126411122Fax

Information on value of the contract/lot
Total value of the procurement:
Value: 477 400 PLN

Including VAT.  (%) 8VAT rate

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: no

Section VI: Complementary information

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Postępowanie w zakresie części VIII zostało unieważnione na podstawie art. 93 ust. 1 pkt. 1 w 
związku z art. 89 ust. 1 pkt. 1 i 2 ustawy z dnia 29.1.2004 Prawo zamówień publicznych. W 
postępowaniu wpłynęły 2 oferty, jednak obie podlegały odrzuceniu w oparciu o powołane 
wyżej przepisy.

Procedures for review

Review body

Review procedure

Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
20.12.2016


